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โดย ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.สุรเกียรติ์  เสถียรไทย
นายกสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

คำ�กล�่วเปิดก�รสัมมน�ระดมคว�มคิดเห็น
เชิงนโยบ�ย (Retreat)

ระหว่�งกรรมก�รสภ�มห�วิทย�ลัย
และผู้บริห�รมห�วิทย�ลัยเชียงใหม่ ประจำ�ปี 2568

เรื่อง “ผลกระทบของ Global Disruption
ต่อการดำาเนินงานของมหาวิทยาลัย”

เม่�อวันที� 20 กันยายน 2568 ที�ผู่้านมา ศาสัต่ราจำารย์พิัเศษ ดร.สุัรเกียรติ่�  เสัถีุยรไทย นายกสัภามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ 
ได�กล่ัาวเปิดการสััมมนาระดมความคิดเห็็นเชิิงนโยบาย (Retreat) ระห็ว่างกรรมการสัภามห็าวิทยาลััยแลัะผู้้�บริห็าร
มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ประจำำาปี 2568 เร่�อง “ผู้ลักระทบของ Global Disruption ต่่อการดำาเนินงานของมห็าวิทยาลััย” ไว�ว่า 

ในโลักยุค “Global Disruption” ที�การเปลีั�ยนแปลังทางด�านเทคโนโลัยี นวัต่กรรม เศรษฐกิจำ สัังคม แลัะ
สิั�งแวดลั�อมเกิดขึ�นอย่างรวดเร็วแลัะไม่แน่นอน แลัะการเปลีั�ยนแปลังที�เกิดขึ�นในที�แห่็งห็นึ�งได�ส่ังผู้ลักระทบไปยังสัถุานที� 
ต่่าง ๆ ทั�วโลัก แลัะส่ังผู้ลักระทบต่่อการดำาเนินงานของภาคส่ัวนต่่าง ๆ ทั�งภาครัฐ ภาคเอกชิน ภาคประชิาสัังคม แลัะ
ภาคการศึกษาอยา่งไม่อาจำห็ลีักเลีั�ยงได� ผู้ลักระทบจำากการเปลีั�ยนแปลังของกระแสัโลัก นำามาทั�งโอกาสัแลัะปัจำจัำยที�ท�าทาย
ต่่อระบบอดุมศึกษาเป็นอยา่งยิ�ง โดยเฉพัาะในยคุที� AI (Artificial Intelligence) สัามารถุชิว่ยในการเขียนบทความวชิิาการได� 
คลัังข�อม้ลัขนาดให็ญ่่ (Big Data) กลัายเป็นเคร่�องม่อสัำาคัญ่ในการสันับสันุนงานวิจัำยแลัะการศึกษาเรียนร้�ด�วย
ต่นเอง การเรียนการสัอนแบบออนไลัน์ (Online Learning) กลัายเป็นเร่�องปกต่ิ แลัะการเปลีั�ยนแปลังต่ลัาดแรงงาน
ที�ต่�องการทักษะให็ม่ ๆ รองรับการเปลีั�ยนแปลังทางเทคโนโลัยีแลัะนวัต่กรรม การเปลีั�ยนแปลังเห็ล่ัานี� ไม่ใช่ิเพีัยง
แค่เร่�องของเทคโนโลัยี นวัต่กรรม ร้ปแบบการลังทุนแลัะทำาธุรกิจำ ห็ร่อแนวนโยบายแห็่งรัฐด�านเศรษฐกิจำแลัะสัังคม
เท่านั�น ห็ากแต่่เป็นการเปลีั�ยนกระบวนทัศน์ (Paradigm Shift) ของการจัำดการศึกษาในทุกมิติ่ ตั่�งแต่่การบริห็ารจัำดการ
ห็ลัักส้ัต่ร การสัร�างงานวจัิำย ไปจำนถึุงการจำดัการเรียนการสัอนแลัะการให็�บริการแกนั่กศึกษา สัถุาบนัการศกึษากำาลัังเผู้ชิิญ่ 
กับความท�าทายที�ว่า เราจำะสัอนนักศึกษาให็�คิดวิเคราะห์็แลัะแก�ปัญ่ห็าในยุคที�ทุกอย่างห็าได�จำากอินเทอร์เน็ต่ได�อย่างไร 
เราจำะพััฒนาทักษะที�จำำาเป็น สัำาห็รับอาชีิพัที�ไม่เคยมีมาก่อนได�อย่างไร แลัะเราจำะยังคงคุณค่าแลัะความสัำาคัญ่ของ 
ความเป็นสัถุาบันอุดมศึกษา ซึึ่�งเป็นแห็ล่ังเรียนร้�แลัะสัร�างภ้มิปัญ่ญ่าให็�แก่นักศึกษาแลัะคนทุกช่ิวงวัยได�อย่างไร

มห็าวิทยาลััยในฐานะสัถุาบันห็ลัักในการสัร�างสัรรค์องค์ความร้� ขับเคล่ั�อนการสัร�างนวัต่กรรม พััฒนาคุณภาพั
ของประชิากร สันับสันุนการเพิั�มขีดความสัามารถุในการแข่งขันของประเทศ แลัะขับเคล่ั�อนการพััฒนาสัังคมอย่างยั�งย่น 
จึำงมีความจำำาเป็นอย่างยิ�ง ที�จำะต่�องร้�เท่าทันแลัะปรับตั่วให็�ทันต่่อการเปลีั�ยนแปลังในกระแสัโลักเห็ล่ัานี� เราไม่สัามารถุ
ใชิ�วิธีการแบบเดิม ๆ เพ่ั�อรับม่อกับความท�าทายให็ม่ ๆ ได�อีกต่่อไป คำาถุามสัำาคัญ่ค่อ: เราจำะ Disruption มห็าวิทยาลััย
ของเราอยา่งไร เราจำะนำาการเปลีั�ยนแปลังที�เกิดขึ�นมาใชิ�ให็�เกิดประโยชิน์ในการปรบัตั่วนี�ได�อยา่งไร แลัะเราจำะทำาอยา่งไร
ให็�บัณฑิิต่ที�จำบออกไปมีทักษะที�จำำาเป็นต่่อโลักแห่็งอนาคต่
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มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่มีพัันธกิจำห็ลัักในการเป็นเสัาห็ลัักทางปัญ่ญ่าให็�กับสัังคมภาคเห็น่อแลัะของประเทศ 
ต่ราสััญ่ลัักษณ์ของ มชิ. ค่อ ชิ�างช้ิคบเพัลิังที�ให็�ความสัว่างทางปัญ่ญ่า แต่่การจำะทำาเช่ินนั�นได� เราต่�องกลั�าที�จำะทบทวน
วิธีการทำางานแบบเดิม ๆ ต่�องกลั�าที�จำะสัร�างสัรรค์ห็ลัักส้ัต่รให็ม่ ๆ ที�ต่อบโจำทย์อนาคต่ ต่�องกลั�าที�จำะค�นห็าแลัะยอมรับ
จุำดอ่อนห็ร่อความลั�าสัมัยต่่าง ๆ ที�เกิดขึ�น กลั�าที�จำะยอมรับมุมมองที�แต่กต่่างแลัะพัันธมิต่รที�ห็ลัากห็ลัาย แลัะที�สัำาคัญ่
ที�สุัด เราต่�องร่วมกันสัร�าง “วัฒนธรรมแห่็งการปรับตั่วอย่างต่่อเน่�อง” (Culture of continuous improvement) 
ให็�เกิดขึ�นในองค์กรของเรา เพ่ั�อให็�ทุกคน ตั่�งแต่่ผู้้�บริห็าร คณาจำารย์ บุคลัากร ไปจำนถึุงนักศึกษา มีความพัร�อมที�จำะรับม่อ
กับการเปลีั�ยนแปลังที�ไม่คาดคิดได� ซึึ่�งการสัร�างวัฒนธรรมการปรับตั่วอย่างต่่อเน่�อง การเปิดใจำยอมรับสิั�งให็ม่แลัะยอม
ลัะทิ�งสิั�งเดิม ๆ ที�เคยปฏิิบัติ่ส่ับเน่�องมาในอดีต่ ถุ่อเป็นสิั�งที�ท�าทายแลัะยากที�สุัดของสัังคมมห็าวิทยาลััย ไม่ว่าจำะเป็น
ในส่ัวนงานวิชิาการห็ร่อส่ัวนงานสันับสันุนก็ต่าม

การสััมมนาในวนันี� จึำงมีความสัำาคัญ่อยา่งยิ�ง เพัราะจำะเปน็เวทใีห็�เราได�มาแลักเปลีั�ยนความคดิเห็็น ประสับการณ์
กับวิทยากรผู้้�ทรงคุณวุฒิทั�งในประเทศแลัะต่่างประเทศ แลัะร่วมกันห็าแนวทางในการปรับตั่ว เพ่ั�อให็�มห็าวิทยาลััย
เชีิยงให็ม่ของเรา ยังคงเป็นสัถุาบันชัิ�นนำาที�สัามารถุสัร�างคุณค่าให็�กับสัังคมได�อย่างยั�งย่น
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ในปัจำจุำบันการเข�ามาของเทคโนโลัยีสัมัยให็ม่อย่างเทคโนโลัยีปัญ่ญ่าประดิษฐ์ ได�ทำาลัายกำาแพังแลัะขอบเขต่
ของความเป็นไปได� ห็ลัายสิั�งที�ในอดีต่ เราคิดว่าเป็นสิั�งที�เป็นไปไม่ได� ปัจำจุำบันด�วยเทคโนโลัยีดังกล่ัาว สิั�งเห็ล่ัานั�นก็สัามารถุ
ทำาได�จำริง อย่างไรก็ต่าม เทคโนโลัยีนั�นก็มีทั�งข�อดีแลัะข�อเสีัยอย้่ด�วยกัน ซึึ่�งเป็นสิั�งที�เราต่�องพิัจำารณาควบค่้กันไป สัำาห็รับ
ประเทศไทยนั�นมีความเห็็นวา่ ประเทศไทยจำำาเปน็ต่�องเร่งพััฒนาทกัษะของบคุลัากรให็�สัามารถุใชิ�ประโยชิน์จำากเทคโนโลัยี
ปัญ่ญ่าประดิษฐ์ได�อยา่งมีประสิัทธิภาพั (AI User) โดยผู้มเช่ิ�อว่าการเข�ามาของปัญ่ญ่าประดิษฐ์ ห็ร่อ AI นั�นจำะไม่สัามารถุ
มาแย่งงานมนุษย์ได� แต่่จำะเข�ามาแย่งงานมนุษย์ที�ไม่สัามารถุใชิ� AI ได�อย่างเห็มาะสัม เช่ินเดียวกันกับมห็าวิทยาลััย โดย
มห็าวิทยาลััยที�สัามารถุนำาเทคโนโลัยี AI มาใชิ�ได� ก็จำะมีความก�าวห็น�ากว่ามห็าวิทยาลััยอ่�น ๆ องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชิน 
แลัะประเทศเช่ินเดียวกัน โดยมีความเห็็นว่า สัำาห็รับองค์กรธุรกิจำแลัะองค์กรต่่าง ๆ  การที�สัามารถุสัร�าง AI user เป็นเร่�อง
สัำาคัญ่ ประเทศที�มี AI user มากกว่า ก็จำะก�าวห็น�ากว่าประเทศที�ไม่มี AI user ห็ร่อมี AI user น�อยกว่า ซึึ่�งเป็นประเด็น
ที�ประเทศไทยต่�องพิัจำารณา 

สัำาห็รับมห็าวทิยาลััยแลั�ว การที�มห็าวิทยาลััยผู้ลิัต่บัณฑิิต่ที�สัามารถุนำาเทคโนโลัย ีAI มาใชิ� เพ่ั�อเพิั�มประสัทิธิภาพั
ได�อย่างมีประสิัทธิภาพันั�น บัณฑิิต่จำะต่�องมีทักษะการคิดเชิิงวิพัากษ์ (Critical Thinking) ซึึ่�งเป็นโจำทย์ที�สัำาคัญ่ของ
มห็าวิทยาลััยว่าจำะสัร�างทักษะการคิดเชิิงวิพัากษ์ให็�เกิดขึ�นกับบุคลัากรแลัะนักศึกษา เพ่ั�อที�มห็าวิทยาลััยจำะได�มี AI user 
ที�ดีขึ�น ที�เก่งขึ�น แลัะได�ผู้ลัต่่อกระบวนการทำางาน ต่่อการเรียนการสัอน ต่่อการทำาวิจัำย แลัะต่่อการบริการชุิมชินได�อยา่งไร 
อันนี�เป็นสิั�งที�ฝากให็�ผู้้�บริห็ารของมห็าวิทยาลััยทุกท่านพิัจำารณาในเร่�องของ Technology Disruption ด�วย

ประเทศไทยได�เข�าส่้ัสัังคมผู้้�ส้ังอายุอย่างเต็่มร้ปแบบ ซึึ่�งเป็นข�อเสีัยในแง่ของกำาลัังการผู้ลิัต่แลัะภาคแรงงาน
ของประเทศ กล่ัาวค่อ ถึุงแม�ว่าประเทศไทยจำะมีประชิากรมากกว่า 60 ถึุง 65 ลั�านคน แต่่ว่าในมิติ่ขนาดของเศรษฐกิจำ 
(Economy of scale) แลั�วไม่ได�มีขนาดที�ให็ญ่่เม่�อเทียบกับจำำานวนประชิากร เน่�องจำากมีผู้้�ส้ังอายุเป็นจำำานวนมาก โดย
จำากการศึกษาพับว่าผู้้�ส้ังอายเุป็นคนกลุ่ัมที�ไม่ใชิ�จ่ำายมากเท่าใดนัก จึำงจัำดว่าไม่ได�เป็นกลัไกในการขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำของ
ประเทศ ต่่างจำากประเทศเพ่ั�อนบ�านอย่างเวียดนาม อินโดนีเซีึ่ย มาเลัเซีึ่ย แม�กระทั�งกัมพ้ัชิา ลัาว เวียดนาม ฟิิลิัปปินส์ั 
ที�ประชิากรส่ัวนมากยังอย้่ในวัยทำางาน (Young Society) 

อย่างไรก็ต่าม การเข�าส่้ัสัังคมผู้้�ส้ังอายุโดยสัมบ้รณ์ของประเทศไทยนั�น ในอีกมุมมองห็นึ�ง ก็นับว่าเป็นโอกาสั
ทางด�านเศรษฐกิจำเช่ินเดียวกัน กล่ัาวค่อ เศรษฐกิจำการด้แลัผู้้�ส้ังอายุ ห็ร่อ Care Economy ถึุงแม�ว่าเทคโนโลัยีทาง
ด�านสัาธารณสุัขของประเทศไทย จำะไม่สัามารถุเทียบกับประเทศสิังคโปร์ได� แต่่เช่ิ�อเป็นอย่างยิ�งว่าประเทศไทยนั�น
เป็นผู้้�นำาในเร่�องการด้แลัได� เพัราะว่าคนไทยมียีนที�โดดเด่นในเร่�องการด้แลั ดังนั�น จึำงเป็นโจำทย์ของประเทศว่าเราจำะมี

โดย ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.สุรเกียรติ์  เสถียรไทย
นายกสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ก�รบรรย�ยพิเศษ

	 1.1	การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี	(Technology	Disruption)

	 1.2	ความผกผันของโครงสร้างประชากร	(Demographic	Disruption)	 :	การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
โดยสมบูรณ์		(Aged	Society)

เรื่อง สถานการณ์ต่างประเทศ
ที่ส่งผลกระทบต่อประเทศและมหาวิทยาลัย

การเปลี่ยนแปลงของโลก (Global Disruption)1
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วิิธีีการอย่่างไรทีี่�จะที่ำาให้้แรงงานในภาคอุตสาห้กรรมทีี่�ไม่สามารถปรับตัวิให้้เท่ี่าทัี่นกับเที่คโนโลย่ี อาทิี่ ภาคการเกษตร
ทีี่�มีมากกว่ิา 12 ล้านคน เข้้ามาส่่ในระบบเศรษฐกิจการดู่แลผู้่้ส่งอายุ่ไดู้อย่่างไร โดูย่คำาว่ิา “ผู้่้ส่งอายุ่” นั�นไม่ไดู้ห้มาย่ถึง
กลุ่มผู้่้ส่งอายุ่ทีี่�ไม่สามารถช่่วิย่เห้ลือตัวิเองไดู้เสมอไป แต่รวิมไปถึงผู้่้ส่งอายุ่ทีี่�สามารถที่ำากิจกรรมต่าง ๆ ไดู้น้อย่ลง และ
มีควิามจำาเป็นทีี่�ต้องไดู้รับการดู่แลอย่า่งใกล้ชิ่ดู เช่่น การช่่วิย่เห้ลือในเรื�องการจัดูย่าประจำาตัวิ ห้รือการช่่วิย่เห้ลือในเรื�องการ
เดิูนที่างไปยั่งสถานทีี่�ต่าง ๆ  เป็นต้น ปัจจุบันเริ�มมีการกล่าวิถึงคำาว่ิา “Longivity Economy” ห้รือ “เศรษฐกิจอายุ่วัิฒน์” 
กันอย่า่งแพร่ห้ลาย่ ซึึ่�งเศรษฐกิจอาย่วัุิฒน์ไม่ไดู้ห้มาย่ถึงการมีอาย่ยุ่นืเท่ี่านั�น แต่รวิมไปถึงการมีสุข้ภาพทีี่�ดีูดู้วิย่ ซึึ่�งภาย่ใน
ร่ปแบบเศรษฐกิจดัูงกล่าวิยั่งคงมีช่่องว่ิางทีี่�มากมาย่ทีี่�มห้าวิิที่ย่าลัย่สามารถเข้้ามามีบที่บาที่ไดู้ เช่่น การผู้ลิตบุคลากรเพื�อ
ตอบโจที่ย์่ควิามต้องการในการมีสุข้ภาวิะทีี่�ดีู (Wellness) ในประเด็ูนเรื�องควิามปลอดูภัย่และควิามมั�นคงที่างดู้านอาห้าร 
ซึึ่�งจะเชื่�อมโย่งไปส่่ระบบเศรษฐกิจดู้วิย่ 

จากสถานการณ์์การระบาดูข้องไวิรัสโควิิดู-19 ในช่่วิงทีี่�ผู่้านมาสะท้ี่อนให้้ถึงปัญห้าในเชิ่งบริห้ารจัดูการภาวิะวิิกฤต
ข้องรฐับาลซึึ่�งเป็นปัญห้าทีี่�ไม่เคย่ไดู้รับการแก้ไข้อย่า่งเป็นระบบ โดูย่ประเที่ศไที่ย่เป็นห้นึ�งในไม่กี�ประเที่ศทีี่�นาย่กรัฐมนตรี
ไม่มีอำานาจในเชิ่งบริห้ารในการจัดูการภาวิะวิิกฤตอย่่างเบ็ดูเสร็จ เนื�องจากเงื�อนไข้ที่างดู้านกฎห้มาย่ โดูย่กฎห้มาย่แต่ละ
ฉบับก็ไดู้มอบอำานาจให้้แกผู้่่้รักษาการทีี่�แตกต่างกันออกไป ส่งผู้ลให้้การตดัูสินในการแกไ้ข้ปัญห้าในภาวิะวิิกฤตข้องรฐับาล
เป็นไปอย่่างล่าช้่าและไม่ทัี่นการณ์์ แม้ว่ิาประเที่ศไที่ย่จะผู้่านพ้นวิิกฤตโควิิดู-19 ไปแล้วิ แต่ปัญห้าการบริห้ารราช่การ 
ในย่ามฉุกเฉินนั�นยั่งไม่รับการแก้ไข้แต่อย่่างใดู ซึึ่�งองค์การอนามัย่โลกและองค์การกาช่าดูสากล ไดู้ออกแถลงการณ์์ว่ิา 
จากการสำารวิจภาย่ห้ลังจากการเกิดูการระบาดูข้องไวิรัสโควิิดู-19 พบวิ่าประเที่ศส่วินให้ญ่ “ไม่มีควิามพร้อมอย่่าง
รุนแรง” (Dangerously unprepared) ต่อการเกิดูขึ้�นข้องโรคระบาดูครั�งให้ม่ ประเที่ศไที่ย่ก็เช่่นเดีูย่วิกัน กล่าวิคือ  
เมื�อผู่้านวิิกฤตการณ์์โรคระบาดูไปแล้วิก็กลับไปดูำาเนินงานในร่ปแบบเดิูม โดูย่ไม่ไดู้มีการถอดูบที่เรีย่นจากวิิกฤตกาณ์์ทีี่�พึ�ง
ผู่้านพ้นไปแต่อย่่างใดู ส่งผู้ลให้้ปัญห้าแบบเดิูม อาจจะกลับมาเกิดูขึ้�นซึ่ำ�าไดู้อีกในอนาคต 

ประเด็ูนเรื�องควิามมั�นคงที่างอาห้ารและสุข้ภาพ ก็เป็นอีกห้นึ�งประเด็ูนทีี่�มห้าวิิที่ย่าลัย่ควิรให้้ควิามสำาคัญเป็น
อย่่างย่ิ�ง โดูย่เฉพาะในเรื�องการสร้างควิามเป็นธีรรมที่างดู้านสุข้ภาพ ห้รือ Health Equity ซึึ่�งมีควิามแตกต่างจากควิาม
เสมอภาคที่างดู้านสุข้ภาพ ห้รือ Health Equality กล่าวิคือ Health Equity เป็นการให้้การเข้้าถึงบริการที่างสุข้ภาพ
นั�นเป็นพิเศษห้รือให้้มีควิามแตกต่างกันตามบริบที่ เพื�อนำาไปส่่ผู้ลลัพธ์ีที่างดู้านสุข้ภาพทีี่�เห้มือนกัน ในข้ณ์ะทีี่� Health 
Equality ให้้โอกาสในการเข้้าถึงทีี่�เท่ี่ากัน แต่จะที่ำาให้้เกิดูผู้ลลัพธ์ีทีี่�ต่างกัน ซึึ่�งเป็นประเดู็นทีี่�ไดู้รับการถกเถีย่งกันอย่่าง
กว้ิางข้ว้ิาง ทัี่�งในระดัูบประเที่ศและในระดัูบโลก ซึึ่�งนำามาส่่การปฏิิร่ปธีรรมาภิบาลที่างสุข้ภาพข้องโลก (Global Health 
Governance) ดัูงนั�น จึงช่วินคิดูว่ิามห้าวิิที่ย่าลัย่เชี่ย่งให้มจ่ะเข้้ามามบีที่บาที่ในเรื�องดัูงกล่าวิไดู้อย่า่งไร ควิรมกีารศึกษาวิิจัย่
เพื�อเปรีย่บเทีี่ย่บในเรื�องธีรรมภิบาลดู้านสุข้ภาพห้รือไม่ ควิรมีการปรับปรุงกฎห้มาย่อย่า่งไร ห้รือควิรมีการปรับปรุงการให้้
บริการที่างดู้านการแพที่ย่อ์ย่า่งไร เป็นต้น แม้ว่ิาการระบาดูข้องไวิรัสโควิิดู-19 จะผู่้านพ้นไปแล้วิ แต่ผู้ลกระที่บทีี่�เกิดูขึ้�นต่อ
ระบบสาธีารณ์สขุ้ ต่อระบบสุข้ภาพ ต่อสังคมข้องประเที่ศไที่ย่ ย่งัคงมีย่งัอย่่อ่ย่า่งต่อเนื�องและย่งัคงไม่มีที่างออกที่ี�ชั่ดูเจน 

	 1.3	:	การเปลี่ยนแปลงอันเกิดขึ้นมาจากวิกฤตโรคระบาด	(Pandemic	Disruption)	
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การเปลีั�ยนแปลังทางด�านสิั�งแวดลั�อมเป็นสิั�งที�เกิดขึ�นแลัะสั่งผู้ลักระทบอย่างเห็็นได�ชิัดเจำน
ต่่อการใชิ�ชีิวิต่ประจำำาวันของพัวกเรา อาทิ ปัญ่ห็าฝุ่นควัน PM 2.5 ในพ่ั�นที�เขต่ภาคเห็น่อ แลัะปัญ่ห็า 
นำ�าท่วมในจัำงห็วัดต่่าง ๆ ที�เกิดขึ�นซึ่ำ�า ๆ เป็นประจำำาทุกปี อย่างไรก็ต่าม ภัยพิับัติ่ทางธรรมชิาติ่เห็ล่ัานี� มีการ
เปลีั�ยนแปลังต่ลัอดเวลัา โดยจำากประสับการณ์ในฐานะรองประธานที�ปรึกษาม้ลันิธิอาสัาเพั่�อนพึั�ง (ภาฯ) ยามยาก 
สัภากาชิาดไทย ซึึ่�งได�เข�าไปช่ิวยเห็ล่ัอประชิาชินซึึ่�งได�รับผู้ลักระทบจำากวิกฤต่นำ�าท่วมในพ่ั�นที�ต่่าง ๆ พับว่า ร้ปแบบของ
ปัญ่ห็านำ�าท่วมมีการเปลีั�ยนแปลังอย้ต่่ลัอดเวลัา ตั่วอยา่งเช่ิน ในปีที�ผู่้านมาปัญ่ห็านำ�าท่วมเกิดขึ�นในร้ปแบบ Flash Flood 
ค่อ เกิดนำ�าท่วมอย่างฉับพัลัันที�ทั�งเร็วแลัะรุนแรง แต่่ไม่มีการท่วมขังในพ่ั�นที�จัำงห็วัดเชีิยงราย ในขณะที�ในปีนี� ก็เกิดปัญ่ห็า
นำ�าท่วมเช่ินเดียวกัน แต่่เป็นในลัักษณะของการท่วมขัง แลัะเม่�อผู่้านพั�นวิกฤต่นำ�าท่วมไปได�แลั�ว อีกห็นึ�งปัญ่ห็าที�ต่ามมาค่อ 
การสัะสัมของดินโคลันที�มาพัร�อมกับนำ�าท่วม สัร�างความเสีัยห็ายแก่ที�อย้่อาศัยของประชิาชินในพ่ั�นที� โดยห็น่วยต่่าง ๆ 
ก็ได�ระดมสัรรพักำาลัังเพ่ั�อบรรเทาสัาธารณภยัให็�แก่ประชิาชิน อยา่งไรก็ต่ามกลัับไมมี่การพ้ัดถึุงการปรบัตั่ว (Adaptation) 
เพ่ั�อลัดผู้ลักระทบที�เกิดขึ�นจำากการเปลีั�ยนแปลังทางด�านสิั�งแวดลั�อมเท่าที�ควร 

ยกตั่วอย่างการปรับตั่วเพ่ั�อลัดผู้ลักระทบจำากปัญ่ห็านำ�าท่วม อาทิ การออกแบบที�อย้่อาศัยให็�แก่ชุิมชินโดย
มห็าวิทยาลััยสุัโขทัยธรรมาธิราชิ โดยการลังพ่ั�นที�เก็บข�อม้ลัที�สัำาคัญ่ เช่ิน ระดับนำ�าส้ังสุัดที�เคยท่วมของแต่่ลัะพ่ั�นที� แลัะ
ทิศทางการไห็ลัของกระแสันำ�า แลัะออกแบบของบ�านในชุิมชิน เป็นต่�น ซึึ่�งผู้ลัปรากฏิว่าจำากเห็ตุ่การณ์นำ�าท่วมครั�งล่ัาสุัด 
พับว่า บ�านเร่อนภายในชุิมชินที�ได�รับการออกแบบโดยมห็าวิทยาลััยสุัโขทัยธรรมาธิราชิ สัามารถุปรับตั่วกับเห็ตุ่การณ์
นำ�าท่วมได�เป็นอย่างดี เป็นสิั�งแสัดงให็�เห็็นว่า ภ้มิปัญ่ญ่าท�องถิุ�นสัามารถุนำามาใชิ�ในเร่�องการปรับตั่วได� โดยเห็็นด�วยเป็น
อย่างยิ�งว่า การบรรเทาผู้ลักระทบจำากปัญ่ห็าที�เกิดขึ�นจำากการเปลีั�ยนแปลังทางด�านสิั�งแวดลั�อมนั�น เป็นเร่�องที�ทำาได�ไม่ยาก 
แต่่การปรับตั่วให็�สัอดคลั�องกับการเปลีั�ยนแปลังทางด�านสิั�งแวดลั�อมที�เกิดขึ�นนั�น นับเป็นสิั�งที�ท�าทายอย่างมาก แม�ว่า
แท�จำริงแลั�ว การปรับตั่วให็�เข�ากับการเปลีั�ยนทางด�านสิั�งแวดลั�อมนั�น รัฐบาลัควรเป็นผู้้�ริเริ�ม แต่่มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ใน
ฐานะมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาในพ่ั�นที�ภาคเห็น่อ จำะมีส่ัวนช่ิวยชุิมชินในเร่�องการปรับตั่วได�อย่างไรบ�าง เพ่ั�อให็�ชุิมชินสัามารถุ
คงอย้่ต่่อไปได�ท่ามกลัางความเปลีั�ยนแปลังของสิั�งแวดลั�อมที�มีการทวีความรุนแรงมากยิ�งขึ�นในทุก ๆ ปี 

มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่เอง ก็มีการกำาห็นดเป้าห็มายการพััฒนาอย่างยั�งย่น (SDGs Goals) ต่ามสัห็ประชิาชิาติ่ 
ในขณะที�สัำานักงานต่ลัาดห็ลัักทรัพัย์ ก็ได�ใชิ�เกณฑิ์ ESG (Environment, Social, Governance) ในการประเมิน
ความน่าเช่ิ�อถุ่อของธุรกิจำ (Credit Rating) ซึ่ึ�งส่ังผู้ลัต่่อความสัามารถุในการเข�าถึุงแห็ล่ังทุนของภาคธุรกิจำ ทั�งแห็ล่ังเงิน
ทุนภายในประเทศแลัะแห็ล่ังเงินทุนในต่่างประเทศ ถึุงแม�ว่าไม่ได�มีการกำาห็นดไว�เป็นกฎเกณฑ์ิระห็ว่างประเทศ แต่่ใน
ระบบการเงินระห็ว่างประเทศมีการคำานึงถึุงการปฏิิบัติ่ต่ามเกณฑ์ิ ESG โดยถุ่อเป็นเง่�อนไขที�สัำาคัญ่ในการเข�าถึุงแห็ล่ังเงิน
ทุนระห็ว่างประเทศ (Global fund) ด�วย ทั�งนี� การดำาเนินการต่ามห็ลัักเกณฑ์ิ ESG นั�น จำะต่�องให็�ความสัำาคัญ่แลัะเสัริม
สัร�างความเข�มแข็งในทุกประเด็นเท่า ๆ กัน กล่ัาวค่อ ห็ากขาดตั่ว G (Governance) ห็ร่อธรรมาภิบาลัแลั�ว ก็จำะทำาให็�
เกิดการทุจำริต่คอร์รัปชัิน ซึึ่�งส่ังผู้ลัให็�สิั�งแวดลั�อมห็ร่อ E (Environment) เกิดขึ�นไม่ได� รวมถึุงห็ากสัังคมแลัะชุิมชิน ห็ร่อ 
S (Social) ไม่เข�ามาช่ิวยด้แลัสิั�งแวดลั�อมแลั�ว ก็จำะไม่เกิดความยั�งย่น ซึึ่�งประเทศไทยก็ได�มีแนวคิดปรัชิญ่าของเศรษฐกิจำ
พัอเพีัยงของพัระบาทสัมเด็จำพัระเจำ�าอย้่หั็วรัชิกาลัที� 9 ซึึ่�งน่าจำะเป็นทางสัายกลัางที�สัามารถุนำาไปส่้ัความพัอเพีัยงในเร่�อง
ของการด้แลัสิั�งแวดลั�อมแลัะการพััฒนาได� ทั�งนี� การดำาเนินการต่ามแนวทางปรัชิญ่าของเศรษฐกิจำพัอเพีัยงนั�น จำะต่�อง
ดำาเนินการโดยสัารัต่ถุะ (In substance) มากกว่าการดำาเนินการแต่่ทางเอกสัารเท่านั�น ซึึ่�งสิั�งทั�งห็ลัายเห็ล่ัานี� ลั�วนเป็น
สิั�งที�มห็าวิทยาลััยควรให็�ความสัำาคัญ่แลัะทำางานร่วมกับทุกภาคส่ัวนต่่าง ๆ 

	 1.4	:	การเปลี่ยนแปลงทางด้านสิ่งแวดล้อม	(Environmental	Disruption)	
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การเปลีั�ยนแปลังทางด�านการศึกษานั�นมีสัาเห็ตุ่มาจำาก 3 ปัจำจัำยห็ลัักด�วยกัน ค่อ (1) การเปลีั�ยนแปลังที�เกิด
ขึ�นจำากเทคโนโลัยี (2) พัฤติ่กรรมของคนรุ่นให็ม่ กล่ัาวค่อ คนรุ่นให็ม่นั�นสัามารถุใชิ�เทคโนโลัยีเพ่ั�อเข�าถึุงการเรียนร้�ได�
ต่ลัอดเวลัา อาทิ การถึุงเข�าห็ลัักส้ัต่รระยะสัั�นห็ร่อการเรียนร้�ทักษะในด�านต่่าง ๆ ได�ผู้่านระบบออนไลัน์ นอกจำากนี� 
กระบวนการในการเรียนร้�ของคนรุ่นให็ม่ ก็ได�มีการเปลีั�ยนแปลังไปด�วย โดยจำากเดิมซึึ่�งมีการเรียนที�จำำาแนกออกเป็น 3 ระดับ 
ค่อ 1. ระดับต่ำ�ากว่าปริญ่ญ่า 2. ระดับปริญ่ญ่าต่รี แลัะ 3. ระดับห็ลัังปริญ่ญ่า ห็ร่อที�เรียกกว่า Single-stage Life 
กลัายเป็นการเรียนร้�แบบห็ลัายระดับ ห็ร่อ “Multistage Life” ยกตั่วอย่างเช่ิน เม่�อเข�ามาเรียนมห็าวิทยาลััยในชัิ�นปีที� 1 
แลั�ว ก็ออกไปทำางานเพ่ั�อห็าประสับการณ์แลัะกลัับมาเรียนต่่อ ห็ร่ออาจำไม่กลัับมาเรียนอีกเลัย เพัราะฉะนั�น การเรียน
การสัอนในมห็าวิทยาลััย รวมถึุงการทำาวิจัำยทั�งห็ลัาย ก็จำะต่�องเปลีั�ยนแปลังไปต่ามการเปลีั�ยนแปลังทางด�านการศึกษาที�
เกิดขึ�น แลัะ (3) ปัจำจัำยที�เป็นตั่วเสัริมให็�เกิดการเปลีั�ยนแปลังทางด�านการศึกษา ค่อ ความขัดแย�งทางด�านภ้มิรัฐศาสัต่ร์
ระห็ว่างประเทศ (Geopolitical Disruption) ระห็ว่างประเทศมห็าอำานาจำอย่างสัห็รัฐอเมริกาแลัะจำีน ซึึ่�งผู้ลักระทบ
โดยต่รงต่่อนักศึกษาชิาวต่่างชิาติ่ ดังจำะเห็็นได�จำากนโยบายทางด�านการศึกษาของประธานาธิบดีโดนัลัด์ ทรัมป์ที�กดดัน
มห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาต่่าง ๆ ภายในสัห็รัฐอเมริกาให็�จำำากัดจำำานวนนักศึกษาต่่างชิาติ่ รวมถึุงยกเลิัก VISA นักศึกษาต่่าง
ชิาติ่ โดยเฉพัาะนักศึกษาชิาวจีำน โดยผู้มมีความเห็็นว่า นโยบายดังกล่ัาวจำะส่ังผู้ลัให็�นักศึกษา คณาจำารย์ แลัะนักวิจัำยที�
เก่งแลัะมีความสัามารถุในระดับโลัก (The best and the brightest) จำะค่อย ๆ ย�ายออกจำากประเทศสัห็รัฐอเมริกา 
ซึึ่�งประเทศต่่าง ๆ ก็มองเห็็นโอกาสัดังกล่ัาวในการดึงกลุ่ัมคนเห็ล่ัานี�ให็�เข�ามาอย้่ในประเทศของต่นเอง จึำงมีข�อเสันอแนะ
ว่า มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ แลัะประเทศไทยซึึ่�งไม่ได�เป็นค่้ขัดแย�งควรจำะคว�าโอกาสัดังกล่ัาวนี�ไว� โดยการทำาความร่วมม่อ
กับมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาต่่าง ๆ ในประเทศสัห็รัฐอเมริกาให็�เข�ามาเปิดวิทยาเขต่ (Campus) เพ่ั�อจัำดทำาการเรียนการสัอน
ห็ลัักส้ัต่รต่่าง ๆ  ภายใต่�มาต่รฐานของสัห็รฐัอเมรกิาภายในประเทศไทย เพั่�อรองรบันักศึกษาชิาวต่่างชิาต่ทีิ�ได�รับผู้ลักระทบ 
จำากนโยบายต่่างประเทศในข�างต่�น ในขณะที�เม่�อ 2 - 3 เด่อนที�ผู่้านมา ประเทศจีำนก็ได�ประกาศนโยบายให็ม่ โดยได�เชิิญ่
ชิวนให็�มห็าวิทยาลััยต่่าง ๆ ภายในประเทศไทย รวมถึุงมห็าวิทยาลััยในกลุ่ัมประเทศอาเซีึ่ยน ไปจัำดทำาการเรียนการสัอน 
ณ เม่องห็นานห็นิง มณฑิลักวางสีั ประเทศจีำน ต่ามนโยบาย 1 แกน 2 ปีก โดยรัฐบาลัจีำนยนิดีที�จำะสันับสันุนด�านโครงสัร�าง
พ่ั�นฐาน รวมถึุงอำานวยความสัะดวกในทุก ๆ เร่�อง ซึึ่�งเป็นเร่�องชิวนให็�มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่คิดว่า จำะมีการดำาเนินการใน
เร่�องดังกล่ัาวอย่างไร เพ่ั�อให็�เกิดประโยชิน์ส้ังสุัดแก่มห็าวิทยาลััย

ประเด็นความขัดแย�งทางด�านภ้มิรัฐศาสัต่ร์บนเวทีระห็ว่างประเทศนั�น เป็นประเด็นที�ประเทศไทยแลัะ
มห็าวิทยาลััยมักมองว่าไม่ได�รับผู้ลักระทบเท่าใดนัก อย่างไรก็ต่าม สังครามแลัะความขัดแย�งระห็ว่างรัสัเซีึ่ยแลัะย้เครน 
แลัะความขัดแย�งในพ่ั�นที�ต่ะวันออกกลัาง ก็ทำาให็�เห็็นว่า แม�ว่าเห็ตุ่การณ์ความขัดแย�งจำะเกิดในอีกซีึ่กโลักห็นึ�ง แต่่ย่อม
ส่ังผู้ลักระทบต่่อประเทศไทยด�วยเช่ินกัน ไม่ทางใดก็ทางห็นึ�ง อาทิ การปรับตั่วเพิั�มส้ังขึ�นของราคาพัลัังงาน แลัะอัต่รา
เงินเฟ้ิอเพิั�มส้ังขึ�น จำนธนาคารแห่็งประเทศไทย (ธปท.) ต่�องเข�ามาควบคุมด้แลั ในกรณีความขัดแย�งระห็ว่างประเทศไทย
กับกัมพ้ัชิา รวมถึุงการเปลีั�ยนที�เกิดขึ�นในประเทศเพ่ั�อนบ�านอย่างเมียนมานั�น ลั�วนมีปัจำจัำยมาจำากการเปลีั�ยนแปลังผู้้�นำา
ทั�งสิั�น ซึึ่�งประเด็นที�มห็าวิทยาลััยไม่ค่อยได�ทำาการวเิคราะห์็ค่อ การเปลีั�ยนแปลังผู้้�นำานั�นจำะส่ังผู้ลักระทบอยา่งไรบ�าง สัำาห็รับ
ความขัดแย�งระห็ว่างประเทศไทยกับกัมพ้ัชิานั�น ผู้มสัามารถุแบ่งแนวทางในการแก�ไขปัญ่ห็าออกเป็น 4 ประเด็น ดังนี� 

	 1.5	การเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษา	(Education	Disruption)	

	 1.6	 การเปล่ียนแปลงทางด้านภูมิรัฐศาสตร์	 (Geo-Political	 Disruption)	 :	 การเปล่ียนแปลงผู้นำา 
ปัญหาความขัดแย้งในภูมิภาคต่าง	ๆ	และผลกระทบต่อประเทศไทย	
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1. การชินะทางทห็าร : ผู้มมีความเห็็นว่าประเทศไทยมีศักยภาพัทางทห็าร แลัะอำานาจำในการรบที�ส้ังกว่าเป็น
อย่างมาก ดังนั�น ในประเด็นดังกล่ัาวจึำงเป็นเร่�องที�ไม่มีความกังวลัเท่าใดนัก 

2. การชินะทางการท้ต่ : ถึุงแม�ว่าท้ต่ไทยประจำำาสัห็ประชิาชิาติ่สัามารถุอธิบายแลัะชีิ�แจำงถึุงเห็ตุ่การณ์ที�เกิดขึ�น
ต่่อคณะมนต่รีความมั�นคงในมุมมองของประเทศไทยได�เป็นอย่างดี อย่างไรก็ต่ามผู้มมองว่าประเทศไทย
ยังคงเสีัยเปรียบทางด�านการท้ต่บนเวทีระห็ว่างประเทศเป็นอย่างมาก 

3. การชินะทางการเม่องระห็ว่างประเทศ : สัำาห็รับแนวทางในการชินะทางการเม่องระห็ว่างประเทศนั�น มีความ
เห็็นว่า ประเทศไทยจำะต่�องมีความเท่าทันต่่อสัถุานการณ์ต่ลัอดเวลัา เพ่ั�อที�จำะต่อบสันองต่่อท่าทีของกัมพ้ัชิา
ได�อยา่งทันท่วงที รวมถึุงควรต่�องมีการใชิ�กลัไกในระดับทวิภาคี เช่ิน JBC (Joint Boundary Commission) 
เพ่ั�อแก�ไขข�อพิัพัาทร่วมกัน เป็นต่�น

4. การชินะในการส่ั�อสัารต่่อประชิาคมโลัก : ซึึ่�งในประเด็นดังกล่ัาว มองว่าประเทศไทยสัามารถุปรับวิธีการ
ส่ั�อสัารต่่อประชิาคมโลักถึุงความขัดแย�งที�เกิดขึ�นได�ดียิ�งขึ�น เห็็นได�จำากการที�ศ้นย์ปฏิิบัติ่การแถุลังการณ์ได�
มีปรับเปลีั�ยนร้ปแบบการออกแถุลังการณ์ โดยให็�มีการแปลัเป็นภาษาอังกฤษ เพั่�อส่ั�อสัารไปยังประชิาคม
โลักด�วย 

ดังนั�น จึำงมีข�อเสันอแนะให็�มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ซึึ่�งมีองค์ความร้�แลัะผู้้�เชีิ�ยวชิาญ่ในเร่�องประเทศเพ่ั�อนบ�าน
จัำดตั่�งองค์กรที�ทำาห็น�าที�ในการด้แลัเร่�องการต่่างประเทศในภ้มิภาค โดยทำาห็น�าที�ในการศึกษาแลัะเก็บรวบรวมองค์ความร้� 
เกี�ยวกับการต่่างประเทศ วัฒนธรรม ประวัติ่ศาสัต่ร์ แลัะความห็ลัากห็ลัายทางชิาติ่พัันธ์ุ ตั่วอย่างเช่ิน ประเทศเมียนมา 
ซึึ่�งประกอบด�วย 8 รัฐ โดยจำำาแนกออกเป็นชินกลุ่ัมน�อย 105 กลุ่ัม แลัะแยกย่อยออกกลุ่ัมเล็ัก ๆ รวมแลั�วกว่า 300 กลุ่ัม 
ซึึ่�งต่่างฝ่ายต่่างมีความขัดแย�งระห็ว่างกันอย้่ต่ลัอดเวลัา ในขณะที�ประเทศไทย โดยเฉพัาะอย่างยิ�งกองทัพัไทย ก็มีความ
ใกลั�ชิิดกับรัฐบาลัทห็ารพัม่า ดังนั�น จึำงมีข�อคำาถุามชิวนคิดว่า มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่แลัะประเทศไทยจำะมีบทบาทในเร่�อง
ดังกล่ัาวได�อยา่งไร ประเทศไทยจำะสัามารถุเปลีั�ยนความเช่ิ�อใจำ ที�รัฐบาลัทห็ารพัม่ามีให็�กลัายเป็นสิันทรัพัย ์ผู่้านการสัร�าง
บทบาทของประเทศไทยในการเปน็สัะพัานเช่ิ�อม (Bridge) ระห็วา่งประเทศต่ะวันต่กกับรัฐบาลัทห็ารพัม่าบนเวทีการเจำรจำา
ระห็ว่างประเทศได�ห็ร่อไม่ (Turn Liability to Asset)  ซึึ่�งประเด็นการเปลีั�ยนแปลังทางด�านภ้มิรัฐศาสัต่ร์ที�ได�กล่ัาวมา
ข�างต่�น ลั�วนแลั�วแต่่เกิดจำากการเปลีั�ยนแปลังของตั่วผู้้�นำาทั�งสิั�น 

อีกทั�ง ท่ามกลัางการเปลีั�ยนแปลังทางด�านภ้มิรัฐศาสัต่ร์ ก็เกิดสังครามทั�งในร้ปแบบของ Modern War แลัะ 
Conventional War ซึึ่�งสังครามทั�ง 2 ร้ปแบบนี� มีความทับซึ่�อนกันอย้แ่ลัะยังคงสัร�างผู้ลักระทบต่่อเศรษฐกิจำของโลัก
อยา่งต่่อเน่�อง โดยการเปลีั�ยนแปลังทางด�านภ้มิรัฐศาสัต่ร์ที�จำะเกิดขึ�นต่่อไปในอนาคต่นั�น จำะเกิดขึ�นจำากการแข่งขันระห็ว่าง 
2 ประเทศมห็าอำานาจำ ได�แก่ จีำนแลัะสัห็รัฐอเมริกา ดังจำะเห็็นได�จำากการที�สัห็รัฐอเมริกาเริ�มหั็นไปใชิ�แนวคิดแบบเอกนิยม 
(Unilateralism) แลัะแนวคิดแบบทวินิยม (Bilateralism) มากกว่าการใชิ�แนวทางแบบพัหุ็ภาคี (Multilateralism) 
ผู่้านองค์การระห็ว่างประเทศอย่างสัห็ประชิาชิาติ่ ห็ร่อองค์กรการค�าโลัก แลัะขณะเดียวกันก็เกิดการจัำบม่อกันของ
กลุ่ัมประเทศต่่าง ๆ อาทิ กลุ่ัม BRICS กลุ่ัม SCO แลัะกลุ่ัม Quad ซึึ่�งนำาไปส่้ัการเม่องห็ลัายขั�ว จำาก Unipolar World 
ไปส่้ั Multipolar World ซึ่ึ�งการเปลีั�ยนแปลังทั�งห็ลัายเห็ล่ัานี�เป็นสิั�งที�มห็าวิทยาลััยจำะต่�องศึกษา เพ่ั�อทำาความเข�าใจำถึุง
การเปลีั�ยนแปลังของโลักที�เกิดขึ�นอย้่ต่ลัอดเวลัา
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ประเทศสัห็รัฐอเมริกาภายใต่�การนำาของประธานาธิบดีโดนัลัด์ ทรัมป์ ในสัมัยที� 2 กำาลัังจำะสัร�างระเบียบการค�า 
โลักในร้ปแบบผู่้านการกำาห็นดนโยบายการค�าระห็ว่างประเทศ ภายใต่�แนวคิดซึึ่�งได�รับอิทธิพัลัมาจำากนาย Peter Navarro 
ที�ปรึกษาอาวุโสัของประธานาธิบดี ซึึ่�งเช่ิ�อว่า การกำาห็นดมาต่รการภาษีศุลักากรเป็นห็นทางที�จำะนำาพัาประเทศ
สัห็รัฐอเมริกาให็�กลัับมายิ�งให็ญ่่ได�ยิ�งครั�ง (America will be great again) จึำงนำามาส่้ัการกำาห็นดนโยบายการกีดกัน
ทางการค�า (Trade Policy Protectionist) ผู่้านการมาต่รการทางด�านภาษีที�ส้ังมากต่่อประเทศต่่าง ๆ ทั�วโลัก โดยไม่ได�
มีการคำานึกถึุงปัจำจัำยในด�านอ่�น ๆ อาทิ ความสััมพัันธ์ทางประวัติ่ศาสัต่ร์ ตั่วอย่างเช่ิน ประเทศไทยที�นับว่าเป็นพัันธมิต่ร
ที�เก่าแก่ที�สุัดในทวีปเอเชีิยต่ะวันออกเฉียงใต่� ประเทศออสัเต่รเลีัยที�อย้่ในกลุ่ัมพัันธมิต่รซึึ่�งร่วมกันจัำดตั่�งกลุ่ัม AUKUS 
เพ่ั�อต่่อต่�านอิทธิพัลัของประเทศจีำนในแปซิึ่ฟิิก ประเทศแคนาดาที�เป็นเพ่ั�อนบ�านซึึ่�งมีพัรมแดนติ่ดกับสัห็รัฐอเมริกา ห็ร่อ
แม�แต่่ประเทศอังกฤษที�ร่วมรบเคียงบ่าเคียงไห็ล่ั ก็ต่่างได�รับผู้ลักระทบจำากนโยบายกำาแพังภาษศุีลักากรของสัห็รัฐอเมริกา
ทั�งสิั�น ในขณะที�รัฐบาลัสัห็รัฐอเมริกาเอง ก็ได�ย่�นเง่�อนไขให็�ประเทศต่่าง ๆ ให็�เข�ามาลังทุนภายในประเทศสัห็รัฐอเมริกา
เพ่ั�อห็ลีักเลีั�ยงการเสีัยภาษี

นโยบายทางการค�าของสัห็รัฐอเมริกามีการปรับให็�เป็นร้ปแบบการเจำรจำาข�ามภาคสั่วน (Cross-sectoral 
Negotiation) ทั�งห็มด กล่ัาวค่อ มีการนำามาต่รการทางด�านภาษีมาใชิ�เป็นเคร่�องม่อในการเจำรจำาการทำาความร่วมม่อ
ในด�านอ่�น ๆ ด�วย เช่ิน อุต่สัาห็กรรมบริห็าร อุต่สัาห็กรรมการเงินแลัะประกันภัย แลัะอุต่สัาห็กรรมโทรคมนาคม ห็ร่อ
แม�กระทั�งอุต่สัาห็กรรมทางด�านความมั�นคง ก็มีการใชิ�มาต่รการทางด�านภาษีเข�ามาเป็นเคร่�องม่อในการเจำรจำาต่่อรอง เช่ิน 
การเจำรจำาจัำดซ่ึ่�อเคร่�องบินรบ โดยเสันอให็�มีการจัำดซ่ึ่�อเคร่�องบินจำากสัห็รัฐอเมริกา เพ่ั�อแลักเปลีั�ยนกับการปรับลัดมาต่รา
การทางภาษี ห็ร่อการเสันอให็�รัฐวิสัาห็กิจำของประเทศไทยพิัจำารณาจำัดซ่ึ่�อเคร่�องบินพัาณิชิย์จำากบริษัทสััญ่ชิาต่ิอเมริกา
อย่าง Boeing แทนการจัำดซ่ึ่�อเคร่�องบินเคร่�องบินพัาณิชิย์สััญ่ชิาติ่อ่�น ๆ เป็นต่�น โดยเช่ิ�อว่า “การดำาเนินนโยบายการต่่าง
ประเทศแลัะนโยบายทางการท้ต่นั�นเป็นเร่�องของจัำงห็วะแลัะเวลัา”  กล่ัาวค่อการกำาห็นดนโยบายการต่่างประเทศใด ๆ 
ประเทศไทยควรกำาห็นดให็�มคีวามสัอดคลั�องกบันโยบายการต่่างประเทศในประเดน็ต่่าง ๆ  กับประเทศค่้เจำรจำาทางการค�า
เพ่ั�อลัดผู้ลักระทบทางด�านการค�า ตั่วอย่างเช่ิน ในการเจำรจำาทางการค�ากับสัห็รัฐอเมริกา ก็ควรจำะมีการกำาห็นดนโยบาย
ในเร่�องความมั�นคงแลัะสิัทธิมนุษยชิน ต่ามแนวทางของสัห็รัฐอมเริกา เป็นต่�น  นอกจำากนี�ประธานาธิบดีโดนัลัด์ ทรัมป์ 
ยังได�ใชิ�มาต่รการทางด�านภาษีแลัะแทรกแซึ่งทางด�านการค�าเป็นเคร่�องม่อ เพ่ั�อนำาไปส่้ัเป้าห็มายทางด�านการเม่องแลัะ
ความมั�นคงอีกด�วย ตั่วอย่างเช่ิน ความขัดแย�งระห็วา่งประเทศอินเดียกับประเทศปากสีัถุาน ความขัดแย�งระห็วา่งประเทศ
รัสัเซีึ่ยกับประเทศยเ้ครน แลัะความขัดแย�งระห็ว่างประเทศไทยกับประเทศกัมพ้ัชิา ที�สัห็รัฐอเมริกาใชิ�มาต่รการทางด�าน
ภาษีเป็นเคร่�องม่อในการเจำรจำา เพ่ั�อยุติ่ความขัดแย�ง ซึึ่�งเป็นสิั�งที�ไม่เคยเกิดมาก่อน 

นโยบายในการเจำรจำาทางการค�ากับประเทศสัห็รัฐอเมริกาในปัจำจุำบันนั�น เป็นไปในร้ปแบบที�เรียกว่า “นโยบาย 
การเจำรจำาที�ว่ากันไปเป็นธุรกรรม (Negotiation Policy Transactional) ” ห็ร่อการเจำรจำาที�ห็าข�อต่กลังร่วมกันเป็นเร่�อง ๆ  ไป 
โดยการบรรลุัข�อต่กลังร่วมกันในประเด็นห็นึ�ง ไม่ได�ห็มายความว่าการเจำรจำาในเร่�องอ่�น ๆ  จำะต่กลังด�วย เช่ิน การที�ประเทศ
สัห็รัฐอเมริกาบรรลุัข�อต่กลังร่วมกับประเทศไทยว่า จำะดำาเนินการเก็บภาษีศุกลัากรเพ่ั�อต่อบโต่� ห็ร่อ Reciprocal Tariff 
ในอัต่ราร�อยลัะ 19 ไม่ได�ห็มายความว่า มาต่รการต่อบโต่�การทุ่มต่ลัาด (Anti-dumping) แลัะภาษีต่อบโต่�การอุดห็นุน 
(Countervailing Duty) จำากสิันค�าไทย ซึึ่�งสัห็รัฐอเมริกามองว่าเป็นการลังทุนจำากประเทศจีำน เช่ิน โซึ่ลัาร์เซึ่ลัล์ั จำะลัดลัง 
ต่ามลังไปด�วย เป็นต่�น ทั�งนี� มีแนวโน�มว่าสัำาห็รับสิันค�าในกลุ่ัมโซึ่ลัาร์เซึ่ล์ันั�น สัห็รัฐอเมริกาจำะดำาเนินการเรียกเก็บจำาก
ประเทศต่่าง ๆ อาทิ จำะเก็บประเทศไทยอีก 270 กว่าเปอร์เซ็ึ่นต์่ แลัะจำะเก็บประเทศกัมพ้ัชิา 2,700 % แม�ว่าการ
ดำาเนินนโยบายของประธานธิบดีโดนัลัด์ ทรัมป์ ยังเป็นที�ถุกเถีุยงกันภายในประเทศสัห็รัฐอเมริกาเองว่า ประธานาธิบดี 
มีอำานาจำในการกระทำาในเร่�องดังกล่ัาวห็ร่อไม่ อยา่งไรก็ต่าม ประธานาธิบดีโดนัลัด์ ทรัมป์ก็ยงัออกกฎห็มายอีกอยา่งน�อย 

	 1.7	:	การเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจการเมืองโลก	(Geoeconomic	Disruption)	
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4 ฉบับที�สัามารถุใชิ�เป็นเคร่�องม่อในการเจำรจำาทางการค�าได� เช่ิน Anti-dumping มาต่รา 301, Trade Expansion 
Omnibus, Trade and Competitiveness Act แลัะ Emergency Act เป็นต่�น ผู้มมีความเห็็นว่า นโยบายในการเจำรจำา
ทางการค�าแลัะมาต่รการทางด�านภาษ ีซึึ่�งมีผู้ลับังคับใชิ�แลั�วนั�น เม่�อมีการปรับอัต่ราภาษขึี�นแลั�ว ในการเจำรจำาเพั่�อให็�มีการ
ปรับลัดอัต่ราภาษีลังนั�น เป็นสิั�งที�เป็นไปได�ยากแลัะจำำาเป็นต่�องใชิ�ระยะเวลัาที�นานพัอสัมควร ทั�งนี� เพ่ั�อเป็นการป้องกันแลัะ
รักษาผู้ลัประโยชิน์ให็�แก่กลุ่ัมธุรกิจำแลัะบริษัทต่่าง ๆ  ที�ได�รับการเช่ิ�อเชิิญ่ให็�เข�ามาลังทุนทำาธุรกิจำในประเทศสัห็รัฐอมเริกา 
ซึึ่�งแสัดงให็�เห็็นถึุงความเช่ิ�อโยงระห็วา่งเศรษฐกจิำแลัะการเม่องที�เป็นไปต่ามแนวคดิเศรษฐศาสัต่รก์ารเม่อง จำากเห็ต่กุารณ์
ที�เกิดขึ�น แสัดงให็�เห็็นว่า นโยบายเศรษฐกิจำการเม่องจำะมุ่งเน�นที�การแสัวงห็าผู้ลัประโยชิน์มากยิ�งขึ�น ระเบียบการค�าโลัก 
(International Trading Order) จำะไม่เห็ม่อนเดิมอีกต่่อไป โดยจำะส่ังผู้ลักระทบกับประเทศไทยมากน�อยเพีัยงใด ยังคง
เป็นเร่�องที�เราจำะต่�องติ่ดต่ามอย่างใกลั�ชิิด 

การพัยายามลัดอิทธิพัลัของเงินดอลัลัาร์สัห็รัฐ (Dollarization) ในกิจำกรรมการค�าแลัะการเงินโลัก ก็เป็นสิั�งห็นึ�ง
ที�เกิดขึ�นจำากการเปลีั�ยนแปลังของระบบเศรษฐกจิำโลัก โดยเริ�มมีความพัยายามในการชิำาระเงนิระห็วา่งประเทศโดยใชิ�สักุลั
เงินอ่�นที�ไม่ใช่ิเงินดอลัลัารส์ัห็รฐั โดยในป ีค.ศ. 2015 ประเทศจำนีได�ทำาการพััฒนาระบบการเงนิระห็ว่างประเทศขึ�นมาเอง 
โดยใชิ�ช่ิ�อว่าระบบ Cross Border Interbank Payment System (CIPS)  แลัะเริ�มได�รับความนิยมมากยิ�งขึ�น ภายห็ลัังจำาก
ประเทศรัสัเซีึ่ยถุ้กควำ�าบาต่รจำากระบบส่ั�อสัารการเงินระห็ว่างประเทศ (Society for Worldwide Interbank Financial 
Telecommunication : SWIFT) รวมไปถึุงการพััฒนาความร่วมม่อภายใต่�กรอบความร่วมม่อให็ม่ ๆ  เช่ิน การจัำดตั่�งกลุ่ัม 
BRICS ซึึ่�งเป็นกลุ่ัมความร่วมม่อของประเทศเศรษฐกิจำเกิดให็ม่ ได�แก่ บราซิึ่ลั (Brazil) รัสัเซีึ่ย (Russia) อินเดีย (India) 
จีำน (China) แลัะแอฟิริกาใต่� (South Africa) เพ่ั�อป้องกันการถุ้กควำ�าบาต่รทางเศรษฐกิจำ

อีกห็นึ�งการเปลีั�ยนแปลังของระบบเศรษฐกิจำโลักที�สัำาคัญ่ ค่อ การปรับสััดส่ัวนปริมาณเงินสักุลัเงินต่่าง ๆ ระบบ
เงินสัำารองระห็ว่างประเทศให็ม่ โดยเม่�อ 3 – 4 ปีที�ผู่้านมา คณะกรรมการของกองทุนการเงินระห็ว่างประเทศ (IMF) ได�
มีการปรับอัต่ราสััดส่ัวนของเงินสัำารองระห็ว่างประเทศ โดยปรับสััดส่ัวนเงินห็ยวน (Renminbi : RMB) ให็�เพิั�มมากยิ�ง
ขึ�น โดยปัจำจุำบันเงินห็ยวนมีสััดส่ัวนเป็นอันดับที� 3 รองลังมาจำากเงินดอลัลัาร์สัห็รัฐ แลัะเงินยโ้ร แลัะกลัายเป็นสักุลัเงินที�
มีสัถุานะเท่า Hard Currency แลัะ IMF ให็�ความสัำาคัญ่มากกว่า Japanese Yen แลัะ Great British Pound ในขณะที�
ประเทศจำนีเอง ก็ได�เริ�มผู้ลัักดันให็�เงินห็ยวนมสีัถุานะเปน็เงินที�ใชิ�การซ่ึ่�อขายแลักเปลีั�ยนระห็วา่งประเทศ อาท ิการเจำรจำา
ซ่ึ่�อขายพัลัังงานจำากรัสัเซีึ่ย แลัะซ่ึ่�อขายนำ�ามันกับซึ่าอุดีอาระเบีย โดยใชิ�เงินสักุลัห็ยวนจำนเกิดเป็นคำาศัพัท์ให็ม่ที�เรียกว่า 
Petro-Yuan รวมถึุงการเกิดขึ�นของ Central Bank Digital Currency (CBDC)  เงินสักุลัดิจิำทัลัที�ออกโดยธนาคารกลัาง
ของแต่่ลัะประเทศ ก็เป็นอีกห็นึ�งการเปลีั�ยนแปลังที�จำะต่�องติ่ดต่ามอย่างใกลั�ชิิด
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ในแง่มมุของความสััมพัันธ์ระห็ว่างประเทศไทยกับประเทศสัห็รัฐอเมริกานั�น เน่�องจำากสัห็รัฐอเมริกา มีการดำาเนิน 
นโยบายระห็ว่างประเทศผู่้านกลัไลัการเจำรจำาแบบทวิภาคีห็ร่อการเจำรจำาเป็นรายประเทศ แทนที�การเจำรจำาผู่้านกลัไก
ความร่วมม่อแบบพัหุ็ภาคี มีความเห็็นว่าประเทศไทยควรจำะทำาในลัักษณะต่รงกันข�าม โดยการทำาความร่วมม่อผู่้าน
กลัไกในระดับพัหุ็ภาคีต่่าง ๆ  (Multilateralize Bilateral Issue) อาทิ การทำาความร่วมม่อผู่้านกลัไก ASEAN ผู่้าน
เขต่การค�าเสัรีอาเซีึ่ยน (AFTA) ผู่้านความต่กลังที�ครอบคลุัมแลัะก�าวห็น�าสัำาห็รับหุ็�นส่ัวนทางเศรษฐกิจำภาคพ่ั�นแปซิึ่ฟิิก 
(CPTPP) ผู่้านกรอบความร่วมม่อเอเชีิย (Asia Cooperation Dialogue: ACD) ผู่้าน Boao Forum for Asia (BFA) ผู่้าน
กรอบความร่วมม่อทางเศรษฐกิจำเอเชีิย-แปซิึ่ฟิิก (APEC) แลัะผู่้านความต่กลังหุ็�นส่ัวนทางเศรษฐกิจำระดับภ้มิภาค (RCEP) 
ซึึ่�งมีสัมาชิิก 15 ประเทศ ได�แก่ 10 ประเทศอาเซีึ่ยน แลัะอีก 5 ประเทศค่้เจำรจำา ค่อ จีำน ญี่�ปุ่น เกาห็ลีัใต่� ออสัเต่รเลีัย 
แลัะนิวซีึ่แลันด์ ซึึ่�งปัจำจุำบันถุ่อว่าเป็นเขต่การค�าเสัรีที�มีขนาดให็ญ่่ที�สุัดในโลัก แลัะในขณะนี� ฯพัณฯ อันวาร์ อิบราฮิิม 
นายกรัฐมนต่รีของประเทศมาเลัเซีึ่ยในฐานะประธานอาเซีึ่ยน ได�เสันอให็�มีการประชุิมสุัดยอดอาเซีึ่ยน-ออสัเต่รเลีัย 
(ASM) ซึ่ึ�งเป็นการประชิุมระดับประธานาธิบดี ระดับนายกรัฐมนต่รี โดยคาดห็วังว่าประเทศไทยจำะมีบทบาทสัำาคัญ่
ในการประชุิมดังกล่ัาว ทั�งนี� การทำาความร่วมม่อดังกล่ัาว ไม่ได�เป็นการกดกันสัห็รัฐอเมริกาในเร่�องมาต่รการทางภาษี 
แต่่มีการเป็นช่ิองทางในการค�าขายระห็ว่างกันแลัะกันให็�มากยิ�งขึ�น ในกรณีที�สัห็รัฐอเมริกามีการใชิ�มาต่รการทางด�านภาษี

ในการดำาเนินความสััมพัันธ์ประเทศสัห็รัฐอเมริกานั�น “จำะต่�องเป็นการเจำรจำาที�เข�าใจำการเม่องสัห็รัฐ” กล่ัาวค่อ 
ก่อนจำะมีการกำาห็นดนโยบายใด ๆ เพ่ั�อเสันอประธานาธิบดีนั�น จำะมีการจัำดประชุิมระห็ว่างห็น่วยงานที�เรียกกว่า 
“Interagency Meeting” ซึึ่�งประกอบด�วย กระทรวงต่่างประเทศ กระทรวงความมั�นคงแห่็งมาตุ่ภ้มิ คณะมนต่รีความ
มั�นคง กระทรวงการค�าสัห็รัฐอเมริกา แลัะผู้้�แทนการค�าสัห็รัฐอเมริกา ทั�งนี� ประเทศไทยจำะต่�องมีวิธีการต่่าง ๆ เพ่ั�อ
ให็�ห็น่วยงานเห็ล่ัานี�มีแนวโน�มที�จำะเอนเอียงมายังประเทศไทยมากยิ�งขึ�น ซึึ่�งสัามารถุพิัจำารณาได�เป็น 3 แนวทาง ค่อ 
(1) ด�านความมั�นคง โดยการดำาเนินนโยบายภายในประเทศที�สัอดคลั�องกับแนวทางด�านความมั�นคงของสัห็รัฐอเมริกา  
(2) การตั่�งผู้้�แทนพัเิศษ (Special Envoy) โดยการแต่่งตั่�งกลุ่ัมธุรกิจำภาคเอกชินให็�เป็นผู้้�แทนพัเิศษของประเทศไทยในการ
เข�าไปลังทุนในรัฐสัำาคัญ่ที�เป็นฐานสันับสันุนของพัรรครีพัับลิักัน เพ่ั�อให็�ผู้้�ว่าการรัฐเห็ล่ัานั�นพ้ัดโน�มน�าวให็�ประธานาธิบดี
โดนัลัด์ ทรัมป์ ซึึ่�งมาจำากพัรรครีพัับลิักันนั�นตั่ดสิันใจำใชิ�มาต่รการต่่าง ๆ ที�เป็นประโยชิน์กับประเทศไทยมากยิ�งขึ�น 
ซึึ่�งการได�รับเสีัยงสันับสันุนจำากภายในนั�นย่อมจำะมีนำ�าห็นักกว่าการเจำรจำากับผู้้�แทนของประเทศไทยโดยต่รง แลัะ 
(3) การล็ัอบบี� (Lobbying) ห็มายถึุงการกระทำาของบุคคลัห็ร่อกลุ่ัมผู้ลัประโยชิน์ในการพัยายามโน�มน�าวผู้้�มีอำานาจำตั่ดสิันใจำ 
ของรัฐบาลั ซึึ่�งเป็นเร่�องที�ทำากันโดยทั�วไปในประเทศสัห็รัฐอเมริกา แลัะจำะต่�องจำดทะเบียนกับกระทรวงยุติ่ธรรมอย่างถุ้กต่�อง 
โดยประเทศไทยจำำาเป็นต่�องดำาเนินการล็ัอบบี�ในประเด็นเดียวเท่านั�น ค่อ ความสัามารถุในการเข�าถึุงบุคคลัสัำาคัญ่ซึึ่�งมี
อำานาจำแลัะอิทธิพัลัต่่อการกำาห็นดนโยบายในระดับประเทศ ยกตั่วอย่างเช่ิน การเข�าพับสัมาชิิกสัภาผู้้�แทนราษฎรสัห็รัฐ 
วุฒิสัมาชิิก กรรมาธิการผู้้�ช่ิวยประธานาธิบดี แลัะรัฐมนต่รีต่่าง ๆ เป็นต่�น โดยในบริบทของมห็าวิทยาลััยแลั�วสัามารถุ 
เข�ามามีบทบาทในประเด็นดังกล่ัาวได� ผู่้านการสัร�างความสััมพัันธ์ที�ดีกับคณาจำารย์แลัะมห็าวิทยาลััยต่่าง ๆ ใน
สัห็รัฐอเมริกา ซึึ่�งมักทำาห็น�าที�ในการจัำดทำาเอกสัารบทสัรุปผู้้�บริห็ารในประเด็นต่่าง ๆ ให็�แก่คณะกรรมมาธิการพิัจำารณา
กฎห็มาย เพ่ั�อให็�มีการกล่ัาวถึุงประเทศไทยในเชิิงบวก ซึึ่�งทั�ง 3 ประเด็นที�ได�กล่ัาวมาข�างต่�นนี� เป็นสิั�งที�เราจำะต่�องศึกษา
แลัะทำาความเข�าใจำในร้ปแบบการเม่องสัห็รัฐอเมริกา (Politics on the Capitol Hil) ทั�งนี� ประเทศไทยสัามารถุวาง
ยทุธศาสัต่ร์ร่วมกับประเทศสัห็รัฐอเมริกาในทศวรรษห็น�าได�ใน 2 ประเด็นด�วยกันค่อ (1) การสัร�างสัะพัานเช่ิ�อมกับประเทศ
ลุ่ัมแม่นำ�าโขงแลัะภ้มิภาค แลัะ (2) สัร�างความเป็นหุ็�นส่ัวนร่วมกัน โดยไม่เน�นการเผู้ชิิญ่ห็น�า แต่่เน�นการสัร�างความร่วมม่อ 
 (Co-Create partnership)

	 2.1	ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไทยกับประเทศสหรัฐอเมริกา	

ประเทศไทยควรทำาอย่างไรในระเบียบโลกใหม่ (New Global Order)2



การสัมมนาระดมความคิดเห็น
เชิงนโยบาย (Retreat) ประจำาปี 2568 11

ในส่ัวนของการสัร�างความสััมพัันธ์กับโลักนั�น มีความเห็็นว่าประเทศไทยจำะต่�องร่วมม่อกับประเทศอ่�น ๆ  เพ่ั�อสัร�าง
ระเบียบโลัก ประเทศไทยต่�องการผู้้�นำาที�พัร�อมนำาประเทศผู่้าวิกฤต่ แลัะสัามารถุเปลีั�ยนวิกฤต่ให็�เป็นโอกาสัได� ประเทศไทย
มีโอกาสัในห็ลัายด�านท่ามกลัางการจัำดระเบียบโลักให็ม่ แลัะการเปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจำะเป็นด�านเทคโนโลัยี การ
ศึกษา ปัญ่ญ่าประดษิฐ์ เศรษฐกจิำ การด้แลัความยั�งยน่สีัเขียว อาห็ารแลัะสัขุภาพั ห็ร่อแม�กระทั�งการกำาห็นดนโยบายการ
ต่่างประเทศของสัห็รัฐอเมริกา ทั�งนี� ประเทศไทยแลัะมห็าวิทยาลััยจำะสัามารถุคว�าโอกาสัได�ห็ร่อไม่นั�น ห็ากเรามัวแต่่คิด 
โอกาสัก็จำะไม่มีวันมาถึุง “Tomorrow never come” จึำงขึ�นอย้่กับว่า เราพัร�อมที�ลังม่อทำาอย่างจำริงจัำงมากน�อยเพีัยงใด 
ประเทศไทยจำะต่�องใชิ�ประโยชิน์จำากข�อต่กลังความรว่มม่อเขต่การค�าแลัะเวทคีวามรว่มม่อต่่าง ๆ  ไมว่่าจำะเปน็เขต่การค�าเสัรี 
อาเซีึ่ยน-จีำน อาเซีึ่ยน-อินเดีย อาเซีึ่ยน-ญี่�ปุ่น อาเซีึ่ยน-เกาห็ลีัใต่� อาเซีึ่ยน-ออสัเต่รเลีัย แลัะนิวซีึ่แลันด์ ซึึ่�งเป็นสิั�งที�
มห็าวิทยาลััยสัามารถุเข�าไปศึกษาแลัะเก็บข�อม้ลัได�อยา่งมากมายมห็าศาลั ทั�งในมิติ่ทางด�านกฎห็มาย ด�านเศรษฐศาสัต่ร์ 
ด�านการบริห็ารธุรกิจำ ด�านวิศวกรรมอุต่สัาห็กรรม ว่าความร่วมม่อทั�งห็ลัายเห็ล่ัานี� มีห่็วงโซึ่อุปทานอย่างไร แลัะจำะ
ก่อให็�เกิดประโยชิน์แก่ประเทศไทยได�อย่างไรบ�าง โดยจัำดทำาเป็นเอกสัารเชิิงวิชิาการ เพ่ั�อเสันอให็�รัฐบาลักำาห็นดเป็น
นโยบายของประเทศต่่อไป นอกจำากนี� ผู้มมีข�อเสันอแนะว่า ประเทศไทยจำะต่�องสัานต่่อความร่วมม่อการค�าที�มีอย้่เดิม 
อาทิ การสัานต่่อการจัำดตั่�งเขต่การค�าเสัรีไทย - ยุโรป เขต่การค�าไทย – อังกฤษ ความร่วมม่อระห็ว่างไทยกับประเทศ
ลัาติ่นอเมริกา (FEALAC) แลัะทำาความร่วมม่อทางการค�ากับค่้ค�าเพ่ั�อเปิดต่ลัาดให็ม่ ๆ เช่ิน แอฟิริกา เอเชีิยใต่� 
เอเชีิยกลัาง แลัะเอเชีิยต่ะวันต่ก เป็นต่�น 

ประเทศไทยจำะต่�องจัำดกระบวนการเข�าถึุงประเทศสัำาคัญ่ให็ม่ ดังนี� (1) การเข�าถึุงประเทศจีำนผู่้านมณฑิลั เพัราะ
ในปัจำจุำบันมลัฑิลัมีอำานาจำในการบริห็ารจัำดการในเร่�องต่่าง ๆ มากยิ�งขึ�น รวมถึุงการทำาความร่วมม่อกับมห็าวิทยาลััย
ในแต่่ลัะมณฑิลัด�วย ซึึ่�งเป็นเร่�องที�ประเทศสิังคโปร์เริ�มดำาเนินการแลั�ว (2) การเข�าถึุงประเทศอินเดียผู่้านรัฐ แลัะ 
(3) การเข�าถึุงประเทศสัห็รัฐอเมริกาผู่้านรัฐ กล่ัาวค่อ เราจำะต่�องเข�าใจำว่า นโยบายของแต่่ลัะรัฐภายในสัห็รัฐอเมริกานั�น 
มีนโยบายในประเด็นต่่าง ๆ  อย่างไรบ�าง เช่ิน มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะดำาเนินงานในเร่�องความยั�งยน่แลัะสิั�งแวดลั�อมร่วม
กับมห็าวิทยาลััย UC Berkeley ซึึ่�งตั่�งอย้่ในรัฐแคลิัฟิอร์เนีย ก็ต่�องพิัจำารณาว่ารัฐแคลิัฟิอร์เนียมีนโยบายในเร่�องดังกล่ัาว
อย่างไรบ�าง  เป็นต่�น ซึึ่�งในขณะนี� ประเทศสิังคโปร์ได�ส่ังนักวิชิาการที�เป็นตั่วแทนรัฐบาลั แลัะได�ส่ังรัฐมนต่รีไปเยี�ยมราย
รัฐ เพ่ั�อเช่ิ�อมโยงความร่วมม่อในประเด็นต่่าง ๆ ระห็ว่างประเทศสิังคโปร์กับประเทศสัห็รัฐอเมริกาแลั�ว 

	 2.2	ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไทยกับโลก	
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ปัจำจุำบันโลักกำาลัังเดินเข�าส่้ัระบบเศรษฐกจิำ 4 โลัก ซึ่ึ�งเป็นสิั�งที�จำะเข�ามาแทนที�ความร่วมม่อทางการค�าแบบพัห็ภุาคี 
โดยมีความเห็็นว่า อาจำจำะเป็นห็ร่อไม่เป็นระเบียบการค�าโลักให็ม่ก็ได� ซึึ่�งระบบเศรษฐกิจำ 4 โลักดังกล่ัาวประกอบด�วย 

1. การค�าระห็ว่างประเทศที�มีเขต่การค�าเสัรีร่วมกัน อาทิ อาเซีึ่ยนเองก็มีเขต่การค�าเสัรี 10 ประเทศ อาเซีึ่ยน-จีำน 
อาเซีึ่ยน-ญี่�ปุ่น อาเซีึ่ยน-เกาห็ลีั อาเซีึ่ยน-ออสัเต่รเลีัยแลัะนิวซีึ่แลันด์ อาเซีึ่ยน-อินเดีย แลัะความต่กลัง
หุ็�นส่ัวนทางเศรษฐกิจำระดับภ้มิภาค (RCEP) โดยประเทศที�เป็นสัมาชิิกในกลุ่ัมเห็ล่ัานี� ก็จำะค�าขายกันเอง
มากยิ�งขึ�น

2. การค�ากับประเทศสัห็รัฐอเมริกา ถึุงแม�ว่าจำะได�รับผู้ลักระทบจำากมาต่รการภาษีต่อบโต่�ที�อัต่ราร�อยลัะ 19 
แต่่ก็เช่ิ�อว่า ห็ากผู้้�ประกอบการทั�งกลุ่ัมผู้้�นำาเข�าแลัะผู้้�ส่ังออกสิันค�าสัามารถุปรบัตั่วได� ก็จำะพัอสัามารถุค�าขาย
ต่่อไปได� 

3. การค�ากับประเทศจีำน โดยท่านห็ลีั�เฉียง นายกรัฐมนต่รีคนปัจำจุำบันของจีำน ได�กล่ัาวในเวทีที�ประชุิม World 
Economic Forum ว่า ประเทศจีำนจำะ “will engage globally” ห็ร่อจำะเข�าไปมีส่ัวนร่วมกับโลักมากยิ�ง
ขึ�น ซึึ่�งเป็นนโยบายที�มีความน่าสันใจำแลัะเสันอแนะให็�มห็าวิทยาลััยเร่งดำาเนินการศึกษาเพิั�มเติ่มให็�มากยิ�งขึ�น

4. การค�ากับประเทศอ่�น ๆ ที�เห็ล่ัอ

จำากประเดน็การเปลีั�ยนแปลังที�ได�กล่ัาวมาข�างต่�นทั�งห็มด จำะเห็็นได�วา่ระบบความรว่มม่อแลัะการค�าแบบพัห็ภุาคี
ซึึ่�งประเทศสัห็รัฐอเมริกาเป็นผู้้�พัยายามผู้ลัักดันให็�เกิดขึ�นมาตั่�งแต่่สัมัยห็ลัังสังครามโลักครั�งที� 2 ไม่ว่าจำะเป็นความต่กลัง
ทั�วไปว่าด�วยพิักัดอัต่ราภาษีศุลักากรแลัะการค�า (GATT) ห็ร่อการจัำดตั่�งองค์กรการค�าโลัก (WTO) นั�น จำะไม่เกิดขึ�นอีก 
แลัะเราก็กำาลัังจำะเดินเข�าส่้ัโลักที�เป็นโลักาภิวัต่น์ที�เป็นเสีั�ยงเสีั�ยว (Fragmented Globalization)

สิั�งที�ประเทศไทยจำะต่�องดำาเนินการ เพ่ั�อที�จำะสัามารถุปรบัตั่วให็�เท่าทันกับโลักที�เปลีั�ยนแปลังไป ค่อการผู้ลัติ่คนให็�
ต่รงกับความต่�องการของต่ลัาดแรงงาน แลัะผู้ลิัต่คนให็�ต่รงกับความเปลีั�ยนแปลังของโลัก ประเทศไทยจำะต่�องมุ่งเน�นการ
เรียนร้�ต่ลัอดชีิวิต่ (Lifelong Learning) เพ่ั�อติ่ดอาวุธทางทักษะที�แต่กต่่างไปจำากเดิม (Reskill) การยกระดับทักษะเดิมที�
มีอย้่ให็�เชีิ�ยวชิาญ่มากขึ�น (Upskill)  พััฒนาทักษะให็ม่ (New Skill) รวมถึุงลัะทิ�ง (Unlearn) ทักษะเก่า ๆ  ที�ไม่สัอดคลั�อง
กับการทำางานในปัจำจุำบัน แลัะเรียนร้� (Relearn) ทักษะให็ม่ ๆ เพ่ั�อเพิั�มประสิัทธิภาพัในการทำางาน

ประเทศไทยจำะต่�องร้�เขา ร้�เรา แต่่การร้�เขานั�น จำะต่�องการร้�ผู้า่น “เลันส์ัห็ร่อมุมมองของเขา” ไม่ใช่ิร้�เขาผู่้านเลันส์ั
ของเรา ซึึ่�งห็ากอยากร้�ว่า ประเทศค่้เจำรจำานั�นต่�องการอะไร เราก็จำะต่�องไปศึกษาว่าประเทศนั�น ๆ มีนโยบายในเร่�องดัง
กล่ัาวอย่างไร กำาลัังให็�ความสัำาคัญ่กับเร่�องใด แลั�วถึุงจำะนำามาพิัจำารณาว่า เราจำะสัามารถุปรับให็�เข�ากับเราได�ห็ร่อไม่ แลัะ
ประเทศไทยก็จำะต่�องร้�เราผู่้านเลันสัข์องเรา ซึึ่�งโดยปกต่แิลั�ว เรามักชิอบที�จำะเรียนร้�เราผู่้านเลันสัข์องเขาวา่ แต่่ลัะประเทศ
มีความสันใจำที�จำะเข�ามาลังทุนในประเทศเราในด�านต่่าง ๆ  ซึึ่�งอาจำจำะไม่ได�เห็มาะกับประเทศไทยเลัย ประเทศไทยจำะต่�อง
กลัับมามองว่าต่นเองต่�องการที�จำะพััฒนาในด�านใด อาทิ ด�านสุัขภาพั เศรษฐกิจำสุัขภาพั ปัญ่ญ่าประดิษฐ์ ความยั�งยน่ แลัะ
การเปลีั�ยนแปลังทางสัภาพัภ้มิอากาศ แลั�วจึำงค่อยมาพิัจำารณาว่า ประเทศใดที�มีศักยภาพัแลัะมีจุำดเด่นในเร่�องดังกล่ัาว 
แลัะภ้มิรัฐศาสัต่ร์เป็นอย่างไร แลัะเจำรจำาให็�ประเทศนั�น ๆ ให็�เข�ามาทำาความร่วมม่อด�วย

	 2.3	การปรับตัวของคนและการศึกษา	

	 2.4	รู้เขา	รู้เรา	ผ่านเลนส์เขา	และผ่านเลนส์เรา
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ในการปรับตั่วของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ให็�เท่าทันต่่อการเปลีั�ยนแปลังของโลักนั�น ปัจำจัำยอย่างห็นึ�งที�มีความ
สัำาคัญ่อย่างมาก ค่อ ทัศนคติ่ กล่ัาวค่อเราจำะต่�องไม่ประมาทแลัะคิดว่าสิั�งที�ต่นเองได�ทำาอย้่นั�นเป็นสิั�งที�ดีที�สุัด เราเก่ง
ที�สุัดแลั�ว เสัม่อนเป็นผู้้�ชินะ ห็ร่อเป็นแชิมป์แลั�ว (Champion Mentality) แต่่จำะต่�องมีทัศนคติ่ของผู้้�ท�าชิิง (Challenger 
Mentality) ที�พัร�อมจำะพััฒนาแลัะปรบัปรุงให็�กระบวนงานที�ทำาอย้ดี่ยิ�ง ๆ  ขึ�นไป ในลัักษณะเช่ินเดียวกับประเทศสิังคโปร์
ที�มีการพััฒนาอย้ต่่ลัอดเวลัา ดังนั�น ในบริบทของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ซึึ่�งปัจำจุำบันได�รับการจัำดให็�เป็นมห็าวิทยาลััยอันดับ 
3 ของประเทศ เราก็จำะต่�องพิัจำารณาแลัะมองด้ว่า มห็าวิทยาลััยอันดับที� 1 แลัะอันดับที� 2 ของประเทศทำาอย่างไร เช่ิน
เดียวกับการมองด้ประเทศเพ่ั�อนบ�าน อาทิ ประเทศเวียดนามแลัะประเทศมาเลัเซีึ่ยว่าเขาพััฒนาอย่างไรบ�าง แลัะจำะทำา
อย่างไร เพ่ั�อที�จำะทำาให็�มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ไปถึุงจุำดนั�น  

มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะต่�องสัร�างผู้้�บริห็าร สัร�างคณาจำารย์ แลัะนักศึกษาที�ก�าวทันต่่อการเปลีั�ยนแปลัง
ของโลัก แลัะจำะต่�องสัร�างคนที�สัามารถุกวาดสััญ่ญ่าณอนาคต่ (Future Foresight) ได� เราจำะต่�องเข�าใจำเศรษฐกิจำ
อนาคต่ (Future Economy) แลัะจำะต่�องเข�าใจำอนาคต่ของเศรษฐกิจำอนาคต่ (Future of the future economy) 
กล่ัาวค่อ เราจำะต่�องคาดการณ์ว่าแนวโน�มของโลักในอนาคต่จำะเป็นไปในทิศทางใด แลัะเศรษฐกิจำของโลักในอนาคต่ค่อ
อะไร ตั่วอย่างเช่ิน ห็ากเราบอกว่า Future Economy ค่อ รถุยนต์่ที�ขับเคล่ั�อนด�วยพัลัังงานไฟิฟ้ิา (EV) เราก็จำะต่�อง
มองว่าแลั�วสิั�งที�เกิดขึ�นต่่อจำากรถุยนต์่ไฟิฟ้ิาค่ออะไร แลัะมี Ecosystem อย่างไรบ�าง เช่ิน จำำาเป็นจำะต่�องมีระบบการ
จัำดการเม่องอัจำฉริยะ (Smart City) สัำาห็รับยานยนต์่แลัะยานยนต์่ไฟิฟ้ิาในยุคให็ม่ห็ร่อไม่ เราต่�องเดินไปให็�ไกลักว่าการ
ทันโลัก นอกจำากนี� มห็าวิทยาลััยจำะต่�องเรียนร้�ยุทธศาสัต่ร์เศรษฐกิจำ การเม่อง แลัะการศึกษาของประเทศที�สัำาคัญ่ใน
ภ้มิภาค โดยมห็าวิทยาลััยจำะต่�องศึกษาว่าญี่�ปุ่นคิดอย่างไร เกาห็ลีัใต่�คิดอย่างไร อินเดียคิดอย่างไร แลัะประเทศอ่�น ๆ 
คิดอย่างไร เป็นต่�น

ในการทำา CMU Transformation ของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่นั�น จำะต่�องพัร�อมปรับทัศนคติ่ โดยจำะต่�องต่ระห็นัก
อย้เ่สัมอว่า การเปลีั�ยนแปลังของโลักแลัะโอกาสัที�จำะเกิดขึ�นการเปลีั�ยนแปลังดังกล่ัาวนั�น ไม่มีการแบ่งแยกศาสัต่ร์ แลัะไม่มี
การแบ่งแยกวิทยาการ โดยการเปลีั�ยนแปลังของโลักไมว่่าจำะเป็นในด�านสิั�งแวดลั�อม ด�านเทคโนโลัย ีAI ด�านภ้มิประชิากร 
แลัะภ้มิรัฐศาสัต่ร์ ไม่ได�มีการแบ่งแยกว่าเป็นเร่�องของคณะแพัทยศาสัต่ร์ คณะนิติ่ศาสัต่ร์ คณะวิศวกรรมศาสัต่ร์ แต่่การ
เปลีั�ยนแปลังที�เกิดขึ�นนั�นส่ังผู้ลักระทบกับทุกศาสัต่ร์ สัาขาวิชิาการ โดยไม่แบ่งแยกคณะ สัถุาบัน ห็ร่อแม�แต่่ประเทศ 
แม�ว่าในปัจำจุำบัน มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะสัามารถุดำาเนินการเต่รียมแลัะรับม่อต่่อการเปลีั�ยนแปลังได�ดีในห็ลัายเร่�อง 
เช่ิน การทำาความร่วมม่อกับสัถุาบันต่่าง ๆ ก็อาจำจำะยังไม่เพีัยงพัอต่่อการเปลีั�ยนแปลังที�จำะเกิดขึ�นต่่อไปในอนาคต่ ดังที�
ท่านศาสัต่ราจำารย์ นายแพัทย์วิจำารณ์ พัานิชิ ได�กล่ัาวไว�ว่า ในอีก 7 ปีข�างห็น�า มห็าวิทยาลััยอาจำไม่เห็ม่อนเดิมอีกต่่อไป 
ซึึ่�งอาจำเป็นมห็าวิทยาลััยที�ไม่มีคณะ ห็ร่อไม่มีห็ลัายภาควิชิาก็ได� ซึึ่�งห็ากเรายงัมีการแบ่งแยกภาควิชิา แบ่งแยกสัถุาบัน ห็ร่อ
ประเทศ เราก็จำะไม่สัามารถุผู้ลิัต่บัณฑิิต่ต่รงต่ามความเปลีั�ยนแปลังของต่ลัาดแรงงานได�  ถึุงแม�ว่าท่านคณบดีห็ลัายทา่นที�
อย้ใ่นห็�องประชิมุแห่็งนี� อาจำจำะได�รบัผู้ลักระทบ แต่่ว่า “มห็าวทิยาลััยจำะต่�องเปลีั�ยนก่อนที�เราจำะถุ้กบังคับให็�ต่�องเปลีั�ยน” 
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นอกจำากนี� เราจำะต่�องไม่ทำาการแบ่งแยกมห็าวิทยาลััยห็ร่อประเทศ โดยมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะต่�องทำาความ
ร่วมม่อกับมห็าวิทยาลััยในประเทศไทย ดังนั�น ในฐานะนายกสัภามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จึำงได�มีความพัยายามที�จำะจำัด
ทำาความร่วมม่อภาคีไต่รมิต่รระห็ว่างมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ มห็าวิทยาลััยมหิ็ดลั แลัะจุำฬาลังกรณ์มห็าวิทยาลััย โดยเช่ิ�อ
ว่าห็ากมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาของประเทศสัามารถุทำางานร่วมกันได� อีก 20 มห็าวิทยาลััยในประเทศไทยที�เห็ล่ัอก็จำะดำาเนิน
ต่าม แลั�วเราก็จำะสัามารถุขับเคล่ั�อนชุิมชินแลัะประเทศไทยของเราไปได� ถึุงแม�ว่ารัฐบาลัจำะทำาได�ห็ร่อไม่ก็ต่าม

การทำา CMU Transformation นั�นจำะต่�องพัร�อมที�จำะปรับโครงสัร�างองค์กร (Reorganization) ซึ่ึ�งมีทั�งการ 
Reprofile การทำา Sandbox แลัะการทำา Speed Boat Model มห็าวิทยาลััยซึึ่�งอย้่ในอันดับที� 1 ถึุง 3 ของประเทศ
มักพับปัญ่ห็าในลัักษณะที�คลั�ายคลึังกันห็มด ค่อ เป็นองค์กรที�เปรียบเสัม่อนเร่อขนาดให็ญ่่ ขยับตั่วได�ยาก เคล่ั�อนตั่วได�ชิ�า 
ดังนั�น การทำา Speed Boat Model จึำงเป็นเห็ม่อนการทดลัองทำาสิั�งให็ม่ ๆ เพ่ั�อเป็นตั่วอย่างให็�แก่เร่อลัำาให็ญ่่ห็ร่อ
ทุกภาคส่ัวนในมห็าวิทยาลััยดำาเนินต่าม โดยภายใน Speed Boat นั�น อาจำจำะเป็นการทำาห็ลัักส้ัต่รที�มีการทำางานร่วมกัน 
ใน 3 – 4 คณะ ห็ร่อเป็น Speed Boat ที�มี 7 - 8 ภาควิชิาในห็ลัาย ๆ คณะทำางานร่วมกัน โดยอาจำจัำดทำาเป็นห็ลัักส้ัต่ร
ระยะสัั�น ห็ลัักส้ัต่รระยะยาว แลัะสัามารถุจำัดทำาห็ลัักส้ัต่รให็�ได�ออกมาได�อย่างรวดเร็ว เพัราะฉะนั�นจึำงมีคำาถุามชิวนคิด
ว่าในเร่�องความยั�งย่น การเปลีั�ยนของสัภาพัภ้มิอากาศ การจัำดการ การบริการแลัะการท่องเที�ยวในเขต่พ่ั�นที�ภาคเห็น่อ  
ซึึ่�งเป็นทั�งปัญ่ห็าแลัะโอกาสันั�น จำะทำาอย่างไรให็�คนนึกถึุงมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ แลัะมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ควรจำะทำาการจัำดตั่�ง 
School of Sustainability ห็ร่อไม่ แลัะควรจำะทำาในลัักษณะใด จำะเป็น Sandbox ห็ร่อจำะเป็น Speed Boat Model

มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะต่�องเป็นองค์กรแห่็งการเรียนร้� (Learning Organization) ที�มีการเรียนร้�ที�จำะปรับตั่ว
เองได� โดยที�คนในองค์กรจำะต่�องเรียนร้�แลัะปรับตั่วเองให็�มีความยด่ห็ยุน่ ในส่ัวนเร่�องการเรียนการสัอนนั�น มห็าวิทยาลััย
จำะต่�องมุ่งเน�นการให็�นักศึกษาเป็นศ้นย์กลัางของการเรียนร้� โดยเน�นการสัอนที�ฝึกประสับการณ์แลัะการเรียนร้�ในชุิมชิน 
(Experiential Learning, Action Learning) แลัะจำะต่�องเน�นในเร่�อง Learn, Unlearn แลัะ Relearn ห็ลัักส้ัต่รให็ม่
ข�ามศาสัต่ร์ต่�องเร็วแลัะทันการณ์ นอกจำากนี� มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะต่�องทำาความร่วมม่อกับมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาของ
โลัก จำะต่�องเรียนร้�เขาผู่้านเลันส์ั (มุมมอง) ของเขา แลัะจำะต่�องเรียนร้�เราผู่้านเลันส์ั (มุมมอง) ของเรา โดยเสันอแนะให็�
มห็าวิทยาลััยดำาเนินการพิัจำารณาแลัะศึกษาว่า มห็าวิทยาลััยค่้ความร่วมม่อที�มอีย้นั่�นมียทุธศาสัต่ร์อยา่งไร มีภ้มริฐัศาสัต่ร์
เป็นอย่างไร แลัะมีประเด็นใดบ�างที�จำะสัามารถุขยายความร่วมม่อเพิั�มเติ่มได� มห็าวิทยาลััยจำะต่�องปฏิิร้ปกระบวนการ
ทำางานแลัะระบบราชิการ โดยมีข�อเสันอแนะว่า ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััยแลัะผู้้�บริห็ารส่ัวนงานจำะต่�อง “ลัดความตึ่งของ
กำาแพัง” ทั�งกำาแพังระห็ว่างคณะ กำาแพังระห็ว่างภาควิชิา รวมถึุงระห็ว่างสัถุาบันแลัะสัำานัก รวมถึุงกำาแพังระห็ว่างฝ่าย
บริห็ารด�วยกันเอง เช่ินเดียวกับห็น่วยงานภายใต่�สัำานักต่่าง ๆ  ซึึ่�งยังมีกำาแพังซึึ่�งกันแลัะกัน กำาแพังที�ว่านี� ไม่ใช่ิกำาแพังของ
การห็วงอำานาจำ แต่่เปน็กำาแพังของเร่�อง Safety Zone แลัะมกัเป็นการปฎิบัติ่ต่ามธรรมเนยีมที�ส่ับทอดต่่อกันมามากกวา่ 
แม�ว่าโดยแท�จำริงแลั�ว การทำางานทุก ๆ ด�านในมห็าวิทยาลััยนั�น ไม่ได�แยกออกจำากกันอย่างถุาวร แต่่เป็นการจำำาแนกเพ่ั�อ
ประโยชิน์ของการทำางานเท่านั�น ตั่วอยา่งเช่ิน การวิจัำยไม่ได�แยกออกจำากการบริการวิชิาการ ไม่ได�แยกออกจำากการบริการ
นักศึกษา โดยเช่ิ�อว่า ห็ากห็น่วยงานแลัะคณะต่่าง ๆ  ภายในมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่สัามารถุลัดแรงเสีัยดทานที�อย้ใ่ห็�ลัดลังได� 
เราจำะสัามารถุทำางานร่วมกันได� แลัะมห็าวิทยาลััยจำะก�าวไปข�างห็น�าอยา่งก�าวกระโดด นอกจำากการทลัายกำาแพังระห็ว่าง
กันแลั�ว มห็าวิทยาลััยจำะต่�องแก�ไขกฎระเบียบแลัะข�อบังคับภายในมห็าวิทยาลััยให็�สัอดคลั�องกับการเปลีั�ยนแปลังแลัะ
เท่าทันต่่อการปรับตั่วของมห็าวิทยาลััยด�วย 
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นอกจำากนี� การทำา CMU Transformation แลั�ว บุคลัากรแต่่ลัะคนจำะต่�องทำาการปรับตั่ว แลัะปรับทัศนคติ่อย้่
เสัมอ โดยขอช่ิ�นชิมมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ที�ได�ดำาเนินการจัำดงานสััมมนาระดมความคิดเห็็นเชิิงนโยบายระห็ว่างกรรมการ
สัภามห็าวิทยาลััยแลัะผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย ซึึ่�งเป็นเวทีที�เปิดโอกาสัให็�แลักเปลีั�ยนความคิดเห็็นซึึ่�งกันแลัะกัน การบริห็าร
ของมห็าวิทยาลััยจำะต่�องมีความคล่ัองตั่ว โดยเช่ิ�อว่าผู้้�บริห็ารแต่่ลัะท่านมีความคล่ัองตั่วส้ังอย้แ่ลั�ว แต่่จำะต่�องรวดเร็วกว่านี� 
ต่�องปรับตั่วให็�ได�มากกว่านี� มห็าวิทยาลััยต่�องการ Economy of speed ดังคำากล่ัาวที�ว่า ในยุคปัจำจุำบันนี� ไม่ใช่ิปลัาให็ญ่่ 
กินปลัาเล็ัก แต่่เป็นปลัาเร็วกินปลัาชิ�า ท่านผู้้�บริห็าร แลัะท่านคณบดี จำะต่�องมี Growth Mindset ที�พัร�อมจำะเรียนร้�
ทุกอย่าง ผู้้�บริห็ารจำะต่�องไม่เป็นนำ�าเต็่มแก�ว จำะต่�อง Learn it All ไม่ใช่ิ Know it All จำะต่�องมีความคิดสัร�างสัรรค์ แลัะ 
คิดนอกกรอบอย่้เสัมอ แต่่ในขณะเดียวกัน ผู้้�บริห็ารในฐานะพันักงานของมห็าวิทยาลััยแลัะในฐานะอาจำารย์ จำะต่�องมีวินัยด�วย 
ผู้้�บริห็ารจำะต่�องคำานึงอย้เ่สัมอว่า การที�มห็าวิทยาลััยยบุห็ลัักส้ัต่ร ลัดคณะ ลัดภาควิชิานั�น จำะไม่เป็นผู้ลัเสีัยกบัส่ัวนงานเสัมอไป  
ดังที�พัระบาทสัมเด็จำพัระเจำ�าอย้หั่็วรัชิกาลัที� 9 ได�ทรงต่รัสัว่า “Loss is our gain”  ผู้้�บริห็ารจำะต่�องมีการส่ั�อสัารลังไปภายใน
องค์กรในระดับอำานวยการอย่างต่่อเน่�องแลัะสัมำ�าเสัมอ ทั�งนี� มห็าวิทยาลััยโดยฝ่ายบริห็ารแลัะคณะกรรมการชุิดต่่าง ๆ 
จำะต่�องกลัับมาทบทวนว่า ได�มีการสั่�อสัารระห็ว่างกันมากน�อยเพีัยงใด มีการสั่�อสัารเพั่�อรับนโยบายเชิิงยุทธศาสัต่ร์จำาก
สัภามห็าวิทยาลััย จำากฝ่ายบริห็ารของมห็าวิทยาลััยห็ร่อไม่ แลัะได�มีการแจำ�งข�อม้ลัย�อนกลัับมาให็�ฝ่ายบริห็ารอยา่งไรบ�าง

เช่ินเดียวกันกับการส่ั�อสัารในระดับกลัาง โดยผู้้�บริห็ารจำะต่�องทำาให็�แน่ใจำว่า มีการส่ั�อสัารในระดับกลัางที�เห็มาะสัม 
เน่�องจำากหั็วใจำสัำาคัญ่ของการสั่�อสัารอย้ใ่นระดบักลัาง โดยเฉพัาะในระดบัหั็วห็น�าภาควชิิา กล่ัาวค่อหั็วห็น�าภาควชิิาจำะต่�อง
เข�าใจำทิศทางที�มห็าวิทยาลััยจำะเดินต่่อไปข�างห็น�า แลัะเม่�อมีการส่ั�อสัารที�ดีในระดับกลัางแลั�ว ถึุงจำะทำาให็�เกิดวิสััยทัศน์ เกิด
ความรับผิู้ดชิอบร่วมกัน ถึุงจำะเกิดความร้�สึักเป็นส่ัวนห็นึ�ง เกิดความผู้้กพัันแลัะการพึั�งพัาอาศัยซึึ่�งกันแลัะกัน ห็ร่อ Sense 
of Shared Community ร่วมกัน มห็าวิทยาลััยไม่สัามารถุใชิ�วาทกรรมแลัะกิจำกรรม เพ่ั�อทำาให็�เกิดการเปลีั�ยนแปลังได� 
แต่่การเปลีั�ยนแปลังจำะต่�องเกิดจำากการลังม่อทำา มห็าวิทยาลััยจำะต่�องเปลีั�ยนกิจำกรรมแบบ Turn One-off Event ให็�
เป็นการลังม่อทำาเพ่ั�อความยั�งย่น (Sustainable Action) เราจำะต่�องเป็นนักปฎิบัติ่ (Doer) จำะต่�องมี Can do Attiude 
แลัะบุคลัากรของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ทุกคนจำะต่�องมีทัศนคติ่ที�ว่า “ทุกปัญ่ห็ามีทางออก ไม่ใช่ิทุกทางออกเป็นปัญ่ห็า” 
บุคลัากรทุกคนจำะต่�องเป็น Part of the Solution ไม่ใช่ิเป็น Part of the Problem 

มห็าวิทยาลััยจำะต่�องเปลีั�ยนความแต่กต่่างระห็ว่างช่ิวงวัย (Intergeneration Gap) ให็�เป็นความร่วมม่อระห็ว่างวัย 
(Intergeneration Corporation) ให็�ได� เราจำะต่�องสัร�างความแข็งแกร่งจำากความห็ลัากห็ลัาย ทั�งนี� ไม่ได�มีเจำต่นา
จำะกล่ัาวว่า ให็�ทุกคนเป็นเห็ม่อนกัน เพัราะการบังคับให็�เห็ม่อนกัน จำะทำาให็�ทุกคนยิ�งมีความเห็็นต่่าง แต่่ห็ากเรายอมรับ
ความแต่กต่่างกัน ก็อาจำจำะทำาให็�เราพับว่า เรามีอะไรเห็ม่อนกันก็ได� ความพึังพัอใจำ (Complacency) เป็นศัต่ร้ของ
ความสัำาเร็จำ เราจำะต่�องเปลีั�ยน Habit of Complacency เป็น Sense of Urgency แลัะ Challenger Mindset ให็�ได� 
โดยผู้้�บริห็ารทุกท่านจำะต่�องมีความเป็นผู้้�นำา ซึึ่�งศัต่ร้ที�ร�ายกาจำที�สุัดของความเป็นผู้้�นำา ค่อ “อัต่ต่า” เพัราะห็ากผู้้�บริห็าร
มีอัต่ต่าแลั�ว ก็จำะไม่ฟัิงใคร ผู้้�บริห็ารจำะต่�องเป็นผู้้�นำาของความเปลีั�ยนแปลัง จำะต่�องเป็นผู้้�นำาที�นำาองค์กรให็�ไปข�างห็น�า 
นอกจำากนี� ผู้้�บริห็ารจำะต่�องมีความเป็นผู้้�นำาร่วม (Collective Leadership) แลัะที�สัำาคัญ่ที�สุัด ค่อ ผู้้�นำาที�แท�จำริงค่อผู้้�นำา
ที�สัร�างผู้้�นำารุ่นต่่อไป ผู้้�นำาที�แท�จำริงค่อผู้้�นำาที�สัร�างความเปลีั�ยนแปลังได� ผู้้�นำาต่�องสัร�างความไม่พัร�อมให็�เป็นความพัร�อม 
แลัะผู้้�นำาต่�องกลั�ายกเลิักสิั�งที�ต่นเองพิัส้ัจำน์แลั�วว่า “องค์กรไม่พัร�อม” แลัะต่�องเป็นผู้้�นำาในความเพีัยงพัอแลัะพัอเพีัยง 
ต่�องเป็นผู้้�นำาทางด�านจำริยธรรม ต่�องเป็นผู้้�นำาที�แข็งแกร่งแต่่ไม่แข็งกร�าว ผู้้�นำาต่�องอ่อนโยนแต่่ไม่อ่อนแอ ผู้้�นำาต่�องยึดมั�น
ในยุทธศาสัต่ร์ในนโยบายแต่่ไม่ยึดติ่ด ต่�องปล่ัอยวางแต่่ไม่ท�อแท� ผู้้�นำาต่�องเป็นผู้้�นำาในสัถุานการณ์ที�เปลีั�ยนไป 
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Presentation

สแกนเพื่อรับข้อมูลเพิ่มเติม

https://cmu.to/retreat68-present1 https://cmu.to/retreat68-video1

Video

ผู้มขอกล่ัาวถึุง Statement ของนักคิดห็ลัายคนที�เกี�ยวข�องกับการเปลีั�ยนแปลังของโลัก ดังนี� 

โดยสัรุปแลั�ว ในขณะนี�โลักกำาลัังเข�าส่้ั “การเปลีั�ยนแปลังครั�งให็ม่” ห็ร่อ “New Global Disruption” แลัะการ
เปลีั�ยนแปลังครั�งให็ม่ที�เกิดขึ�นนี� จำะนำาไปส่้ัการจัำดระเบียบโลักให็ม่ห็ร่อไม่นั�น ยังเป็นสิั�งที�ไม่อาจำทราบได� แต่่โลักจำะไม่มี
วันกลัับไปเป็นเห็ม่อนเดิมอีกต่่อไป การเปลีั�ยนแปลังในครั�งนี� จำะเป็นการเปลีั�ยนแปลังเร็วแลัะไม่มีการแบ่งแยกประเด็น 
ไม่ได�แบ่งแยกต่ามศาสัต่ร์ แต่่จำะเกิดขึ�นแลัะเกี�ยวเน่�องกับทุก ๆ เร่�อง ซึึ่�งเป็นสิั�งที�เราจำะต่�องต่ระห็นักแลัะเข�าใจำ คำาถุาม
สุัดท�ายค่อว่า มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่พัร�อมเป็นส่ัวนห็นึ�งของระเบียบโลักให็ม่นี�แลั�วห็ร่อยัง ชิาว มชิ. พัร�อมเปลีั�ยนแปลัง
ต่ามสัังคมที�เปลีั�ยนแปลังเร็วขึ�นไปอีกนี�แลั�วห็ร่อยงั สุัดท�ายนี� ผู้มขอยำ�าเต่่อนใจำอีกครั�งห็นึ�งว่า “พัวกเราเป็นคนเก่ง แต่่ต่�อง
เก่งในการเปลีั�ยนแปลัง ไม่ใช่ิเก่งในเร่�องไม่เปลีั�ยน”

โลกไม่เคยผันแปรเร็วขนาดน้ีมาก่อน	และจะไม่มีวันเปล่ียนแปลงอย่าง	“เช่ืองช้า”	เช่นวันน้ีอีกต่อไป
Pace of change has never been this fast and will never be this slow again

- Graeme Wood -

สิ่งที่ไม่ได้เริ่มต้นขึ้นในวันนี้มันก็ไม่มีทางที่จะสำาเร็จได้ในวันพรุ่งนี้
What is not started today is never finished tomorrow

- Johann Wolfgang von Goethe -

การเตรียมตัวท่ีดีสุดของวันพรุง่น้ี	คือ	การท่ีคุณทำาวันน้ีให้ดีท่ีสุด
The best preparation for tomorrow is doing your best today

- H. Jackson Brown, Jr. -

เราต้องเป็นความเปล่ียนแปลงท่ีเราอยากเห็น
We must become the change we want to see.

- ท่่านมหาตมคานธีี -

เรานี่แหละคือคนที่เรารอคอย	เราคือความเปลี่ยนแปลงที่เราโหยหา
We are the ones we have been waiting for. We are the change that we seek

- Barack Obama -

เราแต่ละคนมีความสามารถท่ีแตกต่างกัน	แต่เม่ือเราร่วมมือกัน	เราจะสามารถสร้างสรรค์ส่ิงท่ีย่ิงใหญ่ได้
I can do things you cannot, you can do things I cannot; together we can do great things.

- Mother Teresa -
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ในวันนี� กระผู้มขอเปิดประเด็นให็�เห็็นว่า “โลัก
ได�เปลีั�ยนแปลังไปมากเพีัยงใด” ตั่วอย่างห็นึ�งที�น่าสันใจำ 
ค่อ “บทประพัันธ์กาพัย์ยานี 11” บทนี� ซึึ่�งเป็นผู้ลั
งานที�แต่่งโดยการผู้สัมผู้สัานระห็ว่าง “ปัญ่ญ่าประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI)” กับมนุษย์ “ทองกวาวคราว
บานแย�ม สัวยแต่�มแต่่งสั�มสัดใสั เชีิยงให็ม่ร่วมวิจัำย ร่วมจุำดไฟิ 
แห่็งปัญ่ญ่า สัอนคนให็�คิดเป็น มองเล็ังเห็็นคนทั�วห็ลั�า 
สัร�างมห็าต่ักสิัลัา สัร�างอนาคต่ไทย” ส่ัวนที�ดี เป็นผู้ลังาน
ของ AI ส่ัวนที�ไม่ดี เป็นของกระผู้มเอง

กระผู้มเห็็นว่า มห็าวิทยาลััยทั�วประเทศกำาลัังเผู้ชิิญ่ “วิกฤต่การณ์ให็ญ่่” ที�สัะสัมมาห็ลัายปี ห็ากย�อนกลัับไป
ด้ข่าวเม่�อราว 6 – 7 ปีก่อน เราจำะเริ�มเห็็นสััญ่ญ่าณของความเปลีั�ยนแปลังนี�เกิดขึ�นแลั�ว โดยเฉพัาะอย่างยิ�งเร่�อง “จำำานวน
นักศึกษาที�ลัดลัง”

กราบเรียนท่านนายกสัภามห็าวิทยาลััย แลัะท่านกรรมการสัภามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ทุกท่าน กระผู้มมีโอกาสั
ได�เรียนร้�จำากท่านนายกสัภามห็าวิทยาลััยตั่�งแต่่สัมัยยังเป็นนักศึกษา เคยไปขอคำาแนะนำาแลัะความร้�จำากท่านด�วย
ความเคารพัเสัมอมา แลัะในวันนี� ห็ลัายประเด็นที�ท่านได�กล่ัาวไว� ทำาให็�กระผู้มนึกถึุงอดีต่ด�วยความซึ่าบซึึ่�งใจำ ที�ได�เคย
รับความกรุณาจำากท่านมาโดยต่ลัอด

สัำาห็รับวันนี� ท่านอธิการบดีได�กรุณาขอให็�กระผู้มมาช่ิวยบรรยายในประเด็น “ความท�าทายของโลักแลัะสัังคมกับ
การปรับตั่วของมห็าวิทยาลััยไทย” ซึึ่�งเม่�อท่านอธิการบดีเป็นผู้้�ขอ กระผู้มยินดีเป็นอย่างยิ�งที�จำะมาปฏิิบัติ่ห็น�าที�ดังกล่ัาว 

โดย ดร.สมเกียรติ  ตั้งกิจวานิชย์
ประธานสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย	(ทีดีอาร์ไอ)

ก�รบรรย�ยพิเศษ
เรื่อง ความท้าทายของโลกและสังคม
กับการปรับตัวของมหาวิทยาลัยไทย

ความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่

ภาพรวมของวิกฤตมหาวิทยาลัยไทย
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อย่างไรก็ต่าม วิกฤต่ของมห็าวิทยาลััยไทยไม่ได�มีเพีัยงเร่�องจำำานวนนักศึกษาที�ลัดลังเท่านั�น แต่่ยังมีปัจำจัำยอ่�น ๆ 
ที�เข�ามากระห็นำ�าพัร�อมกัน เปรียบเสัม่อน “มรสัุมห็ลัายระลัอก” ที�รุมเร�ามห็าวิทยาลััย ได�แก่ อัต่ราการเกิดของเด็ก
ไทยลัดลัง จำำานวนนักศึกษาลัดลังต่่อเน่�อง เทคโนโลัยีพัลิักผัู้น (Disruptive Technology) ที�เปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็ว 
งบประมาณของภาครัฐที�มีแนวโน�มลัดลัง แลัะที�สัำาคัญ่ค่อ เม่�อจำำานวนนักศึกษาลัดลัง น่าจำะทำาให็� “ต่ลัาดแรงงานห็างาน
ได�ง่ายขึ�น” แต่่กลัับกลัายเป็นว่าปัจำจุำบัน “อัต่ราการว่างงานกลัับเพิั�มขึ�น” ซึึ่�งเป็นปรากฏิการณ์ที�ย�อนแย�งอย่างยิ�ง ท่าน
นายกสัภามห็าวิทยาลััยได�กล่ัาวไว�อย่างลึักซึึ่�งถึุงประเด็นเห็ล่ัานี�ห็ลัายเร่�อง แลัะกระผู้มเห็็นด�วยเป็นอย่างยิ�ง เพัราะสิั�งที�
กำาลัังเกิดขึ�น ไม่ได�เป็นเพีัยง “ภาวะชัิ�วคราว” แต่่เป็น “โครงสัร�างให็ม่” ของโลักการศึกษาไทยที�ต่�องเผู้ชิิญ่อย่างจำริงจัำง

อีกประเด็นห็นึ�งที�กำาลัังเกิดขึ�น ค่อ “งบประมาณภาครัฐที�ลัดลัง” ทั�งงบประมาณโดยต่รงของมห็าวิทยาลััย แลัะ
งบประมาณจำากกองทุนการศึกษา อาทิ “กองทุนเงินให็�ก้�ยม่เพ่ั�อการศึกษา (กยศ.)” ซึึ่�งในปัจำจุำบนัอย้ใ่นภาวะ “ขาดสัภาพั
คล่ัอง” ห็ร่อที�เรียกกันในเชิิงเปรียบเทียบว่า “ถัุงแต่ก” เร็วกว่าที�คาดการณ์ไว�มาก จำากผู้ลักระทบของนโยบายห็ลัายด�าน 
นอกจำากนี� ประเทศไทยกำาลัังก�าวเข�าส่้ั “สัังคมส้ังวัยอยา่งสัมบ้รณ์” ต่ามที�ท่านนายกสัภามห็าวทิยาลััยได�กล่ัาวไว� ซึึ่�งยอ่ม
ส่ังผู้ลัโดยต่รงต่่อ “งบประมาณแผู่้นดิน” เพัราะรัฐต่�องใชิ�งบจำำานวนมากในการด้แลัผู้้�ส้ังอายุ ทำาให็�สััดส่ัวนงบประมาณ
ของมห็าวิทยาลััยลัดลังต่ามไปด�วย

ปัจำจุำบัน มห็าวิทยาลััยเม่�อขอรับงบประมาณจำากสัำานักงานงบประมาณ (สังป.) มักถุ้กขอให็� “จัำดสัรรงบประมาณ
สัมทบ” เพิั�มขึ�นด�วยสััดสั่วนที�ส้ังขึ�นทุกปี ซึึ่�งสัะท�อนชัิดว่ามห็าวิทยาลััยต่�อง “เลีั�ยงตั่วเอง” มากขึ�น แลัะเม่�อเกิดการ
เปลีั�ยนแปลังระดับโลัก อาทิ การระบาดของโควิด-19 ก็ยิ�งเป็นตั่วเร่งสัำาคัญ่ให็�โลักก�าวเข�าส่้ัยุคให็ม่ที�มห็าวิทยาลััยต่�อง
เผู้ชิิญ่กับ “ความท�าทายรอบด�าน” อย่างแท�จำริง

ห็ากพัจิำารณาจำำานวนนกัศึกษาในระบบการอดุมศึกษาจำากข�อม้ลัของกระทรวงการอดุมศึกษา วิทยาศาสัต่ร ์วิจัำย
แลัะนวัต่กรรม (อว.) จำะพับว่าแนวโน�มลัดลังต่่อเน่�องในระยะยาว สัาเห็ตุ่สัำาคัญ่มาจำากอัต่ราการเกิดของเด็กไทยที�ลัดลัง 
ขณะที�อายุขัยเฉลีั�ยของประชิากรไทยเพิั�มส้ังขึ�น ปัจำจุำบันจำำานวนผู้้�เสีัยชีิวิต่ในแต่่ลัะปีมากกว่าจำำานวนเด็กที�เกิดให็ม่ ส่ังผู้ลั
ให็� “ประชิากรไทยเข�าส่้ัภาวะลัดลังอย่างสัมบ้รณ์” แลัะห็ากมองเชิิงโครงสัร�างจำะเห็็นว่า “ประชิากรวัยเด็ก” ห็ดตั่วลังมา
นานแลั�ว แนวโน�มดังกล่ัาวจึำงกระทบมห็าวิทยาลััยทุกกลุ่ัม เพีัยงแต่่ความรุนแรงแต่กต่่างกันไปในแต่่ลัะประเภทสัถุาบัน

เม่�อเชิ�าวันนี� กระผู้มได�จัำดทำาภาพัสัรุปสัถุานการณ์ล่ัาสุัด พับประเด็นที�น่าสันใจำยิ�ง กล่ัาวค่อ แม�ภาพัรวม
จำำานวนนักศึกษาจำะลัดลัง แต่่มีรายลัะเอียดเชิิงกลุ่ัมที�แต่กต่่างกันชัิดเจำน กลุ่ัมมห็าวิทยาลััยราชิภัฏิแลัะมห็าวิทยาลััย
เทคโนโลัยีราชิมงคลั มีจำำานวนนักศึกษาลัดลังอย่างรวดเร็ว กลุ่ัมมห็าวิทยาลััยในกำากับของรัฐ รวมทั�งมห็าวิทยาลััย
เชีิยงให็ม่แลัะมห็าวิทยาลััยที�มีช่ิ�อเสีัยงในประเทศ กลัับมีจำำานวนนักศึกษาเพิั�มขึ�น โดยแนวโน�มโดยรวม “ทรงตั่วถึุงเพิั�ม
ขึ�น” ในขณะที�เสั�นแนวโน�มของมห็าวิทยาลััยของรัฐที�จำำากัดการรับ อาทิ มห็าวิทยาลััยในหั็วเม่องต่่าง ๆ เช่ิน จัำงห็วัด
กาฬสัินธ์ุ มห็าสัารคาม นนทบุรี เป็นต่�น มีจำำานวนนักศึกษาลัดลังเก่อบเป็น “ภาพัสัะท�อนกลัับ” ของมห็าวิทยาลััย
ในกำากับของรัฐ สัำาห็รับมห็าวิทยาลััยเอกชินนั�น โดยรวม “จำำานวนค่อนข�างคงที�” ขณะที�สัถุาบันอุดมศึกษาเปิดเคย
ลัดลังมาก่อน แต่่เริ�ม “ฟ้ิ�นตั่ว” ในระยะห็ลััง

สี่วิกฤตใหญ่ของอุดมศึกษาไทย

วิกฤตท่ี	1	:	จำานวนนักศึกษาท่ีลดลงอย่างต่อเน่ือง
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วิกฤตท่ี	2	:	งบประมาณด้านอุดมศึกษาท่ีหดตัวลงอย่างต่อเน่ือง

ปรากฏิการณ์ดังกล่ัาวสัะท�อนให็�เห็็นถึุง “การเปลีั�ยนแปลังเชิิงโครงสัร�าง” ที�เกิดขึ�นในระบบอุดมศึกษาไทย 
โดยสัถุาบนัวิจัำยเพ่ั�อการพััฒนาประเทศไทย (TDRI) เคยทำาการศกึษาแลัะคาดการณไ์ว�ล่ัวงห็น�าในชิว่งสัถุานการณก์ารแพัร่
ระบาดของโควิด-19 โดยในครั�งนั�น กระผู้มได�มีโอกาสัไปขอคำาแนะนำาจำากรองศาสัต่ราจำารย์ ดร.วรากรณ์ สัามโกเศศ 
ซึึ่�งในขณะนั�นยังดำารงต่ำาแห็น่งอย้ใ่นแวดวงอุดมศึกษา ท่านได�กรุณาให็�ความร้�แลัะข�อคิดเชิิงลึัก (Insight) ที�มีประโยชิน์
อย่างยิ�ง โดยอธิบายว่า ปรากฏิการณ์นี�เรียกว่า “การด้ดซัึ่บกันเป็นลัำาดับชัิ�น (Packing Order)” ของมห็าวิทยาลััย ซึึ่�งห็มายถึุง 
การจัำดลัำาดับกันต่าม “ความมีช่ิ�อเสีัยง (Prestige)” ของแต่่ลัะสัถุาบัน เม่�อจำำานวนนักศึกษาลัดลังโดยรวม มห็าวิทยาลััย
ที�มีช่ิ�อเสีัยงส้ังกว่าจำะสัามารถุ “ด้ดนักศึกษา” จำากสัถุาบันอ่�นได� ทั�งจำากมห็าวิทยาลััยเอกชินแลัะมห็าวิทยาลััยของรัฐ
ที�จำำากัดการรับ ขณะเดียวกัน มห็าวิทยาลััยเอกชินจำำานวนมากกลัับสัามารถุรักษาจำำานวนนักศึกษาไว�ได� โดยการเปิดรับ
นักศึกษาจำากต่่างประเทศเข�ามาแทนที�นักศึกษาไทยที�ลัดลัง ปรากฏิการณ์นี� จึำงเป็นลัักษณะของ “การด้ดซัึ่บกันเป็นชัิ�น ๆ” 
อย่างชัิดเจำน ผู้ลัจำากการด้ดซัึ่บเช่ินนี� แม�มห็าวิทยาลััยในกำากับของรัฐจำะสัามารถุรักษาจำำานวนนักศึกษาโดยรวมไว�ได� แต่่
กลัับเกิด “ช่ิองว่างทางคุณภาพั (Quality Gap)” ที�กว�างขึ�นระห็ว่างนักศึกษากลุ่ัมบน (Top) แลัะกลุ่ัมล่ัาง (Bottom)

เม่�อได�พ้ัดคุยกับอาจำารย์ห็ลัายท่าน ต่่างสัะท�อนความเห็็นไปในทิศทางเดียวกันว่า “การสัอนในปัจำจุำบันยากขึ�นมาก” 
เพัราะนักศึกษากลุ่ัมบนมีศักยภาพัส้ังขึ�น สัามารถุคิด วิเคราะห์็ แลัะเรียนร้�ได�รวดเร็ว ในขณะที�นักศึกษากลุ่ัมฐานกลัับมี
ความพัร�อมด�านการเรียนร้�ลัดลังอย่างเห็็นได�ชัิด ซึึ่�งห็ากสัถุานการณ์ยังเป็นแบบเดิม นักศึกษากลุ่ัมนี�อาจำไม่ได�เข�ามาเป็น
นักศึกษาของมห็าวิทยาลััยในกำากับของรัฐ แต่่เม่�อมห็าวิทยาลััยจำำาเป็นต่�อง “ด้ด” เข�ามาเพ่ั�อรักษาจำำานวนนักศึกษาให็�คงที� 
คุณภาพัผู้้�เรียนจึำงมีความห็ลัากห็ลัายมากขึ�น แลัะนำาไปส่้ัการเปลีั�ยนแปลังเชิิงโครงสัร�างทางการเรียนการสัอนในระดับ
สัถุาบันอย่างห็ลีักเลีั�ยงไม่ได� ปรากฏิการณ์นี�จึำงไม่ใช่ิเพีัยงการลัดลังของจำำานวนนักศึกษา ห็ากแต่่เป็น “การเปลีั�ยนแปลัง
เชิิงโครงสัร�างของระบบอุดมศึกษาไทย” ที�ส่ังผู้ลักระทบในระยะยาวต่่อคุณภาพัของบัณฑิิต่ การพััฒนาองค์ความร้� แลัะ
ความสัามารถุในการแข่งขันของประเทศ

นอกจำากจำำานวนนักศึกษาที�ลัดลังแลั�ว อีกห็นึ�งปัญ่ห็าสัำาคัญ่ที�มห็าวิทยาลััยทั�วประเทศต่�องเผู้ชิิญ่ ค่อ “งบประมาณ
ด�านอุดมศึกษาที�ลัดลัง” ซึึ่�งถุ่อเป็นวิกฤต่ลัำาดับที�สัอง แลัะเม่�อมองไปข�างห็น�า ยิ�งเห็็นชัิดว่าจำะเป็นความท�าทายที�รุนแรง
มากขึ�นเร่�อย ๆ  เน่�องจำากประเทศไทยกำาลัังก�าวเข�าส่้ั “สัังคมส้ังวัยอย่างสัมบ้รณ์” ทำาให็�ภาครัฐต่�องแบกรับภาระค่าใชิ�จ่ำาย
มห็าศาลั ทั�งในด�านการรักษาพัยาบาลัแลัะเงินบำานาญ่ เม่�อรายจ่ำายภาครัฐเพิั�มส้ังขึ�น รัฐบาลัจึำงต่�องใชิ�นโยบาย “กระตุ่�น
เศรษฐกิจำ” เป็นระยะ ๆ เพ่ั�อขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำให็�ห็มุนเวียน แต่่สิั�งที�เกิดขึ�นในความเป็นจำริง ค่อ รัฐบาลัทุกยุคทุกสัมัย
มักต่�องออกมาต่รการกระตุ่�นเศรษฐกิจำอย่างต่่อเน่�อง จำนอาจำกล่ัาวเชิิงขบขันว่า “เศรษฐกิจำไทยมีไว�ให็�กระตุ่�น” เพัราะเรา
กระตุ่�นกันเร่�อย ๆ มาห็ลัายปี แต่่เศรษฐกิจำไทยก็ยังไม่สัามารถุยน่ได�อย่างแข็งแรงเสีัยที
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ผู้ลัที�ต่ามมา ค่อ ทรัพัยากรของประเทศจำำานวน
มากถุ้กใชิ�ไปกับการกระตุ่�นในระยะสัั�น โดยไม่ได�สัร�าง
ความเข�มแข็งในระยะยาว ทำาให็�ศักยภาพัการเติ่บโต่ของ
เศรษฐกิจำไทยโดยรวมชิะลัอตั่ว แลัะมีข�อจำำากัดในการจัำด
เก็บภาษีเพิั�มขึ�น แม�มองโลักในแง่ดีที�สุัด ภายใต่�สัภาพั
ปัจำจุำบัน ศักยภาพัของเศรษฐกิจำไทยก็คงเติ่บโต่ได�ไม่เกิน
ร�อยลัะ 3 ต่่อปี ซึึ่�งห็มายความว่า รายได�ภาครัฐมีแนว

โน�มคงที�ห็ร่อลัดลัง ขณะที�รายจ่ำายภาครัฐเพิั�มขึ�นอย่างต่่อเน่�อง ความท�าทายนี�จึำงต่กอย้่กับ “ทุกห็มวดงบประมาณของ
ประเทศ” (Budget Item) โดยเฉพัาะห็มวดที�ฝ่ายการเม่องมองว่า “ไม่เร่งด่วนในระยะสัั�น” ซึึ่�งอาจำรวมถึุงงบประมาณ
เพ่ั�อการอุดมศึกษาด�วยเช่ินกัน

กล่ัาวโดยสัรุป มห็าวทิยาลััยจึำงจำำาเปน็ต่�องเต่รยีมพัร�อมรับม่อกับสัถุานการณง์บประมาณที�ห็ดตั่วลังอยา่งต่่อเน่�อง 
ต่�องพึั�งพัาต่นเองมากขึ�น สัร�างรายได�ให็ม่ พััฒนาระบบบริห็ารจัำดการทางการเงินให็�มีประสิัทธิภาพั โปร่งใสั แลัะย่ดห็ยุ่น 
เพ่ั�อให็�สัามารถุดำารงอย้่แลัะพััฒนาได�อย่างยั�งย่น ภายใต่�ข�อจำำากัดทางเศรษฐกิจำที�เพิั�มขึ�นในทุกปี

วิกฤตท่ี	3	:	กฎระเบียบและการกำากับดูแลจากภาครัฐท่ีเข้มงวดข้ึน

อีกห็นึ�งวิกฤต่สัำาคัญ่ที�ส่ังผู้ลักระทบต่่อการพััฒนามห็าวิทยาลััยไทย ค่อ “ข�อจำำากัดจำากกฎระเบียบของภาครัฐ” 
ในช่ิวงที�ผู่้านมา เม่�อเกิดเห็ตุ่การณ์ห็ร่อ “กรณีอ่�อฉาว (Scandal)” ในบางมห็าวิทยาลััย ซึึ่�งแม�จำะเกิดขึ�นเฉพัาะแห่็งใดแห่็งห็นึ�ง
เท่านั�น แต่่ผู้ลัจำากการแก�ไขปัญ่ห็ากลัับลุักลัามแลัะส่ังผู้ลัต่่อมห็าวิทยาลััยทั�งระบบ ตั่วอย่างเช่ิน กรณีที�เกิดประเด็นเกี�ยว
กับ “การซ่ึ่�อขายผู้ลังานวิจัำย” ห็ร่อ “ปัญ่ห็าด�านธรรมาภิบาลัภายในสัภามห็าวิทยาลััย” รวมถึุง “ความขัดแย�งในระดับ
ผู้้�บริห็าร” ปัญ่ห็าเห็ล่ัานี�ทำาให็� “ความเช่ิ�อมั�นของสัังคมต่่อมห็าวิทยาลััยลัดต่ำ�าลัง”

เม่�อเกิดเห็ตุ่เช่ินนี� กระทรวง อว. ซึึ่�งเป็นห็น่วยงานกำากับด้แลั จึำงต่�องเข�ามามีบทบาทโดยต่รง กำาห็นดกฎระเบียบ
แลัะห็ลัักเกณฑิ์ต่่าง ๆ ให็�เข�มงวดมากขึ�น เพ่ั�อป้องกันไม่ให็�เกิดปัญ่ห็าซึ่ำ�าในอนาคต่ แม�จำะมีเจำต่นาดี แต่่ในทางปฏิิบัติ่
กลัับทำาให็� “ความยด่ห็ยุ่นในการบริห็ารจัำดการของมห็าวิทยาลััยลัดลังอย่างมาก”

มห็าวิทยาลััยจึำงต่�องปฏิิบัติ่ต่ามกฎระเบียบที�ซัึ่บซึ่�อนแลัะเข�มงวดมากขึ�นในทุกมิติ่ ไม่ว่าจำะเป็นด�านการบริห็าร
บุคลัากรที�มีขั�นต่อนแลัะข�อจำำากัดมาก ด�านระบบการเงินแลัะงบประมาณที�ต่�องผู่้านการอนุมัติ่ห็ลัายชัิ�น ด�านการจัำดซ่ึ่�อ
จัำดจำ�างที�มีกระบวนการต่รวจำสัอบเข�มงวดเกินความจำำาเป็น รวมถึุงการดำาเนินคดีในศาลัปกครองที�เกิดขึ�นบ่อยครั�งจำาก
ความขัดแย�งทางการบริห็าร สัถุานการณ์เช่ินนี�ทำาให็�มห็าวิทยาลััยจำำานวนมากต่�องใชิ�เวลัาแลัะทรัพัยากรไปกับการจัำดการ
เร่�องเอกสัาร กฎระเบียบ แลัะการต่รวจำสัอบ มากกว่าการพััฒนาเชิิงนโยบายห็ร่อสัร�างนวัต่กรรมทางการศึกษาอย่างที�
ควรจำะเป็น

กล่ัาวอีกนัยห็นึ�ง มห็าวิทยาลััยไทยในปัจำจุำบันกำาลััง
อย้่ในภาวะที� “อยากขยับก็ต่�องระวัง” เพัราะทุกก�าวลั�วน
อย้ภ่ายใต่�ข�อจำำากัดของระบบราชิการที�เข�มงวดแลัะซัึ่บซึ่�อน 
เม่�อรวมเข�ากับปัจำจัำยอ่�น ๆ  ไม่ว่าจำะเป็น “จำำานวนนักศึกษาที�
ลัดลัง” แลัะ “งบประมาณที�ห็ดตั่ว” ก็ยิ�งทำาให็�มห็าวิทยาลััย
เผู้ชิิญ่ความยากลัำาบากในการพััฒนาแลัะปรับตั่วให็�ทันต่่อ
โลักที�เปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็ว
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วิกฤตท่ี	4	:	ปริญญาบัตรเส่ือมค่า

วิกฤต่นี�มีผู้ลักระทบอยา่งรุนแรงไมแ่พั�วิกฤต่ก่อนห็น�า ค่อ “ภาวะปรญิ่ญ่าบตั่รเส่ั�อมค่า” ห็ร่อการที� “คุณค่าทาง
เศรษฐกิจำแลัะสัังคมของการสัำาเร็จำการศึกษาระดับอุดมศึกษา” ลัดลังอย่างต่่อเน่�อง ห็ากพิัจำารณาผู้ลัการสัำารวจำด�านแรงงาน
ของสัำานักงานสัภาพััฒนาการเศรษฐกิจำแลัะสัังคมแห่็งชิาติ่ ร่วมกับสัำานักงานสัถิุติ่แห่็งชิาติ่ จำะพับร้ปแบบที�ค่อนข�าง “คงที�อยา่ง
น่ากังวลั” มาโดยต่ลัอด ค่อ “อัต่ราการว่างงานของผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาระดับปริญ่ญ่าต่รีส้ังกว่ากลุ่ัมอ่�น ๆ  อย่างมีนัยสัำาคัญ่”

ตั่วอย่างเช่ิน ในไต่รมาสัที� 4 ของปีที�ผู่้านมา 
ผู้้�สัำาเร็จำการศกึษาระดับปริญ่ญ่าต่รมีีอัต่ราการวา่งงานเก่อบ
ร�อยลัะ 2 ในขณะที�ผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาระดับอาชีิวศึกษาห็ร่อ
ระดับมัธยมศึกษาต่อนปลัาย มีอัต่ราว่างงานเพีัยงประมาณ
ร�อยลัะ 1 เท่านั�น ซึึ่�งเป็นความย�อนแย�งอย่างยิ�ง เพัราะใน
ขณะที�ประเทศไทยกำาลัังเผู้ชิิญ่ภาวะ “แรงงานขาดแคลัน” 
จำากโครงสัร�างประชิากรส้ังวัย ผู้้�สัำาเร็จำปริญ่ญ่าต่รีกลัับ
ห็างานทำาไม่ได� สัาเห็ตุ่ห็ลัักของความย�อนแย�งนี� ค่อ 
“ทักษะของบัณฑิิต่ไม่สัอดคลั�องกับความต่�องการของต่ลัาด
แรงงาน” ห็ร่อ “คุณภาพัการศึกษาไม่ต่รงต่ามมาต่รฐานที�
ต่ลัาดคาดห็วัง” นอกจำากภาวะว่างงานแลั�ว ยงัพับว่าผู้้�สัำาเร็จำ
การศึกษาจำำานวนมาก “ทำางานต่ำ�ากว่าวุฒิการศึกษา” ซึึ่�ง
สัะท�อนให็�เห็็นถึุงปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�างของระบบอุดมศึกษา
ไทยอย่างชัิดเจำน

นอกจำากนี� เม่�อพิัจำารณาค่าต่อบแทนของผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาระดับอุดมศึกษาก็พับแนวโน�มลัดลังอย่างต่่อเน่�อง 
โดยข�อม้ลัจำากการสัำารวจำพับวา่ ผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาจำากมห็าวิทยาลััยวิจัำยเคยได�รับเงินเด่อนเริ�มต่�นเฉลีั�ยประมาณ 18,000 
บาท ก่อนเกิดสัถุานการณ์โควิด-19 แต่่ห็ลัังจำากนั�นลัดลังเห็ล่ัอเพีัยง 16,000 บาท ส่ัวนผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาจำากมห็าวิทยาลััย
ในกำากับของรัฐแลัะมห็าวิทยาลััยเอกชิน มีรายได�เฉลีั�ยใกลั�เคียงกันอย่้ระห็ว่าง 12,000 – 15,000 บาท โดยเฉพัาะ
กลุ่ัมมห็าวิทยาลััยราชิภัฏิมีรายได�เฉลีั�ยเพีัยง 12,000 บาท ซึ่ึ�งต่ำ�ากว่า “อัต่ราเงินเด่อนขั�นต่ำ�าสัำาห็รับผู้้�จำบปริญ่ญ่าต่รีใน
ภาครัฐ” ที�กำาห็นดไว�ที� 15,000 บาท ห็ากคำานวณโดยรวมแลั�ว รายได�เฉลีั�ยของบัณฑิิต่ปริญ่ญ่าต่รีอย้่เพีัยงประมาณ 
15,000 บาทต่่อเด่อนเท่านั�น ซึึ่�งถุ่อว่าต่ำ�าเม่�อเทียบกับต่�นทุนของการศึกษาแลัะค่าเสีัยโอกาสัจำากการเรียน 4 ปีเต็่ม

กล่ัาวอีกนัยห็นึ�ง ผู้้�เรียนต่�องลังทุนเวลัาแลัะค่าใชิ�จ่ำายจำำานวนมากเพ่ั�อสัำาเร็จำการศึกษา แต่่กลัับห็างานได�ยาก แลัะ
แม�จำะได�งาน ก็ไม่ได�รับค่าต่อบแทนที�เห็มาะสัมกับระดับการศึกษา จึำงเกิดคำาถุามในสัังคมว่า “การเรียนปริญ่ญ่าต่รียัง
คุ�มค่าห็ร่อไม่” สิั�งที�สัะท�อนปัญ่ห็านี�อย่างชัิดเจำน ค่อ ผู้ลัการสัำารวจำของ Rocket Media Lab ในปี พั.ศ. 2564 พับว่า 

กลุ่ัมอาชีิพั “ไรเดอร์ (Rider) ” ห็ร่อผู้้�ขับขี�ส่ังอาห็ารใน
เขต่กรุงเทพัมห็านครแลัะปริมณฑิลั มีสััดส่ัวนส้ังถึุง 56% 
ที�สัำาเร็จำการศึกษาเพีัยงระดับมัธยมศึกษา แต่่ที�น่าต่กใจำค่อ
อีกร�อยลัะ 24 เป็นผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาระดับปริญ่ญ่าต่รี แลัะ
อีกร�อยลัะ 2 สัำาเร็จำการศึกษาส้ังกว่าปริญ่ญ่าต่รี ซึึ่�งรวมกัน 
แลั�วเท่ากับอย่างน�อย “ห็นึ�งในสีั�ของไรเดอร์ทั�งห็มด” 
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เป็นผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึึ่�งในอีกมุมห็นึ�ง ก็อาจำเข�าใจำได�ว่า “งานไรเดอร์” ในยุคปัจำจุำบันไม่ใช่ิงานที�ทำาได�
ง่ายอย่างในอดีต่ การขับรถุส่ังอาห็ารห็ร่อส่ังพััสัดุในเขต่กรุงเทพัฯ ต่�องอาศัยความอดทน ความคล่ัองตั่ว แลัะการใชิ�
เทคโนโลัยีในระดับห็นึ�ง 

อย่างไรก็ดี ปรากฏิการณ์นี�ชีิ�ให็�เห็็นอย่างต่รงไปต่รงมาว่า “การสัำาเร็จำการศึกษาระดับปริญ่ญ่าต่รี ไม่ได�การันตี่
รายได�ห็ร่อความมั�นคงในอาชีิพัอีกต่่อไป” แลัะในห็ลัายกรณี ผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาจำำานวนห็นึ�งกลัับพับว่าการประกอบอาชีิพั
อิสัระ อย่างงานไรเดอร์ ห็ากทำาอย่างจำริงจัำง ขยัน ทำางานตั่�งแต่่เชิ�าถึุงคำ�า ทำางานสััปดาห์็ลัะ 6 วัน ก็สัามารถุสัร�างรายได� 
40,000 – 60,000 บาทต่่อเด่อน ซึึ่�งส้ังกว่ารายได�เฉลีั�ยของผู้้�จำบปริญ่ญ่าต่รีในห็ลัายสัาขา

ดังนั�น จำะเห็็นได�วา่ “คุณค่าของปรญิ่ญ่าบตั่ร” ในสัังคมไทยเริ�มลัดลัง ทั�งในเชิิงรายได� การยอมรบัทางสัังคม แลัะ
ความสัอดคลั�องกับต่ลัาดแรงงาน ถุ่อเป็นสััญ่ญ่าณสัำาคัญ่ที�สัะท�อนว่า ระบบอุดมศึกษาไทยจำำาเป็นต่�อง “ปฏิิร้ปเชิิงลึัก” เพ่ั�อ
ให็�การเรียนร้�ในมห็าวิทยาลััยต่อบโจำทย์โลักการทำางานยุคให็ม่อย่างแท�จำริง

จำากที�ได�กล่ัาวถึุง “สีั�วิกฤต่สัำาคัญ่” ของระบบ
อุดมศึกษาไทยไปแลั�วนั�น ต่่อไปนี�จำะขอแบ่งปันแนวคิด
แลัะแนวทางในสั่วนที�เห็ล่ัอ ซึึ่�งถุ่อเป็น “โจำทย์สัำาคัญ่ที�
มห็าวิทยาลััยจำำาเป็นต่�องขบคิดร่วมกัน” ว่า “แลั�วเราควร
จำะทำาอย่างไรต่่อไป” โดยมห็าวิทยาลััยทุกแห่็งทั�วประเทศ 
ต่่างมี “สัามภารกิจำห็ลััก” ที�คลั�ายคลึังกัน ได�แก่ (1) การ
เรียนการสัอน (2) การวิจัำย แลัะ (3) การบริการวิชิาการ 

แนวทางการพัฒนาอุดมศึกษาไทยในสามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย

ซึึ่�งแต่่ลัะแห่็งย่อมมีแนวทางในการขับเคล่ั�อนที�แต่กต่่างกันไปต่ามบริบทแลัะศักยภาพัของต่นเอง 

ทั�งนี� เน่�องจำากกระผู้มมีโอกาสัร้�จัำกกับ มชิ. ยงัไม่มากเท่าที�ควร ตั่วอย่างต่่าง ๆ  ที�จำะกล่ัาวถึุงในที�นี� จึำงขอนำาเสันอ
เป็น Best Practice จำากมห็าวิทยาลััยอ่�น ๆ ทั�งในแลัะต่่างประเทศ แลัะห็ากในอนาคต่มีโอกาสัได�ทำาความร้�จัำกกับ มชิ. 
มากยิ�งขึ�น ก็จำะได�เพิั�มเติ่มกรณีของ มชิ. เข�าไว�ในแผู้นภ้มินี�ด�วยอย่างแน่นอน

ด้านการวิจัย	:	จากการสร้างองค์ความรู้สู่การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยระดับโลก

การวิจัำยถุ่อเป็น “หั็วใจำสัำาคัญ่” ของมห็าวิทยาลััย แลัะเป็นปัจำจัำยห็ลัักที�ส่ังผู้ลัโดยต่รงต่่อ “การจำัดอันดับ
มห็าวิทยาลััยระดับโลัก (University Ranking)”

ภาพัข�อม้ลัที�จัำดทำาขึ�นล่ัาสุัด แสัดงให็�เห็็นถึุง “แนว
โน�มการเปลีั�ยนแปลังของการจัำดอันดับมห็าวิทยาลััยไทย” 
โดยเปรียบเทียบระห็ว่างปีล่ัาสุัดกับเม่�อสิับปีก่อนต่ามการ
จัำดอันดับของ QS World University Rankings ซึึ่�งเม่�อ
ด้ในช่ิวงระยะเวลัานานพัอสัมควร จำะเห็็นร้ปแบบการ
เปลีั�ยนแปลังที�มีนัยสัำาคัญ่มากขึ�น
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ภาพัรวมของการเปลีั�ยนแปลังในรอบ 10 ปี สัรุปได�ดังนี�

• มห็าวิทยาลััยแห่็งชิาติ่สิังคโปร์ (National University of Singapore – NUS) มีพััฒนาการก�าวกระโดดอย่างมาก 
จำากอันดับที� 22 ของโลัก ขยับขึ�นเป็นอันดับที� 8 ซึึ่�งท่านอธิการบดีของ NUS มาร่วมบรรยายในวันพัรุ่งนี� เช่ิ�อว่าจำะ
เป็นโอกาสัอันดีที�เราจำะได�เรียนร้�จำากประสับการณ์จำริง

• มห็าวิทยาลััยมาเลัเซีึ่ย (University of Malaya) จำากเดิมอันดับ 151 ก�าวขึ�นมาอย้่ในอันดับที� 60 ติ่ดอย้่ใน 
“Top 100” ของโลัก 

• จุำฬาลังกรณ์มห็าวิทยาลััย มีพััฒนาการดีขึ�นเล็ักน�อย จำากระดับ 240 กว่า มาอย้่ที� 229 

• มห็าวิทยาลััยมหิ็ดลั ซึึ่�งในระยะแรกเคยอย้่ในระดับใกลั�เคียงกับจุำฬาลังกรณ์มห็าวิทยาลััย ได�ลัดลังมาอย้่อันดับ
ที� 300 กว่า

• มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ เคยอย้ใ่นกลุ่ัม 400 – 500 แต่่ปัจำจุำบันลัดลังมาอย้่ในกลุ่ัม 500 กว่า 

• มห็าวิทยาลััยธรรมศาสัต่ร์ ขยับดีขึ�นเล็ักน�อย อย้่ในระดับ 500 ถึุง 600 

• มห็าวิทยาลััยขอนแก่น อย้ใ่นอันดับ 800 – 900 

ข�อม้ลัดังกล่ัาวสัะท�อนให็�เห็็นชัิดว่า “การวิจำัย” ยังคงเป็นตั่วชีิ�วัดสัำาคัญ่ในการขับเคล่ั�อนศักยภาพัของ
มห็าวิทยาลััยในระดับสัากลั

แม�การไต่่อันดับมห็าวิทยาลััยโลักจำะเป็นสิั�งที�สัำาคัญ่ แต่่ส่ัวนตั่วกระผู้มเห็็นว่า การให็�ความสัำาคัญ่กับ “การผู้ลิัต่
องค์ความร้�ให็ม่ให็�แก่โลัก” อาจำมีคุณค่ามากกว่าในระยะยาว เพัราะนี�ค่อแก่นแท�ของความเป็นมห็าวิทยาลััย แน่นอนว่า 
“มห็าวิทยาลััยที�มุ่งส่้ัการเป็นมห็าวิทยาลััยวิจัำย” จำำาเป็นต่�องคงการลังทุนด�านนี�ไว�อย่างต่่อเน่�อง ห็ากประเทศไทยไม่มี
มห็าวิทยาลััยที�ติ่ดอันดับโลักเลัย ก็ย่อมทำาให็�เราห็ลุัดออกจำาก “เรดาร์ของระบบอุดมศึกษาโลัก” ผู้ลัลััพัธ์ค่อ นักศึกษา
ไทยจำะประสับความยากลัำาบากมากขึ�นในการศึกษาต่่อห็ร่อสัร�างความร่วมม่อระห็ว่างประเทศ 

นอกจำากนี� การวจัิำยเชิิงลึักยงัเป็น “กลัไกสัำาคัญ่ในการยกระดบัคุณภาพัอาจำารย”์ เพัราะทำาให็�อาจำารยมี์ฐานความ
ร้�ที�ลึักแลัะกลัายเป็นจุำดอ�างอิง (Reference Point) สัำาห็รับองค์ความร้�ให็ม่ ๆ ที�เกิดขึ�นในอนาคต่ จึำงถุ่อเป็นสิั�งจำำาเป็นที�
มห็าวิทยาลััยควรยอมรับว่าเป็นรากฐานสัำาคัญ่ของการพััฒนา

จำากการศึกษาประสับการณ์ของมห็าวิทยาลััยต่่างประเทศ พับว่า มีกลัยุทธ์สัำาคัญ่ที�ใชิ�กันอย่างแพัร่ห็ลัาย ได�แก่ 

1. เพิั�มสััดส่ัวนนักศึกษาบัณฑิิต่ศึกษา (Graduate Students) มห็าวิทยาลััยวิจัำยชัิ�นนำาทั�วโลัก จำะมีสััดส่ัวน
นักศึกษาระดับบัณฑิิต่ศึกษามากกว่านักศึกษาปริญ่ญ่าต่รี เพ่ั�อให็�บุคลัากรเห็ล่ัานี�เป็นกำาลัังห็ลัักในการช่ิวยอาจำารย์
ทำาวิจัำยแลัะพััฒนาองค์ความร้� ตั่วอยา่งเช่ิน มห็าวิทยาลััยสัแต่นฟิอร์ด มีสััดส่ัวนนักศึกษาประมาณ 6 คนต่่อบุคลัากร 1 คน 
มห็าวิทยาลััยพัรินซ์ึ่ตั่น ก็มีสััดส่ัวนใกลั�เคียงกัน ขณะที�ในประเทศไทยมีห็ลัายมห็าวิทยาลััยเริ�มขยับตั่วในทิศทางนี� เช่ิน 
มห็าวทิยาลััยมห็ดิลั จำากเดมิมีอัต่ราสัว่นประมาณ 10 : 1 ลัดลังเห็ล่ัอราว 7.5 : 1 มห็าวทิยาลััยธรรมศาสัต่ร ์อย้ที่�ประมาณ 
10–11 : 1 จุำฬาลังกรณ์มห็าวิทยาลััยแลัะมห็าวิทยาลััยสังขลัานครินทร์ อย้่ที�ประมาณ 13 : 1 ส่ัวนมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ 
ต่ามข�อม้ลัของ Times Higher Education ล่ัาสุัด อย้่ที�ประมาณ 14 : 1 ในขณะที�ข�อม้ลัในเว็บไซึ่ต์่ของมห็าวิทยาลััยอย้่
ที�ประมาณ 16 : 1 ซึึ่�งถุ่อเป็น “โจำทย์ท�าทาย” ที� มชิ. จำำาเป็นต่�องพิัจำารณา ห็ากต่�องการยกระดับส่้ัการเป็นมห็าวิทยาลััย
วิจัำยอย่างแท�จำริง
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2. การส่ังเสัริมการวิจัำยข�ามศาสัต่ร์ (Interdisciplinary 
Research) นี�ค่อแนวโน�มสัำาคัญ่ของการสัร�างองค์ความร้� 
ให็ม่ในยคุปัจำจุำบัน เพัราะ “ปัญ่ห็าจำริงของโลัก” ไม่ได�จำำากัด
อย้่ในขอบเขต่ของศาสัต่ร์ใดศาสัต่ร์ห็นึ�ง แต่่เป็นปัญ่ห็า
เชิิงองค์รวม เช่ินเดียวกับที� ท่านนายกสัภามห็าวิทยาลััย
ได�เคยกล่ัาวไว�ว่า “ปัญ่ห็าของโลักไม่เคยถุามว่าเป็นปัญ่ห็า
ด�านใด” ดังนั�น ห็ากการศึกษาแลัะการวิจัำยยังคงถุ้กแยก

ส่ัวนต่ามสัาขาวิชิา ก็จำะไม่สัามารถุสัร�างคำาต่อบที�แท�จำริงได� ในประเด็นนี� กระผู้มร้�สึักช่ิ�นชิมแนวคิดของ มชิ. ที�ได�จัำดตั่�ง 
“สัถุาบันวิจัำยพัหุ็ศาสัต่ร์” ซึึ่�งเป็นการรวมกลุ่ัมนักวิจัำยจำากห็ลัากห็ลัายสัาขาเข�ามาทำางานร่วมกัน แลัะเริ�มเห็็นผู้ลัลััพัธ์
เชิิงประจัำกษ์ที�น่าพัอใจำแลั�ว ถุ่อเป็น “นวัต่กรรมทางการจัำดการวิจัำย” ที�สัอดคลั�องกับแนวโน�มโลักอย่างยิ�ง

ด้านการเรียนการสอน	:	ฟ้ื้�นคุณค่าแท้ของอุดมศึกษาไทย

ประเด็นต่่อมาที�อยากกล่ัาวถึุง ค่อ “การเรียนการสัอน” ซึึ่�งส่ัวนตั่วมองว่าเป็นโจำทย์ที�สัามารถุ “พััฒนาแลัะ
ปรับปรุงได�ง่ายกว่าเร่�องการวิจัำย” เพัราะไม่จำำาเป็นต่�องใชิ�งบประมาณจำำานวนมากเท่ากับการขับเคล่ั�อนงานวิจัำยระดับโลัก 
แต่่สัามารถุสัร�าง “ผู้ลักระทบที�จัำบต่�องได�” ต่่อคุณภาพัของบัณฑิิต่แลัะคุณค่าของระบบอุดมศึกษาโดยต่รง

ในช่ิวงก่อนห็น�านี� ได�กล่ัาวถึุง “วิกฤต่ปริญ่ญ่าบัต่รเส่ั�อมค่า” ซึึ่�งสัะท�อนคำาถุามสัำาคัญ่ต่่อคุณค่าของการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ว่า “มห็าวิทยาลััยยังมีคุณค่าอะไรเห็ล่ัออย้่” ห็ากจำะอธิบายอย่างง่าย สัามารถุเขียนออกมาเป็นสัมการ
ได�ว่า คุุณคุ่าของอุดมศึึกษา = (ปริิญญา + ปริะสบการิณ์ + ทัักษะ) ÷ ต้้นทุัน โดย “ต่�นทุน” ที�กล่ัาวถึุงนี� ไม่ได�ห็มาย
ถึุงเพีัยงค่าเล่ัาเรียนห็ร่อค่าใชิ�จ่ำายเท่านั�น แต่่ยังรวมถึุง “ค่าเสีัยเวลัา” อันยาวนานถึุง 4 ปี ที�ผู้้�เรียนต่�องทุ่มเทไปกับการ
ศึกษาในมห็าวิทยาลััย เพัราะฉะนั�น เม่�อเรียนจำบ 4 ปีแลั�ว ผู้้�เรียนควรได�อย่างน�อย 3 สิั�ง ค่อ (1) ปริิญญา ที�รับรองความ
ร้�แลัะความสัามารถุ (2) ปริะสบการิณ์ ที�เสัริมสัร�างความเข�าใจำชีิวิต่แลัะการทำางาน แลัะ (3) ทัักษะ ที�สัามารถุนำาไปใชิ�ได�
จำริงในโลักแห่็งความเป็นจำริง สิั�งเห็ล่ัานี�รวมกัน ค่อ “คุณค่าที�แท�จำริงของอุดมศึกษา” แลัะจำะเป็นตั่วสัร�าง “ม้ลัค่าเพิั�ม 
(Value Added)” ให็�กับผู้้�เรียน

สัถุานการณ์การแพัร่ระบาดของโควิด-19 ได�ทำาให็�ทั�วโลักตั่�งคำาถุามให็ม่ต่่อ “คุณค่าที�แท�จำริงของมห็าวิทยาลััย” 
เพัราะในช่ิวงเวลัาดังกล่ัาว ม้ลัค่าของ “ปริญ่ญ่าบัต่ร” ลัดลังอย่างเห็็นได�ชัิด โอกาสัในการได�งานดีมีน�อยลัง รายได�เริ�มต่�น 
ของบัณฑิิต่ไม่ส้ังเท่าเดิม “ประสับการณ์ชีิวิต่ในมห็าวิทยาลััย” ห็ายไปเก่อบทั�งห็มด เน่�องจำากการเรียนการสัอนแบบ
ออนไลัน์ แลัะที�สัำาคัญ่ที�สุัด ค่อ “ทักษะการเรียนร้�” ของนักศึกษาลัดลังอย่างมีนัยสัำาคัญ่ ทั�งห็มดนี�สัะท�อนให็�เห็็นว่า 
การเรียนร้�ในมห็าวิทยาลััยยุคให็ม่จำะไม่สัามารถุวัดคุณค่าได�จำากปริญ่ญ่าเพีัยงอย่างเดียวอีกต่่อไป
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ห็ากอุดมศึกษาไทยต่�องการ “ฝ่าวิกฤต่ด�านการสัอน” จำำาเป็นต่�องกลัับมาทบทวนสัมการ “คุณค่าของอุดมศึกษา” 
อีกครั�ง โดยต่�องมุ่งเน�นการสัร�างทักษะที�ใชิ�ได�จำริง (Practical Skills) ซึึ่�งจำะนำาไปส่้ั “ค่าแรงพิัเศษ (Wage Premium)” 
ต่ามแนวคดิของทฤษฎ ีHuman Capital แลัะควบค่้กบัการเพิั�มพ้ันประสับการณที์�ช่ิวยเสัรมิทักษะทางอารมณแ์ลัะสัังคม 
(Soft Skills) ซึึ่�งเป็นสิั�งที�นายจำ�างต่�องการมากที�สุัดในยุคปัจำจุำบัน

จำากการศึกษาของ TDRI ซึึ่�งเก็บข�อม้ลัจำากประกาศรับสัมัครงานแบบ Real Time เฉลีั�ยไต่รมาสัลัะกว่า 220,000 
รายการ เพ่ั�อวิเคราะห์็ว่า “นายจำ�างต่�องการอะไรจำากบัณฑิิต่” ผู้ลัปรากฏิว่า Soft Skills ถุ้กจัำดเป็น “คุณสัมบัติ่อันดับ
ห็นึ�ง” ที�นายจำ�างต่�องการมากที�สุัดในแทบทุกไต่รมาสั ไม่ว่าจำะเป็นทักษะการสั่�อสัาร การทำางานเป็นทีม ความย่ดห็ยุ่น 
ห็ร่อความสัามารถุในการปรับตั่ว

ดังนั�น ห็ากมห็าวิทยาลััยสัามารถุสัร�างบัณฑิิต่ที�มีทั�ง “ทักษะจำริง” “ประสับการณ์จำริง” แลัะ “Soft Skills” 
ที�แข็งแรง คุณค่าของปริญ่ญ่าก็จำะ “ฟ้ิ�นค่นขึ�นมาเอง” ในสัายต่าของต่ลัาดแรงงาน แม�ในปัจำจุำบัน “ตั่วปริญ่ญ่า” 
ยังมีคุณค่าอย้่ในต่ลัาดแรงงาน แต่่ห็ากปราศจำากทักษะแลัะประสับการณ์ที�แท�จำริง คุณค่านั�นก็จำะค่อย ๆ ลัดลัง ในทาง
เศรษฐศาสัต่ร์การศึกษา “ปริญ่ญ่า” ยังทำาห็น�าที�เป็น “สััญ่ญ่าณ (Signal)” เพ่ั�อบ่งบอกถึุงคุณสัมบัติ่ของผู้้�เรียนต่่อ
โลักการทำางาน อาทิ ห็ากเรียนจำบปริญ่ญ่าต่รีภายใน 4 ปี นั�นเป็นสััญ่ญ่าณว่า “บุคคลันั�นมีความพัยายาม มีวินัย แลัะมี
ความรับผิู้ดชิอบต่่อเป้าห็มายของต่นเอง” ห็ร่อห็ากจำบจำากมห็าวิทยาลััยที�มีช่ิ�อเสีัยง แม�ความร้�จำะไม่ต่รงสัายงานก็ต่าม 
ปริญ่ญ่านั�นก็ยังเป็น “สััญ่ญ่าณของความสัามารถุ” ที�ต่ลัาดแรงงานยอมรับ ตั่วอย่างเช่ิน คนที�เรียนจำบสัาขาวรรณคดี
จำากมห็าวิทยาลััยอ็อกซ์ึ่ฟิอร์ด (Oxford University) แม�จำะไม่ได�เรียนด�านเศรษฐศาสัต่ร์ห็ร่อการเงิน แต่่กลัับสัามารถุเข�า
ทำางานในศ้นย์กลัางทางการเงินแลัะการลังทุนของโลักอย่าง Wall Street ได� เพัราะ “ช่ิ�อของมห็าวิทยาลััย” ทำาห็น�าที�
เป็นสััญ่ญ่าณว่าผู้้�เรียนมีความสัามารถุส้ัง มีวินัย แลัะมีศักยภาพัที�จำะทำางานในสัภาพัแวดลั�อมที�ซัึ่บซึ่�อนได� 

ห็าก “ปริญ่ญ่า” สัามารถุสัะท�อนทั�งประสับการณ์แลัะทักษะจำริงไปพัร�อมกัน มันจำะกลัายเป็นสิั�งที� “ทรงคุณค่า
อย่างมห็าศาลั” แต่่ห็ากสัะท�อนเพีัยง “สััญ่ญ่าณของความเก่ง” โดยไม่สัามารถุแสัดงให็�เห็็นถึุง “ความสัามารถุในการ
ลังม่อทำา” ได�จำริง นั�นย่อมเป็นสิั�งที�น่าเสีัยดายอย่างยิ�ง ดังนั�น การพััฒนาการเรียนการสัอนในยุคให็ม่จึำงต่�องมุ่งเน�นให็�
ผู้้�เรียน “ลังม่อปฏิิบัติ่จำริง เรียนร้�จำากประสับการณ์จำริง แลัะพััฒนาทักษะที�ต่ลัาดแรงงานต่�องการ” เพ่ั�อให็�ปริญ่ญ่ากลัับ
มามีความห็มายอีกครั�ง ในฐานะสััญ่ลัักษณ์แห่็ง “การเรียนร้�ที�แท�จำริง” มากกว่าการครอบครองกระดาษห็นึ�งใบ

ในโลักความเป็นจำริง คำาถุามที�ว่า “ปริญ่ญ่ามีคุณค่าเพีัยงใด” มีการศึกษาเชิิงลัึกตี่พิัมพ์ัไว�ในวารสัาร Asian 
Economic Policy Review (AEPR) ซึึ่�งเป็นวารสัารทางวิชิาการด�านนโยบายเศรษฐศาสัต่ร์ของ Japan Center for 
Economic Research (JCER) ประเทศญี่�ปุ่น โดยเม่�อ 2 – 3 ปีก่อน กระผู้มมโีอกาสัทำาห็น�าที�เป็นห็นึ�งในคณะบรรณาธกิาร 
(Editor) ของวารสัารนี�ด�วย

ในการศึกษาครั�งนั�น เป็นบทความของนักวิจัำย
ชิาวจีำน ซึึ่�งได�วิเคราะห์็ถึุง “สัาเห็ตุ่ที�ทำาให็�ผู้้�สัำาเร็จำการ
ศึกษาระดับปริญ่ญ่าต่รีในประเทศจีำนได�รับค่าจำ�างส้ัง
กว่าผู้้�ที�ไม่ได�เรียนจำบระดับปริญ่ญ่าต่รี” ห็ร่อที�เรียกว่า 
“Wage Premium” โดยพัยายามแยกปัจำจัำยที�ทำาให็�เกิด
ความแต่กต่่างนี�ออกเป็นสัามประการห็ลััก ได�แก่ 
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(1) ทักษะ (Skills) ผู้ลัการวิจัำยพับว่า การได�รับปริญ่ญ่าต่รีส่ังผู้ลัให็�ผู้้�เรียนมี “ทักษะ” ส้ังกว่าผู้้�ที�ไม่ได�เรียนต่่อ
ในระดับอุดมศึกษาอย่างชัิดเจำน อย่างไรก็ต่าม เม่�อวิเคราะห์็เชิิงลึักถึุง “ทักษะที�มีผู้ลัต่่อรายได�จำริง” กลัับพับว่าในต่ลัาด
แรงงานจีำน ทักษะเพีัยงอย่างเดียวที�ส่ังผู้ลัต่่อค่าจำ�างอย่างแท�จำริง ค่อ ความสัามารถุทางภาษาอังกฤษ ส่ัวนการสัำาเร็จำการ
ศึกษาด�วย “ปริญ่ญ่าเกียรติ่นิยม” ไม่ได�มีความสัำาคัญ่มากนัก กล่ัาวค่อ “การได�ภาษาอังกฤษ” กลัายเป็นทุนทางมนุษย์
ที�จัำบต่�องได�แลัะใชิ�ได�จำริงในต่ลัาดแรงงานจีำนในขณะนั�น ซึึ่�งมีการลังทุนจำากต่่างประเทศจำำานวนมาก การส่ั�อสัารภาษา
อังกฤษจึำงกลัายเป็น “ทักษะทองคำา” ที�ทำาให็�เกิดความแต่กต่่างของรายได�

(2) สััญ่ญ่าณคุณภาพั (Signaling) อีกปัจำจัำยห็นึ�งที�มีอิทธิพัลัส้ัง ค่อ “คุณค่าของปริญ่ญ่าในฐานะสััญ่ญ่าณ 
(Signal)” ที�สัะท�อนความสัามารถุของผู้้�เรียนต่่อสัายต่าของต่ลัาดแรงงาน ผู้ลัการศึกษาพับว่า มห็าวิทยาลััยที�มีช่ิ�อเสีัยงทำา
ห็น�าที�เป็น “กลัไกคัดกรอง (Screening Mechanism)” ให็�กับต่ลัาดแรงงาน กล่ัาวค่อ ห็ากผู้้�สัมัครสัามารถุสัอบเข�าเรียน
ในมห็าวิทยาลััยระดับแนวห็น�าได� ยอ่มเป็นสััญ่ญ่าณว่าผู้้�นั�น “มีความสัามารถุส้ัง” แลัะ “มีวินัยเพีัยงพัอ” แม�ว่าในระห็ว่าง
การศึกษา ความร้�ที�ได�รับจำะไม่แต่กต่่างจำากผู้้�เรียนในมห็าวิทยาลััยอ่�นมากนักก็ต่าม ดังนั�น ช่ิ�อของสัถุาบันการศึกษาเอง 
ก็เป็นสััญ่ญ่าณสัำาคัญ่ที�ส่ังผู้ลัต่่อการได�รับค่าจำ�างที�ส้ังกว่าอย่างมีนัยสัำาคัญ่ ซึึ่�งสัอดคลั�องกับแนวคิดทางเศรษฐศาสัต่ร์การ
ศึกษาที�ว่า “ปริญ่ญ่าไม่เพีัยงสัะท�อนความร้� แต่่ยงัสัะท�อนความสัามารถุในการเรียนร้�แลัะความพัยายามของผู้้�เรียนด�วย”

(3) ประสับการณ์แลัะเคร่อข่าย (Experience & Network) ประเด็นสุัดท�ายที�น่าสันใจำมาก ค่อ “ประสับการณ์” 
ที�นักศึกษาสัะสัมระห็ว่างอย่้ในมห็าวิทยาลััย ซึึ่�งไม่ได�จำำากัดอย่้เพีัยง Soft Skills แต่่ยังรวมถึุง “การสัร�างเคร่อข่าย 
(Network)” ด�วย ผู้ลัการวิจัำยในประเทศจำีนพับข�อเท็จำจำริงที�น่าทึ�งว่า นักศึกษาที�เป็นสัมาชิิกพัรรคคอมมิวนิสัต์่จีำน 
มักได�รบัค่าจำ�างที�ส้ังกวา่ผู้้�ที�ไม่ได�เป็นสัมาชิิก แลัะมโีอกาสัก�าวห็น�าในชิวิีต่มากกวา่อยา่งมีนัยสัำาคัญ่ เน่�องจำากได�สัร�างเคร่อข่าย 
(Network Effect) ที�เข�มแข็งระห็ว่างการศึกษา ซึึ่�งส่ังผู้ลัโดยต่รงต่่อโอกาสัในอนาคต่ ในบริบทนี� “ประสับการณ์” 
จึำงไม่ใช่ิเพีัยงการได�ลังม่อทำา แต่่ยังห็มายรวมถึุง “โอกาสัในการสัร�างเคร่อข่ายทางสัังคม” ซึึ่�งเป็นทุนอีกประเภทห็นึ�ง
ที�มีคุณค่ามากในโลักการทำางาน กระผู้มมักยกตั่วอย่างเล่ัน ๆ เพ่ั�อให็�เห็็นภาพัว่า เคร่อข่ายนี�ก็คลั�ายกับเวลัาที�ผู้้�บริห็าร
ระดับส้ังในบ�านเราเข�าร่วม “ห็ลัักส้ัต่รผู้้�บริห็ารระดับส้ัง” ของห็น่วยงานต่่าง ๆ ห็ลัายท่านอาจำไม่ได�เข�าเรียนเพ่ั�อเน่�อห็า
วิชิาการโดยต่รง เพัราะบางครั�งเวลัาผู้มไปบรรยายก็พับว่า ผู้้�เข�าร่วมบางท่านไม่ได�ตั่�งใจำฟัิงนัก แต่่สิั�งที�ทุกคนได�รับกลัับมา
แน่ ๆ ค่อ “เคร่อข่าย” ซึึ่�งต่่อยอดไปส่้ัทั�ง “ความร่วมม่อด�านดี” แลัะ “ข�อต่่อรองเชิิงกลัยุทธ์” ในอนาคต่ได�จำริง 

จำากกรณีศึกษาที�ได�กล่ัาวถึุงในประเทศจำีน ซึึ่�งพับว่าการศึกษาระดับปริญ่ญ่าต่รีมีองค์ประกอบสัำาคัญ่สัาม
ประการ ค่อ (1) ทักษะ (Skills) (2) สััญ่ญ่าณคุณภาพั (Signaling) แลัะ (3) ประสับการณ์กับเคร่อข่าย (Experience 
& Network) ซึึ่�งคำาถุามที�น่าครุ่นคิดต่่อมา ค่อ “แลั�วในบริบทของประเทศไทย เราจำะมีผู้ลัต่อบแทนจำากการเรียนระดับ
อุดมศึกษา (Wage Premium) จำากปัจำจัำยใดกันแน่” เพัราะในความเป็นจำริง Wage Premium ของบัณฑิิต่ไทยไม่ได�ส้ัง
มากนัก แลัะห็ากต่�องการเพิั�มคุณค่าของอุดมศึกษาในเชิิงเศรษฐกิจำ จำำาเป็นต่�องหั็นกลัับมาทบทวน “ทักษะ” ที�เราสัร�าง
ให็�ผู้้�เรียนว่า ต่อบโจำทย์โลักศต่วรรษที� 21 แลั�วห็ร่อยัง กระผู้มได�มีโอกาสัเรียนร้�แนวคิดเร่�อง “ทักษะแห่็งศต่วรรษที� 21” 
จำากศาสัต่ราจำารย์ นายแพัทย์วิจำารณ์ พัานิชิ ซึึ่�งได�อธิบายไว�อย่างลึักซึึ่�งว่า การสัร�างคนในยุคให็ม่จำำาเป็นต่�องเน�นพััฒนา
คนในมิติ่ A–S–K ได�แก่ (1) A (Attitude) : เจำต่คติ่ ทัศนคติ่ แลัะคุณลัักษณะภายใน (2) S (Skills) : ทักษะที�จำำาเป็นต่่อ
การทำางานแลัะการดำารงชีิวิต่ แลัะ (3) K (Knowledge) : ความร้�ทางวิชิาการที�เฉพัาะด�าน โดยต่่อมาได�มีการต่่อยอด
แนวคิดนี�โดยเพิั�มตั่ว V (Value) เข�าไปข�างห็น�า เพ่ั�อให็�สัมบ้รณ์ยิ�งขึ�น กลัายเป็น V–A–S–K ซึึ่�งห็มายถึุง “คุณค่าภายใน” 
ที�เป็นพ่ั�นฐานของการเป็นมนุษย์ที�สัมบ้รณ์



การสัมมนาระดมความคิดเห็น
เชิงนโยบาย (Retreat) ประจำาปี 2568 27

แนวคิดนี�ชิวนให็�เราทบทวนอย่างจำริงจัำงว่า “ระบบการเรียนการสัอนในมห็าวิทยาลััยไทย” อาจำกำาลัังจัำดลัำาดับ
ผิู้ดอย้่ก็ได� เพัราะเรามักเน�นการสัอนที� “K” ห็ร่อ “ความร้�” ก่อนเสัมอ แต่่ในความเป็นจำริง ความร้�มีอายุการใชิ�งาน 
(Shelf Life) เช่ินเดียวกับยา ค่อ ห็มดอายุเร็ว แลัะยิ�งโลักเปลีั�ยนเร็ว ความร้�ก็ยิ�งเส่ั�อมสัภาพัเร็วขึ�นไปอีก ดังนั�น ห็าก
จำะสัร�างบัณฑิิต่ให็�พัร�อมสัำาห็รับอนาคต่ “Attitude” ห็ร่อ “อุปนิสััยแห่็งการเรียนร้�” ต่�องมีมาก่อน ผู้้�ที�มีเจำต่คติ่ที�ดี ใฝ่ร้� 
อดทน รับผิู้ดชิอบ แลัะมีความกระต่่อร่อร�นในการพััฒนาต่นเอง ย่อมสัามารถุเรียนร้�ทักษะให็ม่ ๆ ได�ต่ลัอดเวลัา แลัะ
เม่�อมีทัศนคติ่ที�ถุ้กต่�องแลั�ว การสัร�างทักษะเฉพัาะทาง (Specific Skills) ก็จำะไม่ใช่ิเร่�องยากอีกต่่อไป ดังที� ท่านนายก
สัภามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ได�กล่ัาวไว�ว่า ทักษะสัำาคัญ่ที�มห็าวิทยาลััยต่�องพััฒนาให็�ผู้้�เรียน ได�แก่ Critical Thinking (การ
คิดเชิิงวิพัากษ์) Communication Skills (การส่ั�อสัารอย่างมีประสิัทธิภาพั) แลัะ Collaboration (การทำางานเป็นทีม) 
ซึึ่�งทักษะเห็ล่ัานี�ทำาให็�เราต่�องย�อนกลัับมามองระบบการเรียนร้�ในมห็าวิทยาลััยไทยอกีครั�งว่า การจัำดการเรียนการสัอนใน
ปัจำจุำบันได�สัร�างทักษะเห็ล่ัานี�ให็�ผู้้�เรียนห็ร่อยัง 

มีตั่วอย่างห็นึ�งที�สัะท�อนช่ิองว่างนี�ได�อยา่งชัิดเจำน ค่อ ในบางครั�งเม่�อเราพับนักศึกษาทำารายงานห็ร่อทำาการบ�าน
โดยช่ิวยกันปรึกษาห็าร่อ แบ่งงานกัน ห็ร่อทำางานเป็นทีม เรากลัับมองว่านั�นค่อ “การลัอกงาน” ห็ร่อ “การโกง” แต่่ใน
โลักการทำางานจำริง ไม่มีบริษัทใดที�สัั�งห็�ามพันักงาน “ปรึกษาห็าร่อ” ห็ร่อ “ทำางานเป็นทีม” ได� เพัราะนี�ค่อทักษะห็ลััก
ในการสัร�างนวัต่กรรมแลัะผู้ลัลััพัธ์ที�มีคุณภาพั ดังนั�น การสัอนในมห็าวิทยาลััยอาจำจำำาเป็นต่�อง “ปรับมุมมองให็ม่” จำาก
การประเมินผู้ลังานรายบุคคลั ไปส่้ัการเรียนร้�ร่วมกัน (Collaborative Learning) ที�สัะท�อนโลักการทำางานจำริงมากขึ�น

ท�ายที�สุัดแลั�ว “Knowledge” ห็ร่อ “ความร้�เฉพัาะทาง” ไม่ว่าจำะเป็นคณิต่ศาสัต่ร์ วิทยาศาสัต่ร์ ห็ร่อศาสัต่ร์อ่�น ๆ 
ก็ยังคงมีความสัำาคัญ่อย้่ แต่่จำะมีความห็มายก็ต่่อเม่�ออย้่บนฐานของทัศนคติ่แลัะทักษะที�ถุ้กต่�อง กล่ัาวได�ว่า “Attitude 
ต่�องมาก่อน Skills แลัะ Knowledge” เพัราะ Attitude ค่อ รากของต่�นไม�แห่็งการเรียนร้� ส่ัวน Skills แลัะ Knowledge 
เป็นเพีัยง “กิ�งแลัะใบ” ที�เติ่บโต่ต่ามรากนั�น ห็ากรากไม่แข็งแรง ต่�นไม�ก็ยอ่มไม่อาจำยน่ห็ยัดได�ในโลักที�เปลีั�ยนแปลังรวดเร็ว
เช่ินปัจำจุำบัน 

อย่างไรก็ดี กระผู้มเห็็นว่าโลักที�กำาลัังเปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็วในปัจำจุำบันอาจำทำาให็�กรอบความคิดเร่�อง “ทักษะ
แห่็งศต่วรรษที� 21” แบบเดิม ๆ ห็ร่อ ASK (Attitude – Skills – Knowledge) ไม่เพีัยงพัอต่่อการเต่รียมคนให็�พัร�อม
สัำาห็รับอนาคต่อีกต่่อไป จึำงขอเสันอให็�เรามองในมิติ่ที�ลึักขึ�น โดยเรียกว่า “ทัักษะแห่่งศึต้วริริษท่ั� 21++” เคร่�องห็มาย 
“++” ในที�นี� ห็มายถึุงการเพิั�มเติ่ม “มิติ่ของการบริการ (Service Mind)” แลัะ “ม้ลัค่าเพิั�ม (Value Added)” เข�าไป
ด�วย เพ่ั�อให็�ชุิดทักษะที�มห็าวิทยาลััยสัร�างขึ�นนั�น มีความครบถุ�วนแลัะสัอดคลั�องกับโลักให็ม่ที�ไม่อาจำคาดการณ์ได�

A : Attitude : เจำต่คต่แิลัะกรอบความคดิแห่็งการ
เรียนร้� ในโลักที�ความเปลีั�ยนแปลังเกิดขึ�นอย่างรวดเร็วแลัะ
ยากต่่อการคาดการณ์ สิั�งที�จำะทำาให็�มนุษยส์ัามารถุ “ปรับตั่ว” 
ได�ดีที�สุัด ค่อ เจำต่คติ่แบบเปิดกว�าง (Open Mind) แลัะ
กรอบความคิดเติ่บโต่ (Growth Mindset) ผู้้�ที�มี Open 
Mind จำะกลั�าทดลัองสิั�งให็ม่ ๆ  แลัะเรียนร้�จำากประสับการณ์
จำริง โดยไม่กลััวความลั�มเห็ลัว 

ส่ัวน Growth Mindset ค่อ เจำต่คติ่ที�มองว่า “ห็ากเรายังทำาไม่สัำาเร็จำ ห็ร่อยังไม่เก่งพัอ นั�นไม่ใช่ิเพัราะเราไม่มี
ความสัามารถุ แต่่เพัราะเรายังไม่พัยายามมากพัอ” ซึึ่�งเป็นกรอบความคิดสัำาคัญ่ของผู้้�เรียนในศต่วรรษให็ม่ กล่ัาวได�
ว่า Attitude ที�ดีไม่เพีัยงสัร�างคนเก่ง แต่่ยังสัร�าง “คนที�ไม่ห็ยุดเรียนร้�” ซึึ่�งเป็นคุณสัมบัติ่สัำาคัญ่ที�สุัดในยุคแห่็งความไม่
แน่นอน (The Age of Uncertainty)
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S : Skills : ทักษะให็ม่ที�ต่�องเพิั�มพ้ัน สัำาห็รับมิติ่
ของ “Skills” ในโลักศต่วรรษที� 21++ นั�น ไม่ได�จำำากัดเพีัยง
การคิดเชิิงวิเคราะห์็ห็ร่อการส่ั�อสัารเท่านั�น แต่่ต่�องเพิั�มพ้ัน
ทักษะให็ม่ ๆ ที�จำำาเป็นต่่อการดำารงอย้่ในโลักที�ซัึ่บซึ่�อน เช่ิน 
ความคิดสัร�างสัรรค์ (Creativity) การมองภาพัรวมแลัะ
เช่ิ�อมโยงได� (Big Picture Thinking) แลัะความสัามารถุใน
การวิเคราะห์็สัถุานการณ์เชิิงอนาคต่ (Scenario Thinking) 

เป็นต่�น เน่�องจำากโลักปัจำจุำบันไม่สัามารถุพัยากรณไ์ด�อยา่งแน่นอน การฝึกให็�ผู้้�เรียนสัามารถุ “มองห็ลัายมิติ่” แลัะ “รับม่อ
กับสิั�งที�ไม่คาดคิด” จึำงเป็นหั็วใจำสัำาคัญ่ของการเรียนร้�ยุคให็ม่

K : Knowledge : ความร้�เชิิงลึักแลัะการร้�เท่าทัน แม�ว่า “Knowledge” ห็ร่อความร้�ยงัคงเป็นฐานรากที�สัำาคัญ่ 
แต่่ในโลักยุคให็ม่ ความร้�จำะต่�องเปลีั�ยนจำากการท่องจำำาไปส่้ัการเข�าใจำในระดับเมต่า (Meta Level Thinking) ค่อ การร้�
เท่าทันว่า “อะไรค่อความจำริง อะไรค่อมายา” รวมถึุงการเข�าใจำ “ทฤษฎีแห่็งความร้� (Epistemology)” ว่าเราร้�สิั�งที�เราร้�
ได�อยา่งไร ผู้้�เรียนต่�องสัามารถุแยกแยะแลัะต่รวจำสัอบข�อม้ลัได�อยา่งมีวิจำารณญ่าณ เข�าใจำเทคโนโลัยพีัลิักผัู้น (Disruptive 
Technologies) แลัะต่ระห็นักถึุงพัลัวัต่ของโลักที�เปลีั�ยนแปลังอย่างต่่อเน่�อง

ในมิติ่ของการเรียนร้� กระผู้มขอยกคำากลั่าวของ
ศาสัต่ราจำารย์ ดร.ชัิยอนันต์่ สัมุทวณิชิ ที�เคยกล่ัาวไว�อย่าง
ลึักซึึ่�งว่า “Play บวก Learn ให็�เพัลิัน” ซึึ่�งห็มายความว่า 
“การเรียนร้�ต่�องมาพัร�อมกับความสันุกแลัะความอยากร้� 
(Curiosity)” ห็ากผู้้�เรียนเกิดความเพัลิัดเพัลิันจำากการเรียนร้� 
จำะค่อย ๆ พััฒนาเป็น “ความรักในการแสัวงห็าความร้� 
(Passion)” แลัะนำาไปส่้ั การเรียนร้�ด�วยต่นเอง (Self-directed 
Learning) ซึึ่�งเป็นหั็วใจำสัำาคัญ่ของการศึกษายุคให็ม่

ดังนั�น การเรียนร้�จึำงไม่ควรจำำากัดอย้่เพีัยงในห็�องเรียนเท่านั�น แต่่ควรเกิดขึ�นผู่้านกิจำกรรมที�ห็ลัากห็ลัาย อาทิ 
การเรียนร้�ผู่้านศิลัปะ การแสัดง แลัะการลัะคร การฝึกงาน แลัะโครงการสัรุปผู้ลัการเรียนร้�ต่ลัอดห็ลัักส้ัต่ร (Capstone 
Project) การทำากิจำกรรมจิำต่อาสัา การเรียนร้�ผู่้านกระบวนการ Design Thinking รวมถึุงการทดลัองแลัะการเล่ัน 
(Learning by Doing & Learning by Playing)

ตั่วอย่างห็นึ�งที�น่าสันใจำ ค่อ แนวทางการเรียนร้�ของเยาวชินไทยรุ่นให็ม่ เช่ิน คุณแดนไทย สุัขกำาเนิด บุต่รชิาย
ของรองศาสัต่ราจำารย์เดชิรัต่ สุัขกำาเนิด ผู้้�ซึึ่�งได�ออกแบบ “เกมกระดาน (Board Game)” ช่ิ�อ Yellow Card เพ่ั�อสัร�าง
ความเข�าใจำเกี�ยวกับการประมงอย่างยั�งยน่ แลัะผู้ลักระทบของการทำาประมงผิู้ดกฎห็มาย (IUU Fishing) เกมนี�ช่ิวยให็�
ผู้้�เล่ันเข�าใจำห็ลัักคิดเร่�อง “การใชิ�ทรัพัยากรอย่างสัมดุลั” ผู่้านการเล่ันที�สันุก เพัลิัน แลัะได�เรียนร้�ไปพัร�อมกัน ตั่วอย่าง
เช่ินนี�แสัดงให็�เห็็นว่า “การเล่ัน” ก็สัามารถุเป็น “การเรียนร้�” ได�อย่างแท�จำริง
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ดังนั�น จึำงจำำาเป็นอย่างยิ�งที�มห็าวิทยาลััยจำะต่�องแสัวงห็า “แนวคิดให็ม่ ๆ” ในการสัร�างทักษะแห่็งศต่วรรษที� 21 
ให็�แก่ผู้้�เรียน เพ่ั�อให็�สัามารถุปรับตั่วได�ทันต่่อความเปลีั�ยนแปลังของโลัก ซึึ่�งกระผู้มขออนุญ่าต่แบ่งปันแนวคิดสัำาคัญ่จำำานวน 
2 – 3 แนวทาง ที�เห็็นว่าสัามารถุนำามาประยุกต์่ใชิ�ได�จำริง

แนวคิุดท่ั� 1 : Flipped Classroom – ห้่องเร่ิยน
กลัับทัาง เพ่ั�อการเรียนร้�อย่างแท�จำริง แนวคิดนี�เป็นที�ร้�จัำก
กันอย่างแพัร่ห็ลัายในระดับสัากลั โดยมีห็ลัักการสัำาคัญ่ ค่อ 
การ “กลัับทิศทางของการเรียนร้�” จำากร้ปแบบดั�งเดิมที�
อาจำารย์เป็นผู้้�บรรยาย นักศึกษาจำดแลัะกลัับไปทำาการบ�าน
เอง เปลีั�ยนมาเป็นการิเร่ิยนร้้ิแบบเต้ร่ิยมตั้วมาก่อน (Pre-
Class Learning) แลัะใชิ�เวลัาในชัิ�นเรียนเพ่ั�อทำากิจำกรรม

กลุ่ัม ฝึกคิด วิเคราะห์็ แลัะสัะท�อนผู้ลัการเรียนร้� (Reflection) ร่วมกัน กล่ัาวค่อ ผู้้�เรียนจำะศึกษาเน่�อห็าพ่ั�นฐานจำากคลิัป 
วิดีโอ ห็ร่อเอกสัารก่อนเข�าชัิ�นเรียน แลัะเม่�อมาถึุงห็�องเรียนจำริง อาจำารย์จำะทำาห็น�าที�เป็น “โค�ชิ” ห็ร่อ “ผู้้�นำาการเรียนร้�” 
ผู่้านกิจำกรรมเชิิงปฏิิบัติ่ เช่ิน การอภิปราย การแก�โจำทย์สัถุานการณ์ ห็ร่อการทำางานกลุ่ัม เพ่ั�อให็�ผู้้�เรียนเกิดความเข�าใจำที�
ลึักซึึ่�งมากกว่าการท่องจำำา ซึึ่�งกระบวนการนี�ช่ิวยให็�เกิด “การเรียนร้�อย่างแต่กฉาน” เพัราะนักศึกษาได�ฝึกคิด ฝึกส่ั�อสัาร 
แลัะฝึกทำางานร่วมกับผู้้�อ่�นในเวลัาเดียวกัน

แนวคิุดท่ั� 2 : การิเร่ิยนร้้ิร่ิวมกับนายจ้้าง (Employer Co-Design Learning) ห็ากเป้าห็มายของมห็าวิทยาลััย 
ค่อ “การสัร�างบัณฑิิต่ที�มีงานทำา” การเรียนร้�เพีัยงในรั�วมห็าวิทยาลััยอาจำไม่เพีัยงพัอ จำำาเป็นต่�องพััฒนาห็ลัักส้ัต่รแลัะ
กระบวนการเรียนร้�ร่วมกับภาคนายจำ�าง เพ่ั�อให็�ทักษะที�สัอน “ต่รงกับความต่�องการของต่ลัาดแรงงานอย่างแท�จำริง” 
แนวทางห็นึ�งที�ถุ่อเป็น Best Practice ในระดับโลัก ค่อโมเดลัของบริษัท Generation ซึึ่�งเป็นบริษัทล้ักของ McKinsey 
& Company ที�ก่อตั่�งขึ�นเพ่ั�อพััฒนาทักษะให็�แก่แรงงาน โดยเฉพัาะกลุ่ัมที�มีฐานะทางเศรษฐกิจำแลัะสัังคมไม่ส้ังนัก 
ให็�สัามารถุเข�าส่้ัต่ลัาดแรงงานได�อย่างมีคุณภาพั โมเดลันี�มีแนวทางดำาเนินงานที�น่าสันใจำห็ลัายประการ ได�แก่

1. ออกแบบห่ลัักส้ต้ริร่ิวมกับนายจ้้าง ภาคการ
ศึกษาแลัะนายจำ�างร่วมกันกำาห็นด “สัมรรถุนะที�ต่�องการ” 
ในการทำางานจำริง พัร�อมร่วมออกแบบเน่�อห็าห็ลัักส้ัต่รแลัะ
กระบวนการฝึกอบรม

2. คัุดเลืัอกผู้้้เร่ิยนโดยเน้น Attitude มากกว่า
ผู้ลัการิเร่ิยน จุำดเน�นของ Generation ค่อ การคัดเล่ัอกผู้้�
เรียนที� “พัร�อมจำะเรียนร้�” มากกว่าผู้้�ที� “เรียนเก่ง” เพัราะ

ปัจำจัำยแห่็งความสัำาเร็จำที�แท�จำริงไม่ได�อย้ที่�ค่าลัำาดับขั�นสัะสัมเฉลีั�ย แต่่อย้ที่� “ความพัร�อมแลัะความมุ่งมั�น” ซึึ่�งต่รงกับตั่ว A 
ในกรอบ ASK – Attitude, Skills, Knowledge

3. ฝึึกอย่างเข้มข้นทัั�ง Hard Skills แลัะ Soft Skills กระบวนการฝึกอบรมจำะเน�นทักษะเชิิงปฏิิบัติ่ (Hard 
Skills) ควบค่้กับการพััฒนา Soft Skills เช่ิน ทัศนคติ่ ความรับผิู้ดชิอบ การส่ั�อสัาร แลัะการทำางานเป็นทีม ซึึ่�งเป็นทักษะ
ที�ต่ลัาดแรงงานต่�องการส้ัง

4. เชืื่�อมโยงการิเร่ิยนร้้ิกับต้ลัาดแริงงานจ้ริิง (Job Matching) ห็ลัังการฝึกอบรม สัถุาบันการศึกษาแลัะนายจำ�าง
จำะร่วมกันจัำบค่้ผู้้�เรียนกับต่ำาแห็น่งงานที�เห็มาะสัม เพ่ั�อให็�ผู้้�เรียนเข�าส่้ัต่ลัาดแรงงานได�อย่างรวดเร็วแลัะมั�นคง
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5. ติ้ดต้ามแลัะสนับสนุนห่ลัังจ้บการิเร่ิยน (Post-Training Support) กระบวนการของ Generation ไม่จำบ
เพีัยงการฝึกอบรม แต่่ยังมีระบบ “ติ่ดต่ามผู้ลัห็ลัังเข�าทำางาน” ทั�งในส่ัวนของบัณฑิิต่แลัะนายจำ�าง เพ่ั�อรับฟัิงปัญ่ห็า แลัะ
ปรับปรุงห็ลัักส้ัต่รอย่างต่่อเน่�อง ซึ่ึ�งกระผู้มเคยมีประสับการณ์ต่รงในประเด็นนี�เช่ินกัน โดยเคยรับพันักงานจำบให็ม่จำาก
มห็าวิทยาลััยสัแต่นฟิอร์ดเข�าทำางานที� TDRI  มห็าวิทยาลััยต่�นสัังกัดจำะติ่ดต่ามผู้ลัเป็นระยะ ทั�งสัอบถุามตั่วบัณฑิิต่เอง
แลัะสัอบถุามนายจำ�างว่ามีจุำดใดที�ควรพััฒนาเพิั�มเติ่มห็ร่อไม่ ถุ่อเป็นระบบติ่ดต่ามผู้ลัที�เข�มแข็งแลัะจำริงจัำงมาก

6. การิปริะเมินผู้ลัด้วยริะบบข้อม้ลั (Data-Linked Evaluation) กระบวนการทั�งห็มดของ Generation 
เช่ิ�อมโยงด�วยระบบข�อม้ลั ทำาให็�สัามารถุติ่ดต่ามผู้ลัลััพัธ์ได�อย่างแม่นยำาแลัะต่่อเน่�อง ผู้ลัการดำาเนินงานพับว่า ผู้้�เข�าร่วม
โครงการซึึ่�งส่ัวนให็ญ่่เรียนในห็ลัักส้ัต่รระยะสัั�นเพีัยง 6 – 9 เด่อน สัามารถุได�งานทำาในระยะเวลัาอันรวดเร็ว แลัะมีรายได�เพิั�ม
ขึ�นอย่างมีนัยสัำาคัญ่เม่�อเทียบกับก่อนเข�าร่วมโครงการ

แนวคิุดท่ั� 3 : การิศึึกษากับริะบบ “ริายได้ร่ิวม” (Income Share Agreement Model) นอกจำากโมเดลัของ 
Generation ที�กล่ัาวถึุงก่อนห็น�านี�แลั�ว ปัจำจุำบันยงัมีแนวคิดอีกแนวทางห็นึ�ง ที�นา่สันใจำอยา่งยิ�ง แม�จำะยงัอย้ใ่นช่ิวงทดลัอง
แลัะยังไม่ผู่้านการพิัส้ัจำน์อย่างเต็่มร้ปแบบ (well-tested) แต่่ถุ่อเป็นแนวคิดที� “ท�าทาย” แลัะ “สัร�างแรงสัั�นสัะเท่อน

ต่่อระบบการศึกษาแบบดั�งเดิม” ได�อย่างน่าจัำบต่า แนวคิด
นี�ค่อ “Income Share Agreement (ISA)” ห็ร่อ “ระบบ
แบ่งรายได�ห็ลัังจำบการศึกษา” ซึึ่�งมีห็ลัักการสัำาคัญ่ต่รงข�าม
กับระบบการศึกษาแบบเก็บค่าเล่ัาเรียนล่ัวงห็น�าในปัจำจุำบัน

โดยทั�วไป ระบบการศกึษามักกำาห็นดให็�ผู้้�เรียนต่�อง
จ่ำายค่าเล่ัาเรียนก่อนเรียน (Pay Before Learn) ซึึ่�งผู้้�เรียน
ไม่สัามารถุมั�นใจำได�เลัยว่า ห็ลัังจำากจำบแลั�วจำะสัามารถุได�งาน

ทำาห็ร่อไม่ แต่่ในโมเดลั ISA แนวคิดจำะกลัับกันโดยสิั�นเชิิง ค่อ “ให็�ผู้้�เรียนเรียนก่อนโดยไม่ต่�องจ่ำายเงิน แลัะจำะเริ�มชิำาระ
ค่าเล่ัาเรียนภายห็ลัังจำากได�งานทำาแลั�วเท่านั�น” กล่ัาวอีกนัยห็นึ�ง มห็าวิทยาลััยห็ร่อสัถุาบันการศึกษาจำะเป็นฝ่าย “ลังทุน
ในศักยภาพัของผู้้�เรียน” แลัะ “ร่วมรับความเสีั�ยง” แทนที�จำะผู้ลัักภาระทั�งห็มดให็�ผู้้�เรียนแต่่เพีัยงฝ่ายเดียว

มห็าวิทยาลััยเพัอร์ด้ (Purdue University) สัห็รัฐอเมริกา เป็นห็นึ�งในสัถุาบันการศึกษาที�เริ�มนำาแนวคิดนี�มา
ใชิ�จำริง ผู่้านโครงการที�เรียกว่า “Back a Boiler Program” ซึึ่�งใชิ�ห็ลัักการคลั�ายกับระบบ “กองทุนเงินให็�ก้�ย่มเพ่ั�อการ
ศึกษา (กยศ.)” ของประเทศไทย แต่่กลัับกันโดยสิั�นเชิิงในเชิิงปรัชิญ่า ระบบของเพัอร์ด้ไม่ได�ให็� “ก้�ย่มเงิน” แก่นักศึกษา 
ห็ากแต่่ “ให็�ทนุเรียนฟิรีล่ัวงห็น�า” โดยมีข�อต่กลังรว่มกันว่า เม่�อผู้้�เรียนจำบการศกึษาแลัะเริ�มมีรายได�แลั�ว จำะต่�องแบง่ราย
ได�บางส่ัวน (เช่ิน 5 – 10%) ค่นให็�มห็าวิทยาลััยเป็นระยะเวลัาที�กำาห็นด อาทิ 8 – 10 ปี กล่ัาวได�ว่า มห็าวิทยาลััยกลัาย
เป็น “ผู้้�ถุ่อหุ็�นในศักยภาพัของนักศึกษาแต่่ลัะคน” (Investor in Human Capital) ซึ่ึ�งสัร�างแรงจ้ำงใจำให็�สัถุาบันต่�องมุ่ง
พััฒนาห็ลัักส้ัต่รให็�มีคุณภาพัส้ังสุัด เพ่ั�อให็�บัณฑิิต่สัามารถุได�งานดีแลัะมีรายได�จำริง

แนวคิดนี�ถุ่อเป็น “สััญ่ญ่าณเชิิงบวก” ต่่ออนาคต่ของอุดมศึกษา เพัราะสัะท�อนให็�เห็็นว่า มห็าวิทยาลััยพัร�อม 
“รับผิู้ดชิอบต่่อผู้ลัลััพัธ์ของการเรียนร้�” (Accountability for Outcomes) อย่างแท�จำริง ห็ร่อกล่ัาวอีกอย่างได�ว่า 
“มห็าวิทยาลััยไม่เพีัยงสัอนให็�จำบ แต่่ต่�องรับรองได�ว่าผู้้�เรียนสัามารถุนำาความร้�ไปใชิ�ได�จำริง” ในมุมของผู้้�เรียน โมเดลันี�
ยังช่ิวยลัดภาระห็นี�สิันก�อนให็ญ่่ก่อนเข�าทำางาน ดังเช่ินที�เกิดแลัะกลัายเป็นปัญ่ห็าสัังคมขนาดให็ญ่่ในสัห็รัฐอเมริกา ขณะ
เดียวกันยังสัร�างความมั�นใจำว่า ห็ากห็ลัักส้ัต่รมีคุณภาพัเพีัยงพัอ ผู้้�เรียนจำะสัามารถุชิำาระค่นได�จำากรายได�ที�เกิดขึ�นจำริงใน
อนาคต่
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ระบบ Income Share Agreement (ISA) เปน็การปฏิิวัติ่วิธีคิดด�าน “การเงนิการศึกษา” จำากการซ่ึ่�อบริการล่ัวงห็น�า 
มาเป็น “การลังทุนร่วมในศักยภาพัมนุษย์” แลัะในเชิิงนโยบาย มันสัะท�อนความเช่ิ�อมั�นของสัถุาบันการศึกษาที�มีต่่อ
คุณภาพัของต่นเองอยา่งแท�จำรงิ เพัราะมห็าวิทยาลััยยอม “เดิมพััน” รายได�ของต่นกับ “อนาคต่ของผู้้�เรียน” แนวคิดนี�จำงึ
อาจำเป็นอีกห็นึ�งทิศทางที�ช่ิวยส่ังสััญ่ญ่าณให็ม่ให็�แก่วงการอุดมศึกษาไทยได�คิดต่่อว่าในวันที�การแข่งขันส้ังขึ�น มห็าวิทยาลััย
ควรจำะ “ขายห็ลัักส้ัต่ร” ห็ร่อ “ขายโอกาสัชีิวิต่” กันแน่ 

กระผู้มขอยกต่วัอยา่งอีกกรณีห็นึ�ง ซึึ่�งเป็นแนวทาง
ที�เพิั�งได�เรียนร้�เม่�อไม่กี�เด่อนที�ผู่้านมา แลัะเห็็นวา่น่าสันใจำยิ�ง 
ค่อ แนวทางของมห็าวิทยาลััยวิทยาศาสัต่ร์แลัะเทคโนโลัยี
ห็ลังหั็ว (LungHwa University of Science and 
Technology) ไต่�ห็วัน ซึึ่�งเป็นมห็าวิทยาลััยที� “ดีแท�แลัะ
ไม่แคร์อันดับโลัก” 

กระผู้มมีโอกาสัได�ไปเยี�ยมเย่อนมห็าวิทยาลััยแห่็งนี� แลัะพับว่า มห็าวิทยาลััยห็ลังหั็วมีความร่วมม่อกับห็ลัาย
มห็าวิทยาลััยในประเทศไทยด�วย คำาว่า “ห็ลังหั็ว” นั�น ห็ากแปลัต่รงตั่วเป็นภาษาจีำน “ห็ลัง” ห็มายถึุง “มังกร” ส่ัวน 
“หั็ว” ห็มายถึุง “สัง่างาม” ดังนั�น กระผู้มจึำงเรียกมห็าวิทยาลััยแห่็งนี�ด�วยความช่ิ�นชิมว่าเป็น “มห็าวิทยาลััยที�สัง่างามนาม
มังกร” มห็าวิทยาลััยห็ลังหั็วเป็นสัถุาบันเอกชิน ไม่ใช่ิมห็าวิทยาลััยของรัฐ อันดับโลักของมห็าวิทยาลััย ห็ากค�นด้ในระบบ
การจัำดอันดับสัากลั จำะอย้่ในลัำาดับกว่า 4,000 ซึึ่�งถุ่อว่าห่็างไกลัจำากมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาระดับโลักอย่างมาก เรียกได�ว่า
ห่็างไกลัจำน “แทบไม่เห็็นฝุ่น” แต่่สิั�งที�น่าสันใจำอย่างยิ�ง ค่อ จำำานวนของนักศึกษากลัับเพิั�มขึ�นทุกปี ทั�งที�ไต่�ห็วันก็ประสับ
ปัญ่ห็าเช่ินเดียวกับประเทศไทย ค่อ มีอัต่ราการเกิดที�ลัดลังต่่อเน่�อง

เห็ตุ่ใดมห็าวิทยาลััยห็ลังหั็วจึำงประสับความสัำาเร็จำ เพัราะเขามีแนวทางที�ชัิดเจำนว่า “ห่ลังห่ัว แต่้ไม่ห่ลังทัาง” 
มห็าวิทยาลััยแห่็งนี�ไม่ทำาสัองสิั�ง ค่อ (1) ไม่ไล่ัอันดับโลัก เขายอมรับได�เลัยว่าอันดับจำะอย้ที่� 4,000 ห็ร่อ 5,000 ก็ไม่เป็นไร 
เพัราะไม่สันใจำการจัำดอันดับเลัย เน�นเพีัยงว่าผู้้�เรียนจำบไปแลั�วต่�องมีงานทำา มีคุณภาพัชีิวิต่ที�ดี แลัะ (2) ไม่มุ่งคุว้าริางวัลั
โนเบลั เขามองอย่างสัมจำริง (realistic) ว่า การได�รางวัลัโนเบลันั�นไม่ใช่ิเร่�องง่าย จึำงไม่ใช่ิเป้าห็มายของมห็าวิทยาลััย แต่่
เล่ัอกที�จำะ “เคลีัยร์เสั�นทาง” ไปอีกทางห็นึ�ง โดยตั่�งเป้าชัิดเจำนว่าจำะทำา 2 เร่�องเท่านั�น ค่อ การฝึกบัณฑิิต่ให็ม่ให็�มีงานดี 
แลัะสัร�างนวัต่กรรมให็ม่เพ่ั�อสันับสันุนภาคธุรกิจำ

มห็าวทิยาลััยห็ลังห็วัมีลัักษณะคลั�ายมห็าวทิยาลััย
เทคโนโลัยีพัระจำอมเกลั�าของประเทศไทย ค่อ เน�นด�าน
วิทยาศาสัต่ร์แลัะเทคโนโลัยี แลัะถุ่อเป็นมห็าวิทยาลััยอันดับ 1 
ที�นายจำ�างช่ิ�นชิอบในไต่�ห็วัน บัณฑิิต่ของมห็าวิทยาลััย
เป็นที�ต่�องการของต่ลัาดแรงงานอย่างมาก ตั่วอย่างเช่ิน 
นักศึกษาชัิ�นปีที� 4 สัามารถุเข�าไปฝึกงานกับบริษัท TSMC 
(Taiwan Semiconductor Manufacturing Company) 

ซึึ่�งเป็นบริษัทชิิปเซึ่มิคอนดักเต่อร์ระดับโลัก ห็ร่อการได�รับค่าต่อบแทน ประมาณ 60,000 ดอลัลัาร์ไต่�ห็วันต่่อเด่อน 
ตั่�งแต่่ยังไม่จำบการศึกษา เม่�อได�เข�าเยี�ยมชิมแคมปัสั จำะเห็็นว่ามห็าวิทยาลััยมีเคร่�องม่อแลัะอุปกรณ์ทดลัองที�ครบครัน 
ทันสัมัย แลัะพัร�อมสัำาห็รับการเรียนร้�เชิิงปฏิิบัติ่จำริงทุกขั�นต่อน
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สิั�งที�ทำาให็�มห็าวิทยาลััยห็ลังหั็วโดดเด่น ค่อ การจัำดโครงสัร�างห็ลัักส้ัต่รที�แต่กต่่างจำากมห็าวทิยาลััยทั�วไปอยา่งมาก 
โดยเน�น “การเรียนร้�จำากการลังม่อทำาจำริง” เป็นห็ลััก ในห็ลัักส้ัต่รของมห็าวิทยาลััย นักศึกษาจำะใชิ�เวลัาเรียน ดังนี� (1) เรียน
ทฤษฎีพ่ั�นฐาน 20% (2) เรียนภาคปฏิิบัติ่ (Lab/Workshop) 17% (3) ทำาโครงงานบ้รณาการ (Capstone Project) 7% 
ซึึ่�งเป็นการสัังเคราะห์็ประสับการณ์จำากการเรียนร้�ภาคปฏิิบัติ่ แลัะ (4) ฝึกงานในสัถุานประกอบการจำริง 56% กล่ัาวได�ว่า 
มากกว่าครึ�งห็นึ�งของเวลัาเรียนทั�งห็มด ค่อ “การฝึกปฏิิบัติ่ในสัถุานประกอบการจำริง” (Work-based Learning) แลัะ
นี�เองค่อเห็ตุ่ผู้ลัที�มห็าวิทยาลััยห็ลังหั็วสัามารถุผู้ลิัต่บัณฑิิต่ที� “นายจำ�างต่�องการ” ได�อย่างต่่อเน่�อง ไม่เพีัยงแต่่สัร�างคนให็�
มีทักษะต่รงความต่�องการของต่ลัาดเท่านั�น แต่่ยังเปิดโอกาสัให็�เกิด นวัต่กรรมจำากห็น�างานจำริง (Innovation from the 
Field) มากกว่าการสัร�างทฤษฎีในห็�องเรียนเพีัยงอย่างเดียว

ตั่วอย่างเช่ิน “เคร่�องสัังเคราะห์็เปปไทด์อัต่โนมัติ่” ซึึ่�งเป็นนวัต่กรรมที�น่าสันใจำอย่างยิ�ง เคร่�องนี�เคยถุ้กนำาไปจัำด
แสัดง ณ ศ้นย์ควบคุมแลัะป้องกันโรคของสัห็รัฐอเมริกา (Center for Disease Control: CDC) เม่�อครั�งที�นายโดนัลัด์ 
ทรัมป์ (Donald Trump) เข�ารับต่ำาแห็น่งประธานาธิบดีให็ม่ ๆ แลัะเดินทางไปต่รวจำเยี�ยมห็น่วยงานดังกล่ัาว เคร่�องนี� 
เป็นผู้ลังานที�เกิดจำากการร่วมม่อระห็ว่าง “นักศึกษาแลัะอาจำารย์ของมห็าวิทยาลััยแห่็งนี�” กับ บริษัท CS BIO ของ

สัห็รัฐอเมริกา โดยร่วมกันพััฒนาแลัะผู้ลิัต่ขึ�นมาได�สัำาเร็จำ 
ถุ่อเป็นตั่วอยา่งของนวัต่กรรมที�เกิดขึ�นจำากการทำางานร่วม
กันระห็ว่างสัถุาบันการศึกษาแลัะภาคอุต่สัาห็กรรมอย่าง
แท�จำริง ปัจำจุำบันมีนักศึกษาไทยจำำานวนมากเดินทางไปแลัก
เปลีั�ยนเรียนร้�ที�มห็าวิทยาลััยแห่็งนี� โดยมีอย้เ่ก่อบ 100 คน
แลั�วในขณะนี� ห็นึ�งในนั�น ค่อ นักศึกษาภาควิชิาวิศวกรรม
ไฟิฟ้ิา จำากจุำฬาลังกรณ์มห็าวิทยาลััย ซึึ่�งกระผู้มมีโอกาสัได�

พับระห็ว่างการเยี�ยมชิมมห็าวิทยาลััย นักศึกษาเห็ล่ัานี�ต่่างร้�สึักต่่�นเต่�นแลัะภ้มิใจำอย่างมากที�ได�มีโอกาสั “เรียนร้�จำากของจำริง” 
ในสัถุานการณ์จำริงของภาคอุต่สัาห็กรรม ซึ่ึ�งประสับการณ์เช่ินนี�เองที�ช่ิวยห็ล่ัอห็ลัอมให็�ผู้้�เรียนมีทักษะต่รงต่ามที�ต่ลัาด
แรงงานต่�องการ ดังนั�น จึำงอาจำกล่ัาวได�ว่า นี�ค่อ “แง่คิดสัำาคัญ่” ที�สัะท�อนให็�เห็็นว่า ห็ากเราต่�องการสัร�างคนให็�เป็นที�ต่�องการ
ของต่ลัาดแรงงาน อาจำจำำาเป็นต่�องเปลีั�ยนวิธีคิดเสีัยให็ม่ จำากการเน�นการเรียนในห็�องส่้ัการเรียนร้�จำากการทำางานจำริง

ขอยกตั่วอย่างอีกกรณีห็นึ�งจำากประเทศญี่�ปุ่น ในฐานะที�กระผู้มเป็นศิษย์เก่าญี่�ปุ่นแลัะมีโอกาสัได�เรียนร้�ระบบ
การศึกษาของญี่�ปุ่นพัอสัมควร จึำงอยากถุ่ายทอดให็�เห็็นว่า “ญี่�ปุ่นสัร�างสุัดยอดวิศวกรขึ�นมาได�อย่างไร” ประเทศญี่�ปุ่น
มีโมเดลัห็นึ�งที�น่าสันใจำมาก เรียกว่า “โคเซ็ึ่น” (KOSEN) ซึึ่�งเป็นระบบอุดมศึกษาด�านเทคโนโลัยีที�มีเฉพัาะในประเทศ
ญี่�ปุ่นเท่านั�น ปัจำจุำบันมีอย้ ่51 แห่็งทั�วประเทศ ซึึ่�งมห็าวิทยาลััยพัระจำอมเกลั�าของประเทศไทยสัองแห่็ง ค่อ มห็าวิทยาลััย
เทคโนโลัยีพัระจำอมเกลั�าธนบุรี แลัะมห็าวิทยาลััยเทคโนโลัยีพัระจำอมเกลั�าเจำ�าคุณทห็ารลัาดกระบัง ก็ได�เข�าร่วมใน
โครงการนี�ด�วย โมเดลัโคเซ็ึ่นถุ่อเป็นระบบการศกึษาที�ออกแบบมาเพั่�อ “ฝึกคนให็�ต่รงกบัความต่�องการของอตุ่สัาห็กรรมญี่�ปุ่น” 
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โดยเฉพัาะในยุคที�บริษัทเทคโนโลัยีของญี่�ปุ่นต่�องแข่งขัน
อย่างเข�มข�นกับบริษัทจำากจีำนแลัะเกาห็ลัีใต่� ตั่วอย่างเช่ิน 
ที�เกาะฮิอกไกโด (Hokkaido) มีสัถุาบันโคเซ็ึ่นที�ทำาห็น�าที�ฝึก
บุคลัากรให็�กบับริษัท Rapidus ซึึ่�งเป็นบริษัทญี่�ปุ่นที�ตั่�งเป้า
จำะพััฒนาเทคโนโลัยีการผู้ลิัต่ Wafer Fabrication ขนาด 2 
นาโนเมต่ร อันเป็นระดับ State of the Art ของโลัก

ระบบโคเซ็ึ่นใชิ�เวลัาศึกษาทั�งห็มด 5 ปี เริ�มตั่�งแต่่
ระดับมัธยมศึกษา (เทียบเท่าช่ิวงมัธยมปลัาย 3 ปี) แลัะต่่อ
เน่�องอีก 2 ปีในระดับอุดมศึกษา ห็ากเปรียบเทียบต่ามปี
การศึกษา ก็เท่ากับระดับ “ประกาศนียบัต่รวิชิาชิีพัชัิ�นส้ัง 
(ปวสั.)” ของประเทศไทย แต่่ห็ากเปรียบต่าม “ฝีม่อ” แลั�ว 
ต่�องยอมรับว่าเทียบเท่ากับ “สุัดยอดวิศวกร” อย่างแท�จำริง

องค์การเพ่ั�อความร่วมม่อทางเศรษฐกิจำแลัะการพััฒนา (OECD) ได�รายงานเกี�ยวกับการศึกษาระดับ
อุดมศึกษาของญี่�ปุ่นไว�ว่า โคเซ็ึ่นได�รับการยอมรับในระดับสัากลั เน่�องจำากมีคุณภาพัส้ังแลัะต่อบสันองความ
ต่�องการของภาคอุต่สัาห็กรรมได�อย่างมีประสิัทธิภาพั ผู้ลัลััพัธ์ค่อผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาระบบโคเซ็ึ่นแต่่ลัะคน มีข�อเสันอ
การจำ�างงานเฉลีั�ยกว่า 20 แห่็งต่่อคน แลัะ 99% ได�ทำางานต่รงสัายอาชิพีัที�เรียนมา ซึึ่�งนี�เองค่อจุำดต่่างสัำาคัญ่กับประเทศไทย 
ที�ยงัคงมีปัญ่ห็า “การทำางานไม่ต่รงสัาย” ยกตั่วอย่าง วิทยากรที�กำาลัังพ้ัดอย้บ่นเวทีในขณะนี�เอง ก็เป็นห็นึ�งในผู้้�ที�เรียนจำบ 
“วิศวกรรมศาสัต่ร์” มา แต่่กลัับไม่ได�ใชิ�ความร้�ทางวิศวกรรมใด ๆ เลัย 

ญี่�ปุ่นมีวัฒนธรรมองค์กรที�แต่่งตั่�งผู้้�บริห็ารจำากสัายการผู้ลิัต่ให็�ไต่่เต่�าขึ�นมาเป็นผู้้�บริห็ารระดับส้ัง ซึึ่�งเป็นลัักษณะ
เฉพัาะของประเทศ แต่่ในขณะเดียวกันก็เป็นสิั�งที�เราสัามารถุเรียนร้�ได� จุำดเด่นของโคเซ็ึ่น ค่อ การฝึกฝนอย่างเข�มข�นผู่้าน
ระบบที�ผู้สัมผู้สัานทั�ง ห็ลัักส้ัต่รที�ดี อาจำารย์ที�มีคุณภาพั แลัะการเรียนร้�จำากโจำทย์จำริงของภาคอุต่สัาห็กรรม

โครงสัร�างห็ลัักส้ัต่รของโคเซ็ึ่นคลั�ายกับกรณีของ 
มห็าวิทยาลััยห็ลังหั็วในไต่�ห็วันที�ได�กล่ัาวถึุงก่อนห็น�านี� 
ค่อเน�น “เรียนทฤษฎี เรียนทดลัอง แลัะทำางานจำริง” ไป
พัร�อมกัน อาจำารย์ของโคเซ็ึ่นร�อยลัะ 90 สัำาเร็จำการศึกษา
ระดับปริญ่ญ่าเอก แลัะยังคงทำางานวิจัำยอย่างต่่อเน่�อง จุำด
นี�เองทำาให็�เห็็นได�อยา่งชัิดเจำนว่า โคเซ็ึ่นไม่ใช่ิอาชีิวศึกษาใน
ความห็มายทั�วไป แต่่เป็นระบบการศึกษาเชิิงวิศวกรรมที�มี
มาต่รฐานส้ังแลัะเน�นการปฏิิบัติ่จำริงควบค่้กับการวิจัำย อย่างไรก็ต่าม เม่�อนักศึกษาที�ผู่้านการศึกษาจำากโครงการโคเซ็ึ่นของ
มห็าวิทยาลััยเทคโนโลัยีพัระจำอมเกลั�าธนบุรีแลัะลัาดกระบังกลัับมาประเทศไทย กลัับพับ “โจำทย์สัำาคัญ่” ที�ยงัแก�ไขไม่ได�
ในระบบการศึกษาไทย ค่อ กระทรวง อว. ตี่ค่าคุณวุฒิของผู้้�สัำาเร็จำการศึกษากลุ่ัมนี�ว่า “จำบระดับ ปวสั.” ซึึ่�งส่ังผู้ลัให็�เกิด
ความยากลัำาบากในการห็างานทำา นายจำ�างจำำานวนมาก โดยเฉพัาะนายจำ�างที�ไม่ใช่ิชิาวญี่�ปุ่น มักไม่เข�าใจำคุณค่าที�แท�จำริง
ของระบบนี� ทั�งที�ในความเป็นจำริงแลั�ว “คุณภาพัของผู้้�สัำาเร็จำการศึกษาโคเซ็ึ่นส้ังมาก” เพัราะอาจำารย์ถึุง 90% จำบระดับ
ปริญ่ญ่าเอก แลัะกว่า 30% เคยทำางานในภาคเอกชินมาก่อน
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การเป็น “Super Engineer” ในระบบโคเซ็ึ่นจึำงไม่ใช่ิเพีัยงการเรียนด�านทฤษฎีเท่านั�น แต่่เน�นภาคปฏิิบัติ่ที�เข�มข�น 
แลัะมีพ่ั�นฐานจำากงานวิจัำยรองรับ การเรียนร้�ในระบบนี�เน�นการแก�ปัญ่ห็าจำริงของภาคอุต่สัาห็กรรม โดยใชิ�กระบวนการ
เรียนร้�ที�ผู้นวก “สัามองค์ประกอบ” เข�าด�วยกันอย่างเป็นระบบ ได�แก่ ทัฤษฎ่ี การิทัดลัอง แลัะการิทัำางานจ้ริิง โดย
กระบวนการนี�จำะห็มุนเวียนแลัะไต่่ระดับขึ�นเร่�อย ๆ เปรียบเสัม่อน “เกลีัยวแห่็งความร้� (Knowledge Spiral)” ที�เสัริม
แรงกันอย่างต่่อเน่�อง (Positive Feedback Loop)

อีกโจำทย์ห็นึ�งของการฝึกคน ซึึ่�งสัอดคลั�องกับที�
ท่านนายกสัภามห็าวิทยาลััย ได�กล่ัาวไว�อย่างน่าคิด ค่อ 
คนรุ่นต่่อไปจำะไม่ใชิ�ชีิวิต่แบบช่ิวงเดียวอีกต่่อไป ห็ร่อในร้ป
แบบเดมิที�เคยเป็นมา กล่ัาวค่อ “เรียนห็นังส่ัอจำนจำบ ทำางาน 
แลั�วเกษียณเม่�ออายุ 60 ปี” แต่่คนรุ่นให็ม่ในอนาคต่จำะใชิ�
ชีิวิต่ต่่างออกไป พัวกเขาอาจำเรียนห็นังส่ัอจำนจำบ ห็ร่อบาง
คนอาจำยังไม่จำบการศึกษา ก็เล่ัอกที�จำะ พัักเรียน (Take 

Gap Year) เพ่ั�อเดินทาง แสัวงห็าประสับการณ์ให็ม่ ๆ ห็ร่อทดลัองทำางานในสิั�งที�สันใจำ แลัะเม่�อถึุงจุำดห็นึ�งก็อาจำเปลีั�ยน
งาน แลั�ววนกลัับเข�าส่้ัวงจำรเดิมอีกครั�ง 

ในมุมของ “นายจำ�าง” เองนั�น ก็ถุ่อเป็นความท�าทายไม่น�อย เพัราะพันกังานห็ลัายคนที�ทำางานอย้ด่�วยกันอยา่งมี
ความสัขุ ก็อาจำตั่ดสิันใจำลัาออก ทั�ง ๆ  ที�พึังพัอใจำในงานแลัะองคก์ร เพีัยงเพัราะต่�องการ “ไปเห็็นโลักกว�างขึ�น” ห็ร่อ “อยาก
ลัองสิั�งให็ม่ ๆ” ซึึ่�งเป็นปรากฏิการณ์ที�เกิดขึ�นมากขึ�นเร่�อย ๆ ในสัังคมยุคปัจำจุำบัน คนรุ่นให็ม่นี�จึำงอาจำใชิ�ชีิวิต่ในลัักษณะ 
“เรียน–ทำางาน–พัักผู่้อน–เรียนร้�ให็ม่–ทำางานให็ม่” วนเวียนเป็นวัฏิจัำกรห็ลัายรอบ บางคนอาจำเข�าส่้ัภาวะ “กึ�งเกษียณ” 
โดยเล่ัอกทำางานที�เบาลัง แลั�วจึำงค่อยเกษียณอย่างแท�จำริงในภายห็ลััง

ทั�งห็มดนี�สัะท�อนให็�เห็็นว่า “การิเร่ิยนร้้ิต้ลัอดช่ื่วิต้” (Lifelong Learning) กลัายเป็น “ความจำำาเป็น” ของ
คนในยุคให็ม่ เพ่ั�อให็�สัามารถุ “อย้ร่อด” ได�ในโลักที�เปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็ว แลัะนั�นเอง ค่อ โอกาสั (Opportunity) 
ที�เปิดกว�างให็�กับสัถุาบันการศึกษาในทุกระดับ แต่่คำาถุามสัำาคัญ่ที�ต่ามมาก็ค่อ “สัถุาบันใดจำะสัามารถุจัำบโอกาสันี�ไว�ได� 
(Capture the Benefit) แลัะต่่อยอดให็�เกิดประโยชิน์ส้ังสุัดได�อย่างแท�จำริง”

การบริการสังคม	—	บริการท่ียืนอยู่บนฐานความรู้และการวิจัย

เร่�องที�สัามนี� ค่อ “เร่�องของการบริการสัังคม” ซึึ่�งกระผู้มขอเช่ิ�อมโยงเข�ากับ “เร่�องของการวิจัำย” ด�วย เพัราะ
การบริการสัังคมของมห็าวิทยาลััยนั�น ควรเป็นการิบริิการิท่ั�ตั้�งอย่้บนฐานของคุวามร้้ิ ฐานของการิวิจั้ย แลัะฐานทัาง
วิชื่าการิ อยา่งแท�จำรงิ เพั่�อให็�เห็็นภาพัชิดัเจำนขึ�น กระผู้มขอยกต่วัอยา่งจำากประเทศญี่�ปุ่นอีกครั�งห็นึ�ง ไมใ่ช่ิเพัราะมเีห็ตุ่ผู้ลั
พิัเศษใด ๆ แต่่เน่�องจำาก “ความคุ�นเคย” ส่ัวนตั่วที�เคยศึกษาแลัะทำางานอย้ใ่นประเทศนั�น ประเทศญี่�ปุ่นเป็นประเทศที�

มห็าวิทยาลััยโดยทั�วไปไม่ได�มุ่งแข่งขันกันในด�าน “อันดับ
โลัก” มากนัก ห็ากมองย�อนกลัับไปแลั�ว ผู้มเองก็ยังไม่แน่ใจำ
นักว่าต่นตั่ดสิันใจำถุ้กห็ร่อไม่ ที�ไปศึกษาที�นั�น เพัราะเม่�อ
พิัจำารณาจำากการจัำดอันดับมห็าวิทยาลััยระดับโลัก จำะเห็็นว่า 
มห็าวทิยาลััยของญี่�ปุ่นส่ัวนให็ญ่่มีอันดับที�ค่อนข�าง “ห็ลัวม” 
ยกตั่วอย่าง มห็าวิทยาลััยโต่เกียว (University of Tokyo) 
ซึึ่�งถุ่อว่าเป็นมห็าวิทยาลััยที�เก่งที�สุัดของญี่�ปุ่น อย้่ในลัำาดับ
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ประมาณ “20 กว่าของโลัก” ส่ัวนมห็าวิทยาลััยเกียวโต่ 
(Kyoto University) อย่้ที�ประมาณ “30 กว่า” ส่ัวน
มห็าวิทยาลััยอ่�น ๆ ที�เห็ล่ัอ มีอันดับห่็างออกไปจำน “ไม่
เห็็นฝุ่น” เลัยทีเดียว

มห็าวิทยาลััยญี่�ปุ่นโดยทั�วไปไม่ได�ติ่ดอันดับต่�น ๆ 
ของโลักเห็ม่อนมห็าวิทยาลััยในสัห็รัฐอเมริกาห็ร่อยุโรป 
แต่่ถึุงอย่างนั�น พัวกเขาก็ยังคงมีผู้ลังานดี ๆ ที�เกิดจำากการ
ทำางานอย่างต่่อเน่�องแลัะจำริงจัำง โดยไม่จำำาเป็นต่�องมีอันดับโลักมารับรอง นี�จึำงเป็นสิั�งที�น่าคิดอย่างยิ�งว่า “ความสัำาเร็จำของ
มห็าวิทยาลััย” ไม่จำำาเป็นต่�องวัดด�วยอันดับโลักเพีัยงอย่างเดียว แต่่อาจำวัดได�จำาก “คุณภาพัของการสัร�างประโยชิน์ให็�
แก่สัังคม” ผู่้านการวิจัำยแลัะการบริการเชิิงวิชิาการที�จัำบต่�องได�จำริง

กระผู้มขอยกตั่วอย่าง “การบริการสัังคมที�ตั่�งอย้่บนฐานความร้�แลัะการวิจัำย” โดยจำะพัาทุกท่าน “ท่องเที�ยวไป
ต่่างจัำงห็วัดของประเทศญี่�ปุ่น” พัร�อมกัน เพ่ั�อด้ว่าในแต่่ลัะพ่ั�นที�มีแนวทางห็ร่อผู้ลังานที�น่าสันใจำอย่างไร วันนี�จำะขอพัา
ทุกท่านไปเย่อน จัำงห็วัดโอกายามะ จัำงห็วัดคางาวะ จัำงห็วัดชิิซุึ่โอกะ แลัะจัำงห็วัดชิิบะ ซึึ่�งอย้่ไม่ไกลัจำากกรุงโต่เกียว 

1. มห็าวิทยาลััยโอกายามะ (Okayama University of Science) : นวัต่กรรมการเพัาะเลีั�ยงสััต่ว์ทะเลัในนำ�าจ่ำด 
จัำงห็วัดโอกายามะเป็นจัำงห็วัดที�ตั่�งอย้่ต่ิดทะเลั แลัะเป็นที�ตั่�งของมห็าวิทยาลััยโอกายามะ (Okayama University of 

Science) ซึึ่�งมีอาจำารย์ผู้้�คิดค�น “วิธีการเพัาะเลีั�ยงสััต่ว์
ทะเลัในนำ�าจ่ำด” ถุ่อเป็นนวัต่กรรมเชิิงวิทยาศาสัต่ร์ที�
เป็นการค�นพับที�สัำาคัญ่ยิ�ง (Breakthrough) อย่างแท�จำริง 
เพัราะในปัจำจุำบัน “การห็าปลัาทะเลัเริ�มยากขึ�น” แลัะ 
“การเพัาะเลีั�ยงสััต่ว์ทะเลัในระบบปกต่”ิ นั�นทำาได�ยากแลัะ
มีต่�นทุนส้ัง แต่่งานวิจัำยนี�สัามารถุเปลีั�ยนข�อจำำากัดดังกล่ัาว
ได�อย่างน่าทึ�ง นักวิจัำยได�ค�นพับ “สัารเคมีพิัเศษชินิดห็นึ�ง” 

ซึึ่�งเม่�อใส่ัลังไปในนำ�าจ่ำด จำะทำาให็�นำ�ามีความเค็มเพีัยงพัอที�สััต่ว์ทะเลัสัามารถุอาศัยอย้่ได� แต่่ไม่เค็มมากจำนต่�องใชิ�พัลัังงาน
ส้ังในการขับเกล่ัอออกจำากร่างกาย ผู้ลัลััพัธ์ ค่อ สััต่ว์นำ�าเติ่บโต่ได�เร็วขึ�น มีความเป็นมิต่รต่่อสิั�งแวดลั�อม แลัะเพิั�มผู้ลัผู้ลิัต่
ได�อย่างมีประสิัทธิภาพั ที�สัำาคัญ่ เทคโนโลัยีนี�ยังถุ้กนำาไปใชิ�ใน “ประเทศที�ไม่มีทางออกส่้ัทะเลั” อาทิ ประเทศมองโกเลีัย 
เพ่ั�อสัร�างอาชีิพัให็ม่แลัะเพิั�มรายได�ให็�ประชิาชินในพ่ั�นที� นี�ค่อตั่วอย่างชัิดเจำนของ “การบริการสัังคมที�ขยายผู้ลัจำากการ
วิจัำย” อย่างแท�จำริง

2. มห็าวิทยาลััยชิิซุึ่โอกะ (Shizuoka University) : ศ้นย์วิทยาศาสัต่ร์ชิาแลัะคุณค่าของมัทฉะ ตั่�งอย้่ในจัำงห็วัด
ที�สัามารถุมองเห็็นภ้เขาไฟิฟ้ิจำิได�อย่างใกลั�ชิิด ที�นั�นมีศ้นย์วิทยาศาสัต่ร์ชิา (Tea Science Center) ซึ่ึ�งเป็นห็น่วยงาน

ที�ทำาการวจัิำยอยา่งจำริงจัำงเกี�ยวกับ “ชิาเขียวมัทฉะ (Matcha)” 
ชิาเขียวมัทฉะถุ่อเป็นเคร่�องด่�มที�มีคุณค่าทางสุัขภาพัส้ัง แลัะ
ได�รับการวิจัำยเชิิงลึักจำากทีมของมห็าวิทยาลััยแห่็งนี�อย่าง
ต่่อเน่�อง โดยเฉพัาะการค�นห็าว่า “ในมัทฉะมีสัารประกอบ
ที�ให็�คุณประโยชิน์ใดบ�าง” ผู้ลัการวิจัำยพับว่า มัทฉะมี ทอรีน 
(Taurine) คาเทชิิน (Catechin) แลัะ วิต่ามินซีึ่ (Vitamin C) 
ซึึ่�งช่ิวยในการผู้่อนคลัาย ป้องกันห็วัด แลัะชิะลัอการเสั่�อม
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ของสัมอง มห็าวิทยาลััยได�ทำาการทดลัองในลัักษณะคลั�าย Clinical Trial โดยมีทั�ง “กลุ่ัมควบคุม” แลัะ “กลุ่ัมทดลัอง” 
อย่างชัิดเจำน แลัะตี่พิัมพ์ัผู้ลังานในวารสัารวิชิาการนานาชิาติ่ เพ่ั�อพิัส้ัจำน์ว่ามัทฉะมีคุณค่าทางสุัขภาพัจำริง งานวิจัำยนี�ช่ิวย
ยกระดับ “ชิา” ซึึ่�งเป็นอุต่สัาห็กรรมห็ลัักของจัำงห็วัดชิิซุึ่โอกะ ให็�มีม้ลัค่าเพิั�มส้ังขึ�น (Value Added) แลัะเป็นตั่วอยา่งของ 
“การบริการสัังคมผู่้านการวิจัำยที�ต่อบโจำทย์เศรษฐกิจำท�องถิุ�น” ได�อย่างงดงาม

3. มห็าวิทยาลััยคางาวะ (Kagawa University) : การสัร�างอุต่สัาห็กรรมให็ม่จำากงานวิจัำย “Rare Sugar” จัำงห็วัด
คางาวะมีมห็าวิทยาลััยแห่็งห็นึ�งช่ิ�อ มห็าวิทยาลััยคางาวะ (Kagawa University) ซึึ่�งได�สัร�างอุต่สัาห็กรรมให็ม่ขึ�นมาทั�ง

อุต่สัาห็กรรม จำากผู้ลังานวิจัำยของอาจำารย์เพีัยงกลุ่ัมเดียว 
นั�นค่อ อุต่สัาห็กรรมนำ�าต่าลัธรรมชิาติ่ห็ายาก (Rare Sugar 
Industry) โดยเริ�มจำากการวิจัำย “นำ�าต่าลัธรรมชิาต่ิชินิด
พิัเศษ” ที�ไม่ทำาให็�อ�วนแลัะไม่ก่อให็�เกิดโรคเบาห็วาน แต่ก
ต่่างจำากนำ�าต่าลัทั�วไป เช่ิน กล้ัโคสัห็ร่อซ้ึ่โครสั อาจำารย์ของ
มห็าวิทยาลััยคางาวะได�วิจัำยเร่�องนี�มานานกว่า 30 ปี จำนค�น
พับวิธีการผู้ลิัต่นำ�าต่าลัธรรมชิาติ่ที�ช่ิ�อว่า ไซึ่โคสั (Psicose) 

ซึึ่�งเป็น Rare Sugar ที�มีอย้่ต่ามธรรมชิาติ่ในปริมาณน�อยมาก จำากงานวิจัำยดังกล่ัาว ได�มีการตั่�ง “โรงงานต่�นแบบ” แลัะ
ถุ่ายทอดเทคโนโลัยีส่้ัภาคเอกชิน จำนปัจำจุำบัน มห็าวิทยาลััยคางาวะกลัายเป็นผู้้�นำาระดับโลักด�านการวิจัำย Rare Sugar 
แลัะสัามารถุสัร�าง “อุต่สัาห็กรรมขนาดให็ญ่่” ให็�เกิดขึ�นได�จำริงในจัำงห็วัด

4. มห็าวิทยาลััยจ้ำเทนโด (Juntendo University) แลัะมห็าวิทยาลััยชิิบะ (Chiba University) : นวัต่กรรม
วิทยาศาสัต่รก์ารกฬีาแลัะการลัดการปลัอ่ยก๊าซึ่เร่อนกระจำก มห็าวทิยาลััยจ้ำเทนโด (Juntendo University) จัำงห็วัดชิิบะ 

ต่อนผู้มเรียนอย้ญี่่�ปุ่นนั�น ไมเ่คยได�ยนิช่ิ�อมห็าวทิยาลััยนี�เลัย 
เพัราะถุ่อเป็น “มห็าวิทยาลััยโนเนม” แต่่ปรากฏิว่ามีความ
โดดเด่นอย่างมากในศาสัต่ร์ด�านกีฬา (Sports Science) 
จุำดเด่นของจ้ำเทนโดค่อการทำาวิจัำยเร่�อง พัันธุกรรมด�าน
กีฬา (Sports Gene Analysis) มานานกว่า 50 ปี โดย
ค�นพับว่านักกีฬามียีนแต่กต่่างกัน มียีนที�ทำาให็� “ระเบิด
พัลัังได�เร็ว” (เห็มาะกับการวิ�งระยะสัั�น) มียีนที� “อึดแลัะ
ทน” (เห็มาะกับการวิ�งระยะไกลั) แลัะมียีนแบบ “ผู้สัม” 
ที�ทำาได�ทั�งสัองอย่าง 

ความร้�นี�ถุ้กนำาไปใชิ�กับทีมฟุิต่บอลั Iwaki FC ซึึ่�งเคยอย้ใ่น J-League 3 แลัะเล่ั�อนขึ�นส่้ั J-League 2 รวมทั�งเคย
ขึ�นไปถึุง J-League 1 ด�วย โดยใชิ� “ศาสัต่ร์พัันธุกรรมกีฬา” ช่ิวยออกแบบการฝึกซึ่�อมให็�เห็มาะสัมกับนักกีฬาแต่่ลัะคน 
ทำาให็�บาดเจ็ำบน�อยลัง แลัะเพิั�มประสิัทธิภาพัในการแข่งขัน เป็นนวัต่กรรมที�มห็าวิทยาลััยโนเนมสัร�างคุณ้ปการระดับชิาติ่

อีกแห่็งห็นึ�งในจัำงห็วัดชิิบะเช่ินกัน ค่อ มห็าวิทยาลััยชิิบะ (Chiba University) ซึึ่�งมีผู้ลังานวิจัำยด�าน
สิั�งแวดลั�อมที�น่าสันใจำยิ�งเกี�ยวกับ “การลัดการปลั่อยก๊าซึ่มีเทนจำากการปล้ักข�าว” เราทราบกันดีว่าการปล้ักข�าวเป็น
แห็ล่ังกำาเนิดมีเทนที�สัำาคัญ่ โดยวิธีทั�วไปในการลัดการปล่ัอยมีเทน ค่อ การทำานาแบบแห็�งสัลัับเปียก (Alternate 
Wetting and Drying) ซึึ่�งเป็นวิธีที�ทำาได�ในพ่ั�นที�ชิลัประทาน แต่่ใชิ�ไม่ได�ในพ่ั�นที�นอกเขต่ชิลัประทาน เช่ินในห็ลัาย
พ่ั�นที�ของเอเชีิยต่ะวันออกเฉียงใต่� รวมถึุงประเทศไทย นักวิจัำยของมห็าวิทยาลััยชิิบะจึำงได�ค�นพับแนวทางให็ม่ โดย
ใชิ�ต่ะกรันเห็ล็ัก (Steel Slag) ซึึ่�งเป็นผู้ลัพัลัอยได�จำากอุต่สัาห็กรรมเห็ล็ักมาผู้สัมในดิน พับว่า สัามารถุ “ลัดการ
ปล่ัอยมีเทนได�อย่างมีนัยสัำาคัญ่” กลัไกทางวิทยาศาสัต่ร์ ค่อ ต่ะกรันเห็ลั็กจำะไปเปลีั�ยนแปลังสัมดุลัทางเคมีของดิน 
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ทำาให็�จุำลิันทรีย์ที� เป็นตั่วสัร�างมีเทนทำางานได�ยากขึ�น 
ส่ังผู้ลัให็�การปล่ัอยมีเทนลัดลัง ข�าวแข็งแรงขึ�น แลัะมี
ความต่�านทานโรคกับแมลังมากขึ�นด�วย งานวิจัำยนี�เริ�มมี
การทดลัองภาคสันามในประเทศไทยตั่�งแต่่ปี พั.ศ. 2552 
(ค.ศ. 2009) แลัะเป็นคำาถุามสัำาคัญ่ที�ควรชิวนให็�เราคิดว่า 
“เห็ตุ่ใดประเทศไทยซึึ่�งกำาลัังเผู้ชิิญ่ปัญ่ห็าการปลั่อยก๊าซึ่
เร่อนกระจำกแลัะการพััฒนาพัันธ์ุข�าวทนแลั�ง จึำงยังมีงาน
วิจัำยในเร่�องเห็ลั่านี�น�อยกว่าญี่�ปุ่น ในขณะที�ญี่�ปุ่นกลัับมา
ทำาวิจัำยเร่�องนี�ในประเทศไทย”

สุัดท�ายแลั�ว มห็าวิทยาลััยควรนำางานวิจัำย ซึึ่�งอาจำ
ไม่ได�เป็นการสัร�างองคค์วามร้�ระดับโลัก แต่่เปน็ “องค์ความ
ร้�เชิิงปฏิิบัติ่ (Practical Knowledge)” มาผู้สัมผู้สัานกับ
งานบริการสัังคม เพ่ั�อให็�เกิด “งานวิจัำยที�ใชิ�ได�จำริง” แลัะ
สัร�างประโยชิน์ต่่อประชิาชินอย่างแท�จำริง ตั่วอย่างของผู้ลังาน

วิจัำยที�สัร�างผู้ลักระทบได�อย่างจัำบต่�องได�แลัะเป็นที�ร้�จัำกกันดี ค่อ “ข�าวไรซ์ึ่เบอร์รี� (Riceberry)” ข�าวพัันธ์ุนี�สัามารถุจำำาห็น่าย
ได�ในราคาส้ังกว่าข�าวทั�วไปต่่อกิโลักรัม อีกทั�งยังเป็นข�าวอินทรีย์ที�มีคุณค่าทางสุัขภาพั พััฒนาโดยศ้นย์วิทยาศาสัต่ร์ข�าว 
มห็าวิทยาลััยเกษต่รศาสัต่ร์ ซึึ่�งถุ่อเป็นผู้ลังานวิจัำยที�เช่ิ�อมโยงโดยต่รงกับการพััฒนาเศรษฐกิจำฐานราก 

กระผู้มเช่ิ�อว่า มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ เองก็มีตั่วอยา่งผู้ลังานลัักษณะนี�อย้ไ่ม่น�อย ซึึ่�งสัร�างประโยชิน์ต่่อสัังคมอยา่ง
แท�จำริง เม่�อวานนี�ได�มีโอกาสัพ้ัดคุยกับท่านคณบดีคณะเภสััชิศาสัต่ร์ ท่านเล่ัาว่า ทางคณะมีการถุ่ายทอดเทคโนโลัยีด�าน
ผู้ลิัต่ภัณฑ์ิที�ช่ิวย “ด้แลัผิู้วพัรรณให็�เปล่ังปลัั�งอย้่เสัมอ” โดยบริษัทที�นำาไปใชิ�ก็ยังคง “จ่ำายค่าสิัทธิบัต่ร (License Fee)” 
ค่นกลัับให็�มห็าวิทยาลััยอยา่งถุ้กต่�อง นี�ถุ่อเป็นตั่วอยา่งของการเกิด Breakthrough ที�เริ�มเห็็นชัิดเจำนมากขึ�นในมห็าวิทยาลััย
เชีิยงให็ม่ กระผู้มได�ด้ข�อม้ลัเบ่�องต่�นแบบรวดเร็ว พับว่า มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่มีผู้ลังานนวัต่กรรมที�น่าสันใจำห็ลัายรายการ 
อาทิ “เวชิสัำาอางนาโน (Nano-Cosmeceutical)” ซึึ่�งช่ิวยลัดริ�วรอยแลัะทำาให็�ด้อ่อนเยาว์อย้่เสัมอ 

สุัดท�ายนี� ห็ากเราต่�องการ “นำางานวิจัำยไปใชิ�แก�
ปัญ่ห็าจำริง” วิธีการวิจัำยย่อมต่�องเปลีั�ยนแปลังไปอย่างแน่นอน 
ต่�องเป็นการวิจัำยข�ามศาสัต่ร์ เพัราะศาสัต่ร์ใดศาสัต่ร์ห็นึ�ง
เพีัยงลัำาพััง ไม่สัามารถุแก�ปัญ่ห็าที�ซัึ่บซึ่�อนได� เราต่�อง
ถุามต่นเองว่า จำะทำาอย่างไรให็�เกิด “การผู้ลิัต่อาห็ารที�
ปลัอดภัย” ห็ร่อ “การผู้ลิัต่ข�าวที�ทนแลั�ง” ซึึ่�ง “ข�าวทน
แลั�ง” ค่อสิั�งที�ประเทศไทยยังขาดแคลัน ทั�งที�เรากำาลััง

เผู้ชิิญ่กับการเปลีั�ยนแปลังสัภาพัภ้มิอากาศ ทั�งนำ�าท่วมแลัะฝนแลั�ง เรามีข�าวพัันธ์ุที�ทนนำ�าท่วม แต่่ยังไม่มีข�าวพัันธ์ุที�ทน
แลั�งเลัย แลั�วประเทศไทยจำะดำารงอย้่ได�อย่างไร ห็ากไม่สัามารถุพััฒนาได�ทันเวลัา จำะทำาอย่างไรให็� “โรงแรมขนาดเล็ักใน
ท�องถิุ�น” มีเสัน่ห์็แลัะแข่งขันได� จำะทำาอย่างไรให็� “ความยากจำน ปัญ่ห็าสุัขภาพั แลัะสิั�งแวดลั�อมของชุิมชิน” ได�รับการ
แก�ไขอย่างยั�งย่น 

เม่�อค่นนี� กระผู้มได�มีโอกาสัพ้ัดคุยกับท่านนายกสัภามห็าวิทยาลััยแลัะท่านอธิการบดี ซึึ่�งได�กล่ัาวไว�อย่าง
น่าประทับใจำว่า “อยากให็�มห็าวิทยาลััยเป็นห็น่วยสัำาคัญ่ในการขับเคล่ั�อนให็�ประชิาชินมีสุัขภาพัดี” กระผู้มคิดว่านี�ค่อ 
แนวทาง (Approach) ที�กำาลัังมาถุ้กทาง แลัะขออนุญ่าต่สันับสันุนอยา่งเต็่มที� พัร�อมทั�งช่ิ�นชิมห็ลัาย ๆ  งานที�มห็าวิทยาลััย
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เชีิยงให็ม่ได�ดำาเนินการไว�แลั�ว อาทิ สัถุาบันนโยบายสัาธารณะ มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ซึึ่�งกระผู้มเคยมีโอกาสัไปเยี�ยมชิม
แลัะพับว่าเป็นห็น่วยงานที�ทำางานอย่างมีประโยชิน์ต่่อจัำงห็วัดเชีิยงให็ม่อย่างยิ�ง

คำาถุามต่่อมา ค่อ เราจำะทำาอย่างไรให็� “ภารกิจำที�ห็ลัากห็ลัาย” ของมห็าวิทยาลััยสัามารถุดำาเนินไปได�อย่างมี
เอกภาพั ความยากของมห็าวิทยาลััยไทยอย้่ที�ว่า เรามี “สัามภารกิจำห็ลััก” ค่อ (1) การเรียนการสัอน (2) การวิจัำย แลัะ 
(3) การบริการสัังคม อีกทั�งยังมีภารกิจำเสัริมอ่�น ๆ  เช่ิน “การทำานุบำารุงศิลัปวัฒนธรรม” แลัะอีกมากมาย เม่�อมีห็ลัายเป้า
ห็มาย ก็ต่�องมีห็ลัาย Policy Instrument (เคร่�องม่อทางนโยบาย) แต่่ในความเป็นจำริง มห็าวิทยาลััยมีเคร่�องม่อจำำากัด เช่ิน
เดียวกับธนาคารกลัางที�มีเพีัยง “การขึ�นห็ร่อการลัดอัต่ราดอกเบี�ย” ดังนั�น จึำงต่�องห็าวิธีบ้รณาการ (Integration) ให็�ทั�ง
สัามภารกิจำห็ลัักเช่ิ�อมโยงกันให็�มากที�สุัด

กรอบแนวคิดห็นึ�งที�ช่ิวยให็�เกิดการบ้รณาการระห็ว่าง “การวิจัำย” กับ “การบริการสัังคม” ได�ดี ค่อแนวคิดของ 
Pasteur’s Quadrant โดยแบ่งการวิจัำยออกเป็นสีั�กลุ่ัม (2×2 Quadrant) ต่าม “การใชิ�ประโยชิน์เฉพัาะห็น�า” แลัะ 
“การสัร�างองค์ความร้�ให็ม่ให็�กับโลัก”

1. Quadrant ที�มุ่งพััฒนาเชิิงพัาณชิิย์ (Edison’s Quadrant) เปน็การทดลัองที�ไม่ยดึติ่ดทฤษฎี แต่่มุ่งห็าผู้ลัลััพัธ์

ที�ใชิ�ได�จำริง แบบโธมัสั เอดิสััน ที�ทดลัองซึ่ำ�า ๆ จำนเกิดการประดิษฐ์ที�สัามารถุนำาไปใชิ�เชิิงพัาณิชิย์ได�สัำาเร็จำ

2. Quadrant ที�มุ่งสัร�างความร้�ลั�วน ๆ (Einstein’s Quadrant) ห็ร่อ “งานขึ�นหิ็�ง” ซึึ่�งมิได�ด�อยค่า แต่่เป็นงาน
ที�มุ่งสัร�างองค์ความร้�ให็ม่แก่โลัก เช่ิน ทฤษฎีสััมพััทธภาพัของไอน์สัไต่น์ ห็ร่อทฤษฎีควอนตั่ม เป็นต่�น ซึึ่�งแม�ในวันแรกยัง
ไม่ร้�ว่าจำะนำาไปใชิ�อย่างไร แต่่ต่่อมากลัับกลัายเป็นรากฐานของเทคโนโลัยีสัมัยให็ม่ทั�งสิั�น

3. Quadrant แบบห็ลุัยส์ั ปาสัเต่อร์ (Pasteur’s Quadrant) ค่อการวิจัำยที� “นำาโจำทยจ์ำากสัังคมห็ร่อภาคเอกชิน” 
มาศึกษาอย่างลึักซึึ่�งเชิิงวิชิาการ แก�ปัญ่ห็าได�จำริง แลัะในกระบวนการนั�นยงัสัร�างองค์ความร้�ให็ม่ขึ�นมาด�วย นี�ค่อตั่วอย่าง
ของงานวิจัำยที�ทั�ง “ใชิ�ได�จำริง” แลัะ “ยกระดับความร้�ของโลัก” ไปพัร�อมกัน 

4. Quadrant ที�ควรห็ลีักเลีั�ยงที�สุัด ค่อ “งานวิจัำยที�ไม่เกิดประโยชิน์เฉพัาะห็น�าแลัะไม่สัร�างความร้�ให็ม่” 
วนเวียนอย้่ในอ่าง ไม่ก่อให็�เกิดการเปลีั�ยนแปลัง งานแบบนี�ควรลัดให็�เห็ล่ัอน�อยที�สุัด

ในระยะเริ�มต่�น ประเทศไทยควรมุ่งสันับสันุนงานวิจัำยในแนวทาง Pasteur’s Quadrant ให็�มากที�สุัด เพัราะเป็น
สิั�งที� “ประเทศต่�องการอย่างยิ�ง” แลัะสัามารถุแสัดงผู้ลัลััพัธ์ที�จัำบต่�องได�ต่่อฝ่ายการเม่องแลัะสัังคม เม่�อสัร�างความเช่ิ�อถุ่อ
ได�แลั�ว จึำงจำะมี “พ่ั�นที�” สัำาห็รับสันับสันุนงานวิจัำยเชิิงลึักแบบไอน์สัไต่น์ได�มากขึ�นในระยะยาว ในอุดมคติ่ กระผู้มอยาก
เห็็นแต่่ลัะมห็าวิทยาลััยมีจุำดเด่นที�ชัิดเจำน (Distinctive Focus) เช่ิน บางมห็าวิทยาลััยอาจำเล่ัอก “วิจัำยเพ่ั�อแก�ปัญ่ห็า
ชิาติ่ห็ร่อปัญ่ห็าโลัก” แนวทางแบบ MIT ห็ร่อ Harvard  บางแห่็งอาจำเน�น “การสัอนเพ่ั�อสัร�างบัณฑิิต่คุณภาพั” เห็ม่อน 
Kosen ห็ร่อ Lung-Hwa บางแห่็งอาจำเป็น “มห็าวิทยาลััยชุิมชิน” ที�แก�ปัญ่ห็าท�องถิุ�น ห็ร่อ “มห็าวิทยาลััยเปิด” ที�สัร�าง
โอกาสัให็�ทุกคนเข�าถึุงการศึกษาได�ทั�วถึุง

การจำะทำาทุกอย่างพัร�อมกันย่อมยาก เพัราะเป้าห็มายห็ลัายตั่วแลัะการวางต่ำาแห็น่งของสัถุาบัน (Positioning) 
ห็ลัายแบบอาจำไม่เข�ากันง่ายนัก ดังนั�น ควร “กำาห็นดจุำดเน�นให็�ชัิด” โดยพิัจำารณาจัำดการรวบรวม จัำดห็มวดห็ม่้ผู้ลังาน
เด่น (Portfolio) ของแต่่ลัะมห็าวิทยาลััย ว่าจำะลังทุนทรัพัยากรด�านใด อาทิ การวิจัำยแก�ปัญ่ห็าโลัก ห็ร่อการฝึกบุคลัากร
เข�าส่้ัต่ลัาดแรงงาน แลัะควรผู้สัมผู้สัานระห็ว่าง “การผู้ลิัต่บัณฑิิต่ระดับปริญ่ญ่าต่รี” กับ “การสัร�างบัณฑิิต่ระดับบัณฑิิต่
ศึกษา (Graduate Students)” ที�จำะเข�ามาช่ิวยทำาวิจัำยร่วมด�วย แน่นอนว่า ในระบบนี�จำะมี คุวามกดดัน (Tension) 
ระห็วา่งแต่่ลัะภารกจิำ แต่่ห็ากทกุฝ่ายสัามารถุสัร�างฉัันทัามต้ ิ(Consensus) เพ่ั�อกำาห็นดทศิทางรว่มกันได� มห็าวทิยาลััย
ก็จำะเดินห็น�าต่่อไปได�อย่างมั�นคง
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ปัจำจุำบัน มชิ. มี “วิทยาลััยพัหุ็วิทยาการแลัะสัห็วิทยาการ” ซึึ่�งต่่างมุ่งพััฒนาร้ปแบบการเรียนร้�แบบข�ามศาสัต่ร์ 
(Interdisciplinary Learning) เพ่ั�อให็�สัอดคลั�องกับความเปลีั�ยนแปลังของโลักยุคให็ม่ สัำาห็รับวิทยาลััยพัหุ็วิทยาการฯ 
ในขณะนี�ยงัไม่มีอาจำารย์ประจำำาเลัยแม�แต่่ท่านเดียว แต่่อาจำารยจ์ำากทุกคณะของมห็าวิทยาลััยสัามารถุเข�ามาเป็นอาจำารย์
ของวิทยาลััยพัหุ็วิทยาการฯ ได�ทั�งห็มด ซึึ่�งเป็นแนวทางที�เปิดกว�างแลัะย่ดห็ยุ่นเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ต่าม วิทยาลััย
พัหุ็วิทยาการฯ ยังคงเผู้ชิิญ่โจำทย์สัำาคัญ่ที�ท�าทาย จึำงใคร่ขอเรียนถุามวิทยากรในฐานะผู้้�ทรงคุณวุฒิที�มีประสับการณ์
อย่างกว�างขวางว่า “ในอนาคต่ เม่�อมห็าวิทยาลััยไทยจำำาเป็นต่�องผู้ลิัต่บัณฑิิต่ให็�มากขึ�น เพ่ั�อรองรับความต่�องการของ
ประเทศ มห็าวิทยาลััยควรมองทิศทางการพััฒนาอย่างไร แลัะมีร้ปแบบห็ลัักส้ัต่รให็ม่ใดบ�างที�น่าสันใจำ ห็ร่อควรพิัจำารณา
เป็นพิัเศษในการออกแบบการเรียนร้�ยุคต่่อไปห็ร่อไม่ (รองศาสตราจารย์์ ดร.อภิิชาต โสภิาแดง คณบดีวิิทย์าลััย์ 
พหุุวิิทย์าการแลัะสหุวิิทย์าการ)

ห็ากมห็าวิทยาลััยสัามารถุ “กำาห็นดจุำดโฟิกัสั” ที�ชัิดเจำน แลัะตั่�งเป้าห็มายที�เป็นร้ปธรรมได� ก็จำะช่ิวยให็�ทิศทาง
ชัิดขึ�นมาก ตั่วอย่างเช่ิน ห็ากมห็าวิทยาลััยตั่�งเป้าว่า “ต่�องการให็�บัณฑิิต่ที�สัำาเร็จำการศึกษาไปแลั�ว ภายใน 6 เด่อน 
สัามารถุมีงานทำาได�ไม่น�อยกว่าร�อยลัะ 90 แลัะมีรายได�เฉลีั�ยส้ังกว่าค่าจำ�างเฉลีั�ยในต่ลัาดแรงงานทั�วไปประมาณ 20%” 
ดังนั�น เม่�อกำาห็นดเป้าแบบนี�ไว�ชัิด วิธีการก็จำะต่ามมาเอง นั�นห็มายถึุงกระบวนการออกแบบห็ลัักส้ัต่ร จำะต่�องเช่ิ�อมโยง
กับความต่�องการของต่ลัาดแรงงานมากขึ�น แลัะที�สัำาคัญ่ ต่�องมี “นายจำ�าง” เข�ามามีส่ัวนร่วมในกระบวนการฝึกอบรม
ด�วย แต่่การทำาเช่ินนี� จำะไม่เกิดขึ�นโดยอัต่โนมัติ่ แม�ว่าทุกฝ่ายจำะเห็็นประโยชิน์ร่วมกัน แต่่ห็ากไม่สัามารถุบริห็ารจัำดการ
ได�อย่างมีประสิัทธิภาพั (Well-Managed) ก็จำะไม่ประสับความสัำาเร็จำ 

จำากบทเรียนของการจัำดการศึกษาแบบทวิภาคีห็ร่อทวิศึกษา พับว่า ระบบดังกล่ัาวจำะเป็น “Win-Win” ได�
ก็ต่่อเม่�อมีการบริห็ารจัำดการอย่างมีประสิัทธิภาพั ค่อ มีเจำ�าภาพัที�ชัิดเจำนทั�งฝั�งมห็าวิทยาลััยแลัะฝั�งสัถุานประกอบการทั�ง
สัองฝ่ายต่�องทำางานร่วมกันอย่างใกลั�ชิิด

ดังนั�น อาจำเริ�มต่�นได�จำาก “สัถุานประกอบการที�มีนักศึกษาเก่ามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่” ซึึ่�งเข�าใจำคุณค่าแลัะ 
จิำต่วิญ่ญ่าณของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ดีอย่้แลั�ว มาทำางานร่วมกันในลัักษณะของร้ปแบบความร่วมม่อเชิิงหุ็�นส่ัวน 
(Partnership Model) เพ่ั�อให็�เกิดผู้ลัลััพัธ์ที�เป็นร้ปธรรม การดำาเนินการในลัักษณะนี�ย่อมมีอุปสัรรคอย้่มาก แต่่ถุ�าเรา
สัามารถุก�าวข�ามอุปสัรรคเห็ลั่านั�นได� แลัะแสัดงให็�เห็็นผู้ลัลััพัธ์ที�จัำบต่�องได�จำริง เช่ิ�อว่านี�จำะเป็นห็นึ�งในแนวทางสัำาคัญ่ที�
มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่สัามารถุนำาไปขยายผู้ลัแลัะช่ิวยพััฒนาประเทศได�อย่างมีนัยสัำาคัญ่

ช่วงสนทนา ถาม : ตอบ

คำ�ถ�ม

คำ�ตอบ

สุัดท�ายนี� กระผู้มอยากฝากภาพัฝันไว�อย่างห็นึ�ง “ในห็�องสััมมนาแห่็งนี� ชิ�างน�อย ล้ักชิ�างของเรา จำะพัาพัวกเรา
ทุกคนออกไปส่้ัโลักให็ม่ ที�มห็าวิทยาลััยไทยแต่่ลัะแห่็งมีจุำดเด่นของต่นเองชัิดเจำน ใชิ�จุำดแข็งนั�นสัร�างประโยชิน์ได�จำริง สัร�าง
บัณฑิิต่แนวให็ม่ วิจำยัได�จำรงิ สัอนคนทุกวัย ใชิ�การได�จำรงิ แก�ปญั่ห็าสัังคมได�จำรงิ ทั�งไทยแลัะโลัก” แลัะห็ากเป็นไปได� กระผู้ม
ใคร่ขอให็�ท่านอธิการบดีของแต่่ลัะมห็าวิทยาลััย ได�รวมพัลัังห็าร่อร่วมกัน เพั่�อสัะท�อนต่่อภาครัฐว่า “กฎระเบียบใด” 
ที�เป็นอุปสัรรค แลัะ “ควรเปลีั�ยนอย่างไร” เพั่�อให็�มห็าวิทยาลััยสัามารถุปรับตั่วได�อย่างคล่ัองตั่วแลัะทันต่่อโลักที�
เปลีั�ยนแปลัง กระผู้มขอฝากประเด็นเห็ล่ัานี�ไว�เพ่ั�อการแลักเปลีั�ยนเรียนร้�ร่วมกัน 
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ได�มีโอกาสัด้คลิัป YouTube ของวิทยากร ในห็ลัาย ๆ ต่อนที�เกี�ยวข�องกับอัต่ราการมีงานทำา ซึึ่�งมีประเด็นห็นึ�ง 
ที�กระทบต่่อการเปลีั�ยนแปลังของการเรียนการสัอนในคณะนิติ่ศาสัต่ร์อย้่มาก ค่อ “นิติ่ศาสัต่ร์อาจำจำะถุ้ก Disrupt 
ณ วันนี� สัถุานการณ์นั�นเลัวร�ายมากขึ�นแค่ไห็น แลัะคณะนิติ่ศาสัต่ร์ควรปรับตั่วอย่างไรต่่อสัถุานการณ์นี� ดี 
(ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ ดร.ชัย์ณรงค์ เหุลืัองวิิลััย์ คณบดีคณะนิิติศาสตร์)

คำ�ถ�ม

วันนี�ไม่มีเวลัาพ้ัดถึุงเร่�องปัญ่ญ่าประดิษฐ์เชิิงสัร�างสัรรค์ (Generative AI) มากนัก แต่่เร่�องนี�มีนัยสัำาคัญ่ (Impli-
cation) ต่่อระบบการศึกษาอยา่งยิ�งครับ การเกิดขึ�นของ Generative Model ได�เปลีั�ยนโฉมห็น�าของต่ลัาดแรงงานอย่าง
ชัิดเจำน โดยสัาขาที�ได�รับผู้ลักระทบแลัะเปลีั�ยนแปลังเร็วที�สุัด ค่อ สัาขาการเขียนโปรแกรม (Coding/Programming) 
เพัราะผู้้�พััฒนา Generative AI Model ในระยะแรกสัร�างขึ�นเพ่ั�อช่ิวยให็�ต่นเองเขียนโค�ดได�รวดเร็วยิ�งขึ�น เป็นแอปพัลิัเคชัิน 
(Application) แรก ๆ  ที�เกิดขึ�น จึำงมีการฝึกสัอนจำากฐานข�อม้ลัขนาดให็ญ่่ เช่ิน GitHub เป็นต่�น ซึึ่�งช่ิวยเพิั�มประสิัทธิภาพั 
(Productivity) ในการทำางานด�าน Coding ได�อย่างมาก

เม่�อไม่นานมานี� กระผู้มได�มีโอกาสัรับประทานอาห็ารแลัะแลักเปลีั�ยนความคิดเห็็นกับคนไทยที�ทำางานในบริษัท
เทคโนโลัยีในซิึ่ลิัคอนวัลัเลัย์ (Silicon Valley) ประมาณ 2 – 3 คน พับแบบแผู้นที�น่าสันใจำว่า คนรุ่นให็ม่ที�เพิั�งจำบจำาก
มห็าวิทยาลััย (Fresh from school) แม�จำะเรียนจำบจำากสัาขาโค�ดดิ�ง (Coding) ห็ร่อสัาย STEM ก็เริ�มห็างานได�ยากขึ�น เพัราะ
บริษัทเทคโนโลัยีขนาดให็ญ่่ ห็ลัายแห่็งเริ�มทยอยลัดจำำานวนพันักงานลัง บางรายเสันอให็�ลัาออกโดยสัมัครใจำ (Voluntary 
Retirement) แลัะบางรายมีการปลัดพันักงานจำริง

สัาเห็ตุ่สัำาคัญ่ ค่อ งานจำำานวนมากสัามารถุลัดต่�นทุนได�ด�วยการใชิ�ปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) โดยเฉพัาะงานที�เป็น
งานระดับเริ�มต่�น (Entry-Level) ซึึ่�งเป็นงานที�มักถุ้กแทนที�ได�ง่ายขึ�น คนที�กระผู้มได�คุยด�วยร้�สึักโล่ังใจำมาก เพัราะพัวก
เขาเข�าส่้ัต่ลัาดแรงงานมาก่อนประมาณ 5 – 6 ปี แลัะได�สัะสัมทักษะ (Skill) ที�ส้ังขึ�น อาทิ ทักษะการบริห็ารทีม (Team 
Management Skill) ทักษะในการประสัานงานกับล้ักค�า (Client Dealing Skill) ซึึ่�งเป็นทักษะที� Generative AI ยังไม่
สัามารถุทดแทนได� ในวงการกฎห็มายก็เริ�มเห็็นสััญ่ญ่าณคลั�ายกัน มีสัต่าร์ทอัปห็นึ�งช่ิ�อว่า Harvey ที�ได�รับความนิยมใน
บริษัทกฎห็มาย (Law Firm) ระดับโลัก ทั�งในลัอนดอนแลัะนิวยอร์ก โดยเป็น Generative AI ที�ถุ้กพััฒนาโดยทนายความ
รุ่นให็ม่ (Junior Lawyer) ที�เห็็นโอกาสัทางธุรกิจำ แลัะนำาเทคโนโลัยีนี�มาประยุกต์่ใชิ�ในกระบวนการทางกฎห็มาย อาทิ 
การค�นห็าคำาพิัพัากษา (Case Search) การสัรุปประเด็นคดี (Case Summary) การต่รวจำสััญ่ญ่า (Contract Review) 
ซึึ่�งส่ัวนให็ญ่่มีร้ปแบบซึ่ำ�า ๆ (Pattern-Based) เช่ิน สััญ่ญ่าร่วมลังทุน (M&A Agreement) ห็ร่อเอกสัารการต่รวจำสัอบ
สัถุานะ (Due Diligence) เป็นต่�น

ดังนั�น งานลัักษณะนี�จึำงถุ้ก Disrupt ได�ง่าย แต่่ก็ยังมีอีกห็ลัายกระบวนการที�ไม่สัามารถุแทนที�ด�วย AI ได�โดย
สัมบ้รณ์ อย่างไรก็ต่าม สิั�งที�วงการกฎห็มายเริ�มพ้ัดถึุงกันมาก ค่อ โมเดลัการคิดค่าบริการทางกฎห็มาย (Billing Model) 
จำะต่�องเปลีั�ยนไป เพัราะในอดีต่การคิดค่าบริการของทนายความมักอิงกับเวลัา (Charge by Hour) แต่่ถุ�างานบางประเภท
สัามารถุทำาเสัร็จำด�วย Generative AI ภายใน 2 นาที โมเดลัการคิดค่าบริการของสัำานักงานกฎห็มายก็ย่อมต่�องปรับตั่ว
ต่ามไปด�วย

จำากการศึกษาของทีมวิจัำย TDRI พับว่า งานที�ใชิ� Generative AI ได�อย่างมีประสิัทธิภาพัสัามารถุแบ่งได�เป็น 3 
กลุ่ัมให็ญ่่ ๆ ได�แก่

1. งานที�ไม่สัำาคัญ่เชิิงวิกฤต่ (Non-Critical Task) เพัราะ AI มีปัญ่ห็าห็ลััก ค่อ “ความมั�ว” ห็ร่อการสัร�างข�อม้ลั
ที�ไม่ถุ้กต่�อง (Hallucination) ซึึ่�งเป็นการสัร�างคำาต่อบที�ผิู้ดแต่่มั�นใจำมาก

คำ�ตอบ
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เม่�อสัักคร่้ท่านได�กล่ัาวถึุงมห็าวิทยาลััยที�สัามารถุสัร�างบัณฑิิต่ซึึ่�งมีลัักษณะ “ปฏิิบัติ่ได�จำริง (Practical Graduate)” 
ค่อ สัามารถุนำาความร้�ไปใชิ�ในงานได�จำริง กับอีกส่ัวนห็นึ�งที�ท่านพ้ัดถึุง ค่อ เร่�องของการจัำดอันดับมห็าวิทยาลััย (University 
Ranking) ผู้มคิดว่ามห็าวิทยาลััยในประเทศไทย โดยเฉพัาะ มชิ. เองนั�น เรามีความพัยายามในการทำาให็�เกิดประโยชิน์
จำริง เพัราะเราอย้ใ่นภ้มิภาคซึึ่�งมีโอกาสัในการทำางานเชิิงพ่ั�นที�ส้ัง แต่่ในขณะเดียวกัน เร่�องของการจัำดอันดับมห็าวิทยาลััย 
(Ranking) ก็มีผู้ลัสัำาคัญ่ในอีกมิติ่ห็นึ�ง โดยเฉพัาะเม่�อเราต่�องการไปสัร�างความร่วมม่อกับมห็าวิทยาลััยในต่่างประเทศ

เวลัาที�เราจำะไปทำาความร่วมม่อกับต่่างประเทศ จำริง ๆ  แลั�วปัจำจัำยห็นึ�งที�สัำาคัญ่มาก ค่อ “การเข�าถึุงเคร่�องม่อขั�น
ส้ังแลัะโครงสัร�างพ่ั�นฐานด�านการวิจัำย (Access to Advanced Equipment and Research Infrastructure)” เพัราะ
อาจำารยข์องเราห็ลัายท่านจำบจำากต่่างประเทศแลัะมศัีกยภาพั (Capacity) ที�จำะทำางานต่่อยอดได� แต่่ปัญ่ห็ากค่็อ เม่�ออันดับ
มห็าวิทยาลััยของเราอย้ห่่็างจำากเขามาก (Ranking Gap) เขาก็ไม่ค่อยอยากทำางานร่วมกับเรา ซึึ่�งต่รงนี�ถุ่อเป็นภาวะที�กล่ัน
ไม่เข�าคายไม่ออก (Dilemma) ที�น่าสันใจำมากครับ

อีกทั�งเวลัาที�เราสัามารถุทำางานร่วมกับต่่างประเทศได� มักจำะมีผู้ลัในแง่ของคุณภาพังานวิจัำยด�วย เพัราะงานตี่พิัมพ์ั 
(Publication) ที�เกิดจำากความร่วมม่อเช่ินนี� มักจำะมีคณุภาพัส้ังแลัะได�รับการอ�างอิง (Citation) มาก ดังนั�น ห็ากสัมมุติ่วา่
ท่านอาจำารย์สัมเกียรติ่ได�เป็นรัฐมนต่รีว่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสัต่ร์ วิจัำยแลัะนวัต่กรรม (อว.) นโยบาย
ในการยกระดับมห็าวิทยาลััย รวมทั�งการพััฒนาด�านการจัำดอันดับ (Ranking) เพ่ั�อให็�มห็าวิทยาลััยไทยสัามารถุก�าวเข�าส่้ั
ระดับนานาชิาติ่ได� ท่านจำะวางแนวนโยบายไว�อยา่งไร (ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ ดร.ธััญญานุิภิาพ อานัินิทนิะ รองอธิัการบดี)

คำ�ถ�ม

2. งานที�ถึุงแม�จำะสัำาคัญ่แต่่สัามารถุต่รวจำสัอบความถุ้กต่�องได�ง่าย (Easy-to-Detect Error) อาทิ งานเขียน
โปรแกรม (Coding) ที�สัามารถุทดสัอบผู้ลัลััพัธ์ได�ทันทีจำากชุิดข�อม้ลัทดสัอบ (Test Set)

3. งานที�ใชิ�ความคิดสัร�างสัรรค์ (Creative Work) ซึึ่�งเป็นลัักษณะงานที� Generative AI ทำาได�ดี เพัราะการ 
“มั�วอย่างสัร�างสัรรค์” กลัายเป็นจุำดเริ�มของนวัต่กรรมให็ม่ (Innovation)

ตั่วอย่างง่าย ๆ ที�กระผู้มมักใชิ�ในการอธิบาย ค่อ “คลิัปห็นีบกระดาษ” ให็�ลัองคิดด้ว่า สัามารถุนำาไปใชิ�ทำาอะไร
ได�บ�าง นอกจำากการห็นีบกระดาษ ให็�ต่อบมา 50 คำาต่อบภายใน 5 นาที มนุษย์มักทำาไม่ได� เพัราะติ่ดกรอบทางความคิด 
(Comfort Zone) แต่่ Generative AI สัามารถุ “มั�วอย่างมั�นใจำ” ได� แลัะจำากความมั�วนั�น เราสัามารถุนำามาพััฒนาเป็น
คุณลัักษณะให็ม่ (Feature) ห็ร่อนวัต่กรรมให็ม่ได�

ดังนั�น ต่ลัาดแรงงานในอนาคต่ก็จำะมีงานจำำานวนห็นึ�งที�ถุ้ก Disrupt ไป งานที�สัำาคัญ่แลัะต่รวจำสัอบยากจำะยัง
ต่�องใชิ�มนุษย์ ส่ัวนงานระดับเริ�มต่�นจำะถุ้กแทนที�ได�ง่าย ขณะที�งานระดับผู้้�เชีิ�ยวชิาญ่ (Expert-Level) จำะถุ้กแทนที�ได�ยาก
ผู้ลักระทบเชิิงนัยสัำาคัญ่ (Implication) ต่่อการศึกษา ค่อ สัถุาบันการศึกษาจำะต่�องทบทวนแนวทางการจัำดการเรียนการ
สัอนให็ม่ โดยเฉพัาะอย่างยิ�งสัำาห็รับนักศึกษาที�กำาลัังจำะเข�าส่้ัต่ลัาดแรงงาน เพัราะจำากการสัำารวจำของ TDRI โดยด้จำาก
ประกาศรับสัมัครงานออนไลัน์เก่อบห็นึ�งลั�านต่ำาแห็น่งต่่อปี พับว่า มีเพีัยง 20% เท่านั�นที�ไม่ต่�องการประสับการณ์ทำางาน 
ซึึ่�งห็มายความว่า บัณฑิิต่จำบให็มจ่ำะเผู้ชิิญ่กับโจำทยส์ัำาคัญ่ว่า “ถุ�ายงัไม่มีประสับการณ์ จำะห็างานได�อยา่งไร” แลัะ “ถุ�าไม่มี
งาน จำะสัะสัมประสับการณ์ได�อย่างไร” ซึึ่�งวนเวียนเป็นวงจำรปัญ่ห็า (Vicious Cycle)

ดังนั�น มห็าวทิยาลััยจึำงจำำาเป็นต่�องมุ่งไปในทศิทางที�เพิั�มการทำางานรว่มกับนายจำ�างมากขึ�น (Employer Collab-
oration) เพิั�มโอกาสัฝึกงาน (Internship) แลัะโครงการที�เน�นการลังม่อทำาจำริง (Project-Based Learning) เพ่ั�อทดแทน
ประสับการณ์การทำางานจำริง แลัะช่ิวยให็�ผู้้�เรียนมีทักษะพัร�อมเข�าส่้ัต่ลัาดแรงงานได�อย่างมั�นใจำ”
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คำาถุามนี�เป็นคำาถุามที�ยากมากเลัยครับ แลัะถุ่อเป็น “ภาวะตึ่งเครียด (Tension)” ที�แท�จำริงในระบบอุดมศึกษา
เลัยทีเดียว เพัราะถุ�าเราต่�องการทำาวิจัำยเพ่ั�อแก�ปญั่ห็า อาท ิการแก�ปญั่ห็าความยากจำนของคนในภาคเห็น่อ ห็ร่อการทำาให็�
คนในภาคเห็น่อมีสุัขภาพัดีขึ�น ซึึ่�งโจำทยเ์ห็ล่ัานี�ส่ัวนให็ญ่่ ร�อยลัะเก�าสิับมักเป็นโจำทยที์�ค่อนข�างงา่ย เน่�องจำากความร้�ก็มีอย้่
แลั�ว เพีัยงแต่่เราต่�องนำาความร้�ไปประยุกต์่ใชิ�เท่านั�น ซึึ่�งงานลัักษณะนี�จำะยากมากที�จำะได�รับการตี่พิัมพ์ัในวารสัารวิชิาการ
ที�มีดัชินีผู้ลักระทบส้ัง (High-Impact Journal) นี�ค่อปัญ่ห็าที�ฝังอย้่ในระบบ

ในอุดมคติ่ (Ideally) กระผู้มมองว่า ห็ากมห็าวิทยาลััยแต่่ลัะแห็่งสัามารถุเล่ัอก “ความเชีิ�ยวชิาญ่เฉพัาะด�าน 
(Specialization)” ของต่นเองได�อย่างชัิดเจำนแลัะแต่กต่่างกันไป เช่ิน บางแห่็งเน�นวิจัำยเชิิงพ่ั�นที� บางแห่็งเน�นเทคโนโลัยี
ชัิ�นส้ัง บางแห่็งเน�นมนุษยศาสัต่ร์ เป็นต่�น นั�นจำะเป็นวิธีที�ดีที�สุัด (Clean Solution) แต่่ในความเป็นจำริง มันเป็นไปได�ยาก
ในโลักปัจำจุำบัน ดังนั�น แนวทางที�เป็นไปได�ในเชิิงนโยบายของกระทรวง อว. ค่อ ให็�แต่่ลัะมห็าวิทยาลััย “กำาห็นดพัอร์ต่
ของต่นเอง (Define Portfolio)” อย่างชัิดเจำน ว่าจำะเน�นด�านใด แลัะจัำดสัรรเงินอุดห็นุนให็�ต่ามความเห็มาะสัมในแต่่ลัะ
ด�าน พัร�อมทั�งใชิ�วิธีการประเมินผู้ลัการดำาเนินงานที�แต่กต่่างกันไปต่ามบริบท ไม่จำำาเป็นต่�องใชิ�มาต่รฐานเดียวกันทั�งห็มด 
(One size fits all) อาทิ ห็ากเป็นการประเมินด�านคุณภาพับัณฑิิต่ ก็ใชิ�เกณฑ์ิห็นึ�ง ห็ากเป็นการประเมินผู้ลังานวิจัำยเพ่ั�อ
แก�ปัญ่ห็าความยากจำน ก็ใชิ�เกณฑ์ิอีกแบบห็นึ�ง ซึึ่�งอาจำไม่ได�อย้่ในร้ปของงบประมาณโดยต่รง แต่่มาในลัักษณะของ “ทุน
วิจัำยต่ามภารกิจำ” ผู่้านกลัไกต่่าง ๆ เช่ิน สัำานักงานคณะกรรมการส่ังเสัริมวิทยาศาสัต่ร์ วิจัำย แลัะนวัต่กรรม (สักสัว.) ห็ร่อ
ห็น่วยบริห็ารแลัะจัำดการทุน (PMU) ที�สัามารถุสันับสันุนโครงการวิจัำยที�มุ่งสัร�างผู้ลักระทบเชิิงนโยบาย (Impact-Driven 
Research Project) เป็นต่�น ส่ัวนงบอุดห็นุนโดยต่รงของมห็าวิทยาลััย (Direct Subsidy) อาทิ กองทุนพ่ั�นฐาน (Funda-
mental Fund) ก็ควรใชิ�ประเมินประสิัทธิผู้ลัของมห็าวิทยาลััย (Effectiveness) ทั�งในการผู้ลิัต่บัณฑิิต่แลัะการทำาวิจัำย 
ซึึ่�งทั�งห็มดนี�เป็นเร่�องที�ยากมากในการสัร�างสัมดุลัระห็ว่างภารกิจำด�านต่่าง ๆ แต่่กระผู้มคิดว่านี�ค่อโจำทย์ให็ญ่่ที�ต่�องอาศัย
ความร่วมม่อของทั�งฝ่ายนโยบายแลัะฝ่ายบริห็ารมห็าวิทยาลััย

คำ�ตอบ

กระผู้มมีข�อเสันอเชิิงคำาถุามเกี�ยวกับประเด็นการวิจัำยแลัะการจัำดการเรียนการสัอนแบบข�ามศาสัต่ร์ (Interdis-
ciplinary Research and Learning) ซึึ่�งมุ่งสัร�างองค์ความร้�ให็ม่ที�ต่อบสันองต่่อการเปลีั�ยนแปลังของโลักยุคปัจำจุำบัน

ที�ผู่้านมา กระผู้มได�มีโอกาสัเข�าร่วมการประชิุมแลัะระดมความคิดเห็็นกับ สัำานักงานคณะกรรมการสั่งเสัริม
วิทยาศาสัต่ร์ วิจัำยแลัะนวัต่กรรม (สักสัว.) เกี�ยวกับการจัำดทำายุทธศาสัต่ร์การให็�ทุนวิจัำยระดับชิาติ่ฉบับให็ม่ ซึึ่�งสัะท�อนให็�
เห็็นภาพัรวมของการจัำดสัรรงบประมาณเพ่ั�อการวิจัำยของประเทศ

จำากการห็าร่อ พับว่า การให็�ทุนวิจัำยส่ัวนให็ญ่่ยังคงมุ่งเน�นในสัาขาวิทยาศาสัต่ร์เทคโนโลัยี แลัะวิทยาศาสัต่ร์
สุัขภาพั ซึึ่�งเป็นลัักษณะงานวิจัำยที�มีความชัิดเจำนในเชิิงเทคนิค แลัะสัามารถุกำาห็นดกรอบการดำาเนินงานห็ร่อพัารามิเต่อร์ 
(Parameters) ได�ค่อนข�างต่ายตั่ว แต่่สัำาห็รับงานวิจัำยด�านมนุษยศาสัต่ร์แลัะสัังคมศาสัต่ร์ ซึึ่�งเกี�ยวข�องกับมนุษย์โดยต่รง
นั�น กลัับมีความซัึ่บซึ่�อนมากกว่า เพัราะมนุษย์มีจำิต่ใจำ ความเช่ิ�อ วัฒนธรรม แลัะบริบททางสัังคมที�แต่กต่่างกัน ทำาให็�
การประยุกต์่ใชิ�งานวิจัำยเชิิงนวัต่กรรมในสัังคมไทยยังไม่บรรลุัผู้ลัเท่าที�ควร

ประเด็นนี�จึำงนำาไปส่้ั “ช่ิองว่าง (Gap)”  ระห็ว่าง นวัต่กรรมที�ถุ้กพััฒนา กับ ผู้้�คนที�เป็นผู้้�ใชิ�จำริงในสัังคม กล่ัาวค่อ 
แม�งานวิจัำยจำำานวนมากจำะถุ้กออกแบบมาอย่างดี แต่่กลัับไม่สัามารถุนำาไปใชิ�ประโยชิน์ได�จำริงในชีิวิต่ประจำำาวันของ
ประชิาชิน ทั�งนี� ส่ัวนห็นึ�งเกิดจำากแนวคิดห็ร่อกระบวนการตั่ดสิันใจำในการอนุมัติ่ทุนวิจัำยตั่�งแต่่ต่�น ซึึ่�งมักจำำากัดอย้ใ่นกรอบ
ของวิทยาศาสัต่ร์เชิิงเทคนิคแลัะเชิิงปริมาณ ขณะที�งานด�านศิลัปะ มนุษยศาสัต่ร์ ห็ร่อการพััฒนาชุิมชิน ซึึ่�งต่�องอาศัยเวลัา
ในการสัร�างความเข�าใจำแลัะเปลีั�ยนแปลังพัฤติ่กรรมมนุษย์ กลัับไม่ได�รับการสันับสันุนอย่างเพีัยงพัอ

คำ�ถ�ม
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คำ�ตอบ

กระผู้มมีข้้อเสนอ 2 – 3 ประเด็ูน คือ

ประเด็็นแรก ควิรมี “เสาให้ม่” ข้องการจัดูสรรทุี่น (Funding Pillar) เพื�อรองรับงานวิิจัย่ดู้านสังคมศาสตร์ 
มนุษย่ศาสตร์ ศิลปศาสตร์ และนโย่บาย่สาธีารณ์ะ โดูย่แย่กออกจากโครงสร้างทุี่นทีี่�มีอย่่่ในปัจจุบัน ข้ณ์ะนี�ไดู้มีการดูำาเนิน
การเรื�องนี�อย่่่ และเตรีย่มจะเสนอให้้คณ์ะกรรมการส่งเสริมวิิที่ย่าศาสตร์ วิิจัย่และนวัิตกรรม (กสวิ.) พิจารณ์า ซึึ่�งไดู้ผู่้าน
ควิามเห็้นช่อบข้อง กสวิ. ไปเมื�อเดืูอนทีี่�ผู่้านมาแล้วิ ไดู้รับงบประมาณ์เบื�องต้นเรีย่บร้อย่ แต่ย่ังอย่่่ในขั้�นตอนการห้ารือ
แนวิที่างปฏิิบัติ ให้้มีควิามเห้มาะสม ห้ากสามารถจัดูตั�ง “ห้น่วิย่งานห้รือย่่นิต” ดัูงกล่าวิขึ้�นไดู้ จะเป็นพื�นทีี่�สำาคัญสำาห้รับ
การที่ำาวิิจัย่ในสาข้าสังคมศาสตร์ มนุษย่ศาสตร์ ศิลปศาสตร์ และนโย่บาย่สาธีารณ์ะ ซึึ่�งลักษณ์ะข้องงานเห้ล่านี�ไม่ไดู้
มุ่งห้วัิงผู้ลลัพธ์ีในระย่ะสั�น แต่ต้องอาศัย่เวิลาและควิามต่อเนื�องในระย่ะย่าวิ

ประเด็็นท่ี่�สอง ในเมื�อเรามี “กองทุี่นส่งเสริมวิิที่ย่าศาสตร์ วิิจัย่ และนวัิตกรรม (วิวิน.)” ซึึ่�งมีสถานะเป็น “กองทุี่น” 
อย่่แ่ล้วิ จึงไม่ควิรผู่้กพันอย่่่กับกรอบระย่ะเวิลาแบบปต่ีอปีตามปีงบประมาณ์ เพราะการดูำาเนินงานลักษณ์ะนี�มักเร่งรัดูจน
กระที่บต่อคุณ์ภาพและควิามต่อเนื�องข้องผู้ลลัพธ์ี จึงควิรมีการปรับปรุงห้ลักเกณ์ฑ์์การบริห้ารงบประมาณ์ข้องกองทุี่น 
เพื�อให้้เกิดูควิามย่ืดูห้ยุ่่นและสอดูคล้องกับลักษณ์ะข้องงานวิิจัย่ระย่ะย่าวิ

ประเด็็นท่ี่�สาม ภาย่ใต้ข้้อจำากัดูข้องระบบทีี่�ย่งัไม่สามารถปรับแก้ไดู้ทัี่�งห้มดู ห้นึ�งในแนวิที่างสำาคัญ คือ การกำาห้นดู 
“เงื�อนไข้การใช้่เงินทุี่น” ให้้ชั่ดูเจน โดูย่เฉพาะในกรณี์ทีี่�ต้องการแก้ไข้ปัญห้าสังคมดู้วิย่เที่คโนโลย่ี ซึึ่�งมีมิติดู้านมนุษย่์และ
สังคมอย่่่มาก จำาเป็นต้องนำาแนวิคิดู “กระบวินการคิดูเชิ่งออกแบบ (Design Thinking)” เข้้ามาใช้่ตั�งแต่ต้น เพื�อให้้การ
แก้ปัญห้ามีควิามเชื่�อมโย่งและเกิดูผู้ลลัพธ์ีอย่่างแท้ี่จริง

ทัี่�งนี� อธิีการบดีู (ศาสตราจารย์์ ดร.นพ.พงษ์์รักษ์์ ศรีบััณฑิิตมงคล) ไดู้ให้้ข้้อม่ลเพิ�มเติมว่ิา งานวิิจัย่ทีี่�มุ่งเน้น
การแก้ปัญห้าในระดัูบพื�นทีี่�และระดัูบสังคมโดูย่ตรง ไม่สามารถดูำาเนินการให้้แล้วิเสร็จภาย่ในระย่ะเวิลาเพีย่ง 1 ปีไดู้ 
จึงจำาเป็นต้องใช้่แนวิที่าง “การจัดูสรรงบประมาณ์แบบห้ลาย่ปี” (Multi-Year Budgeting) ซึึ่�งเริ�มมีการดูำาเนินการแล้วิ
ภาย่ใต้กรอบข้องกองทุี่น วิวิน. โดูย่พย่าย่ามมุ่งเป้าให้้ตรงกับโจที่ย์่สำาคัญข้องประเที่ศ แม้อาจยั่งไม่สมบ่รณ์์ทีี่�สุดู แต่ถือเป็น
ทิี่ศที่างทีี่�เริ�มขั้บเคลื�อนไดู้ในระดัูบประเที่ศ ซึึ่�งผู้มเชื่�อว่ิาประเด็ูนเห้ล่านี�จะเป็นประโย่ช่น์ต่อการพัฒนากลไกการสนับสนุน
งานวิิจัย่ข้องประเที่ศในระย่ะย่าวิ

จากประสบการณ์์ส่วินตัวิ กระผู้มเคย่ดูำาเนินงานวิิจัย่ดู้าน “วิิที่ย่ชุ่นเผู่้า” ซึึ่�งต้องใช้่เวิลาลงพื�นทีี่�ต่อเนื�องกว่ิา 3 ปี 
จึงจะสามารถพฒันาศักย่ภาพข้องผู้่จั้ดูราย่การให้้เข้้าใจการสื�อสารเชิ่งสร้างสรรค ์และตอ่ย่อดูองคค์วิามร้่ไปส่่กิจกรรมอื�น ๆ  
ไดู้อย่่างย่ั�งย่ืน การที่ำางานลักษณ์ะนี�ไม่สามารถเร่งให้้เห็้นผู้ลภาย่ในห้นึ�งห้รือสองปีไดู้

ดัูงนั�น จึงข้อตั�งข้้อสังเกตว่ิา ปัจจุบัน “โครงสร้างการบริห้ารทุี่นวิิจัย่ข้องประเที่ศ” ตั�งแต่ระดัูบช่าติ มห้าวิิที่ย่าลัย่ 
จนถึงผู้่้ปฏิิบัติงานในพื�นทีี่� ย่ังดูำาเนินไปคนละทิี่ศคนละที่าง ข้าดูกลไกเชื่�อมโย่งระห้ว่ิางผู้่้กำาห้นดูนโย่บาย่กับผู้่้ปฏิิบัติจริง
ในระดัูบพื�นทีี่�

กระผู้มจึงใคร่ข้อเสนอว่ิา ควิรมี “ห้น่วิย่งานกลาง” ห้รือ “เวิทีี่ห้ารือถาวิร” ทีี่�เปิดูโอกาสให้้ผู้่้ที่ำางานดู้าน
มนุษย่ศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศิลปศาสตร์ ไดู้แลกเปลี�ย่นควิามคิดูเห็้นร่วิมกับห้น่วิย่งานดู้านวิิที่ย่าศาสตร์และเที่คโนโลยี่ 
เพื�อบ่รณ์าการองค์ควิามร้่ข้้ามศาสตร์ (Knowledge Integration) ให้้เกิดูเป็นทิี่ศที่างเดูีย่วิกัน ทัี่�งในดู้านการวิิจัย่และ
การพัฒนาห้ลักส่ตรให้ม่ข้องมห้าวิิที่ย่าลัย่ เพื�อให้้การสร้างสรรค์องค์ควิามร้่ข้องประเที่ศมีควิามสอดูคล้องกับชี่วิิตมนุษย์่
อย่่างแท้ี่จริง (ผู้้�ช่่วย์ศาสตราจารย์์ ดร.ศุภฤกษ์์ โพธิิไพรัตนา คณบัดีคณะการส่�อสารมวลช่น)
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อาจำารย์ได�กล่ัาวถึุงประเด็นการนำาเทคโนโลัยีปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) มาใชิ�แทนแรงงานคน ซึึ่�งห็ลัายบริษัทได�
เริ�มดำาเนินการแลั�ว โดยนำา AI มาช่ิวยเพิั�มประสิัทธิภาพัในการทำางานแลัะลัดจำำานวนบุคลัากร ในขณะที�ภาคเอกชิน
พัยายามลัดคนลัง แต่่กลัับพับว่าในสัถุาบันการศึกษาห็ร่อมห็าวิทยาลััยกลัับมีแนวโน�มรับบุคลัากรเพิั�มขึ�นอย่างต่่อ
เน่�อง ทั�งที�ควรมีการทบทวนประสิัทธิภาพัของกำาลัังคนเช่ินเดียวกัน จึำงอยากเรียนถุามว่า ภาคเอกชินใชิ�แนวทางใด
ในการเพิั�มประสิัทธิภาพัแลัะลัดการพึั�งพัาแรงงานคน ในขณะที�ภาครัฐแลัะมห็าวิทยาลััยกลัับมีแนวโน�มต่รงกันข�าม 
(ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ ดร.ปิิติพงษ์์ ย์อดมงคลั รองอธิัการบดี)

คำ�ถ�ม

ประเด็นนี�เป็นเร่�องสัำาคัญ่ โดยห็ลัักแลั�ว ภาคเอกชินได�หั็นมาใชิ�เทคโนโลัยีเพ่ั�อช่ิวยลัดการใชิ�แรงงานที�ไม่จำำาเป็น
จำำานวนมาก ห็ากได�เข�าไปทำาการต่รวจำสัอบกระบวนการทำางาน (Workflow Audit) จำะพับว่ามีห็ลัายขั�นต่อนที�สัามารถุ
ทำาให็�เป็นระบบอัต่โนมัติ่ (Automate) ได� เพ่ั�อเพิั�มประสิัทธิภาพัแลัะลัดความซึ่ำ�าซึ่�อน

จำากประสับการณ์ที�ทำางานอย้่เองก็ยังพับว่า ยังมีอีกห็ลัายส่ัวนที�สัามารถุพััฒนาให็�มีประสิัทธิภาพัมากขึ�นได� 
ภาคเอกชินมองเห็็นทิศทางเศรษฐกิจำล่ัวงห็น�า จึำงเริ�มเต่รียมการลัดจำำานวนพันักงานลัง อาทิ ธนาคารพัาณิชิย์ห็ลัายแห่็งได�
เริ�มดำาเนินการอีกระลัอก แลัะคาดว่าธุรกิจำในสัาขาอ่�น ๆ ก็คงจำะดำาเนินต่ามแนวทางเดียวกันในไม่ชิ�า เห็ล่ัอเพีัยงภาครัฐ
แลัะมห็าวิทยาลััยเท่านั�นที�ยังคงอย้่ใน “โซึ่น” ที�มีแนวโน�มเพิั�มจำำานวนบุคลัากรอย้่ แต่่ห็ากเพิั�มคนต่่อเน่�องโดยไม่ทบทวน
โครงสัร�างงบประมาณในระยะยาว จำะทำาให็�งบประมาณรายจ่ำายประจำำา (Fixed Cost) ส้ังขึ�นเร่�อย ๆ  จำนกระทบต่่อสััดส่ัวน
งบประมาณที�ควรจัำดสัรรเพ่ั�อการพััฒนาแลัะการวจัิำย เช่ินกรณีของสัำานักงานพััฒนาวิทยาศาสัต่ร์แลัะเทคโนโลัยแีห่็งชิาติ่ 
(สัวทชิ.) ซึ่ึ�งมีการรับบุคลัากรเพิั�มจำำานวนมาก ส่ังผู้ลัให็�ต่�องใชิ�งบประมาณประจำำาส้ัง จำนเห็ล่ัอวงเงนิสัำาห็รบัดำาเนนิงานวจัิำย
แลัะผู้ลิัต่ผู้ลัลััพัธ์ (Research Output) น�อยลัง

จำากนั�น ท่านอธิการบดีได�กล่ัาวเสัริมว่า ประเด็นเร่�องบุคลัากรนี�ถุ่อเป็นเร่�องสัำาคัญ่มาก ซึึ่�งได�ห็ยบิยกขึ�นห็าร่อใน
ที�ประชุิมสัภามห็าวิทยาลััยเม่�อวานนี�ด�วย แลัะเพ่ั�อเช่ิ�อมโยงกับที�วิทยากรได�ยกตั่วอย่าง มห็าวิทยาลััยคากาวะ (Kagawa 
University) แม�จำะไมใ่ช่ิมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาระดบัต่�นของประเทศญี่�ปุ่น แต่่เปน็สัถุาบนัที�มีความรว่มม่อใกลั�ชิิดกับ มชิ. แลัะ
สัามารถุสัร�างสัรรค์ผู้ลังานวิจัำยที�มีคุณภาพั เช่ิน การพััฒนา “Rare Sugar” ซึึ่�งขณะนี�อย้ใ่นขั�นต่อนการทดสัอบทางคลิันิก 
(Clinical Trial) ร่วมกับคณะแพัทยศาสัต่ร์ แลัะอย้่ระห็ว่างดำาเนินการขออนุมัติ่จำากสัำานักงานคณะกรรมการอาห็ารแลัะ
ยา (อย.) แลัะห็ลัังจำากนั�นจำะมกีารวางแผู้นดำาเนนิการทดลัองในระดบัสััต่ว์ทดลัอง (Animal Model) แลัะต่่อยอดส่้ัการใชิ�
งานจำริงในอนาคต่ ซึึ่�งแม�มห็าวิทยาลััยคากาวะจำะไม่ติ่ดอันดับมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาของประเทศ แต่่ด�วยความเป็นพัันธมิต่ร
ที�มีความมุ่งมั�นในการทำางานร่วมกันอย่างต่่อเน่�อง มชิ. ก็พัร�อมจำะร่วมม่อแลัะเติ่บโต่ไปด�วยกัน

คำ�ตอบ

Presentation

สแกนเพื่อรับข้อมูลเพิ่มเติม

https://cmu.to/retreat68-present2 https://cmu.to/retreat68-video2

Video
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ประมาณการของธนาคารแห็่งประเทศไทยเห็็นว่า เศรษฐกิจำไทยมีปัจำจัำยฉุดรั�งมากกว่าปัจำจัำยห็นุน ข�อม้ลัจำาก
ธนาคารแห็่งประเทศไทยชีิ�ให็�เห็็นว่า เศรษฐกิจำไทยเติ่บโต่ในอัต่ราที�ต่ำ�ากว่าในอดีต่ โดยคาดว่าจำะเติ่บโต่เฉลีั�ยประมาณ
ร�อยลัะ 2 กว่า ซึึ่�งถุ่อเป็นระดับปกติ่ให็ม่ (New Normal) ของประเทศไทย ปัจำจัำยสัำาคัญ่ที�ชิะลัอการเจำริญ่เติ่บโต่ ได�แก่ 
ผู้ลักระทบจำากนโยบายภาษีของต่่างประเทศ แลัะความเปราะบางของเศรษฐกิจำโลัก นอกจำากนี� ปัญ่ห็าการว่างงาน 
โดยเฉพัาะในกลุ่ัมบัณฑิิต่จำบให็ม่ เป็นอีกปัจำจัำยที�ควรพิัจำารณาประกอบ  อัต่ราเงินเฟ้ิอก็ต่ำ�ากว่าร�อยลัะ 1 ซึึ่�งสัะท�อนว่า
อุปสังค์ห็ร่อการจัำบจ่ำายใชิ�สัอยภายในประเทศมีไม่มาก ซึ่ึ�งเงินเฟ้ิอของประเทศไทยส่ัวนให็ญ่่ ก็จำะมาจำากปัจำจัำยด�านอุปทาน 
เช่ิน ภาวะภัยพิับัติ่ ห็ร่อราคานำ�ามันโลักเพิั�มขึ�น

ส่ับเน่�องจำากที�ได�มีโอกาสัสันทนากับท่านนายกสัภามห็าวิทยาลััยแลัะท่านอธิการบดีเกี�ยวกับเร่�องการจัำดอันดับ 
(Ranking) ของมห็าวิทยาลััย ซึ่ึ�งเป็นประเด็นที�คาดว่าจำะมีการอภิปรายถึุงความสัำาคัญ่แลัะผู้ลักระทบที�มีต่่อสัถุาบัน 
จำากประสับการณ์ในการต่ิดต่ามการจำัดอันดับมห็าวิทยาลััยมาเป็นระยะเวลัานาน ประเด็นที�ยังมิได�รับความสันใจำ
เพีัยงพัอ ได�แก่ การจัำดอันดับในมิติ่ของความผู้าสุักแลัะความสุัขของนักศึกษาในช่ิวงเวลัาสัำาคัญ่ของชีิวิต่ ค่อ ระห็ว่าง
ที�ศึกษาในมห็าวิทยาลััย จำากประสับการณ์ที�พับปะนักศึกษาเก่ามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ส่ัวนให็ญ่่มีความภาคภ้มิใจำ 
เม่�อกล่ัาวถึุงการเป็นนักศึกษาเก่าของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ แลัะต่่างเห็็นด�วยว่า ช่ิวงเวลัาระห็ว่างการศึกษาเป็น 
ช่ิวงชีิวิต่ที�มีความสุัขอย่างยิ�ง ขอฝากข�อคิดนี�ให็�แก่คณาจำารย์ทุกท่านพิัจำารณาเพิั�มเติ่ม เน่�องจำากการเสัริมสัร�างความรัก 
แลัะความผู้้กพัันต่่อท�องถิุ�น ต่ลัอดจำนประเทศชิาต่ิ ถุ่อเป็นอีกห็น�าที�สัำาคัญ่ที�สัถุาบันการศึกษาควรให็�ความสัำาคัญ่ 
การสััมมนาครั�งนี�ขอนำาเสันอประเดน็เกี�ยวกับการดำาเนินการของมห็าวทิยาลััยต่่อสัถุานการณท์างการเงนิในปัจำจุำบันเป็นห็ลััก 
โดยจำะสัรุปภาพัรวมทางเศรษฐกิจำ แบ่งออกเป็น 3 ประเด็นห็ลััก ดังนี�

1. ภาวะเศรษฐกิจำไทย

2. ปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�างของเศรษฐกิจำไทย

3. มุมมองต่่อบทบาทของมห็าวิทยาลััยในการช่ิวยยกระดับเศรษฐกิจำไทย

โดย ดร.รุ่ง โปษยานนท์ มัลลิกะมาส
รองผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย

ก�รบรรย�ยพิเศษ
เรื่อง การรับมือของมหาวิทยาลัย
ต่อสถานการณ์การเงินในปัจจุบัน

ภาวะเศรษฐกิจไทยในปัจจุบัน 1

ธนาคารแห่็งประเทศไทย (ธปท.) อาจำจำะมีมุมมอง
แต่กต่่างจำากสัำานักอ่�น ๆ เช่ิน ปัจำจัำยที� ธปท. เห็็นว่าดีกว่าที�อ่�น 
อาทิ การส่ังออก เพัราะว่าประเทศอ่�น ๆ ก็ประสับปัญ่ห็า
เช่ินเดียวกับประเทศไทย แต่่ผู้ลักระทบจำากนโยบายภาษีของ
สัห็รัฐอเมริกาก็ยังก่อให็�เกิดความไม่แน่นอนต่่อผู้้�ประกอบการ
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ปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�างของเศรษฐกิจำไทย โดยจำะนำาเสันอเฉพัาะประเด็นสัำาคัญ่ 2 - 3 ประเด็น อาทิ การลังทุน
ที�แท�จำริงในประเทศลัดลังอย่างต่่อเน่�องในช่ิวงห็ลัายปีที�ผู่้านมา ส่ังผู้ลัให็�ความสัามารถุในการแข่งขันลัดต่ำ�าลัง ต่ลัอดจำนการ
ดึงด้ดเงินลังทุนจำากต่่างประเทศมีแนวโน�มลัดลังด�วย ซึึ่�งบทบาทของมห็าวิทยาลััยในการพััฒนาเศรษฐกจิำไทย มห็าวิทยาลััย
ควรมีบทบาทในการส่ังเสัริมแลัะยกระดับศักยภาพัของประเทศ โดยเฉพัาะในด�านการพััฒนาทรัพัยากรมนุษย์แลัะ
นวัต่กรรม 

สัำาห็รับมุมมองของธนาคารแห่็งประเทศไทยต่่อภาวะเศรษฐกิจำในปัจำจุำบันนั�น มีความแต่กต่่างจำากห็น่วยงานอ่�น
ในบางประเดน็ โดยเฉพัาะประเดน็การิบริิโภคุภาคุเอกชื่น ซึึ่�งธนาคารแห็ง่ประเทศไทยประเมนิว่าการบริโภคยงัคงมีแนว
โน�มขยายตั่วในอัต่ราที�ไม่ส้ังมากนัก เม่�อเทียบกับบางสัำานักที�ประเมินว่าการบริโภคขยายตั่วอย้่ในเกณฑ์ิดี สัาเห็ตุ่สัำาคัญ่
ที�ทำาให็�การบริโภคยังคงอย้่ในระดับต่ำ�า ได�แก่ ปัญ่ห็าห็นี�ครัวเร่อนที�ยังอย้่ในระดับส้ัง แลัะเป็นปัจำจัำยกดดันเศรษฐกิจำไทย
อย่างต่่อเน่�อง ทั�งในเชิิงเศรษฐกิจำแลัะสัังคม ทั�งนี� แม�การบริโภคภาคเอกชินในช่ิวง 5 ปีที�ผู่้านมา มีอัต่ราการเติ่บโต่บ�าง  
แต่่ด�านการผู้ลิัต่ (ภาคการผู้ลิัต่) ของประเทศกลัับปรากฏิว่าอัต่ราการเติ่บโต่ติ่ดลับในช่ิวงเวลัาเดียวกัน ส่ัวนห็นึ�งมาจำาก
การที�ผู้้�บริโภคไทยยงัคงซ่ึ่�อสิันค�าจำากต่่างประเทศเป็นจำำานวนมาก โดยเฉพัาะสิันค�าจำากจีำน ซึ่ึ�งรายได�เห็ล่ัานี�ไม่ได�ห็มุนเวียน
ในระบบเศรษฐกิจำภายในประเทศ ส่ังผู้ลัให็�การพััฒนาทางเศรษฐกิจำค่อนข�างจำำากัด ด้านการินำาเข้า การบังคับใชิ�มาต่รการ
ทางภาษี โดยเฉพัาะสัห็รัฐอเมริกา ส่ังผู้ลัให็�ไทยยังคงต่�องจัำบต่าระดับการนำาเข�าสิันค�าจำากจีำนอย่างใกลั�ชิิด เน่�องจำาก
การนำาเข�าในระดับส้ังอาจำสัร�างแรงกดดันเพิั�มเติ่มให็�แก่เศรษฐกิจำโดยรวม สัำาห็รับภาพัรวมของอัต่ราการเติ่บโต่ในปัจำจุำบัน 
ตั่วเลัขการขยายตั่วของเศรษฐกิจำยังอย้่ในระดับต่ำ�ามาก โดยล่ัาสุัดอย้่ที�ประมาณร�อยลัะ 1.7 ซึึ่�งแม�เป็นตั่วเลัขที�ไม่ดีนัก 
แต่่มีปัจำจัำยด�านฐานเศรษฐกิจำ รวมถุึงประเด็นเฉพัาะในแต่่ลัะชิ่วงที�เป็นองค์ประกอบ  จำากการทำางานร่วมกับธนาคาร
พัาณิชิย์ พับว่า ธนาคารไทยส่ัวนให็ญ่่มองเห็็นข�อจำำากัดของการขยายสิันเช่ิ�อแลัะโอกาสัการเติ่บโต่ทางเศรษฐกิจำค่อนข�าง
ต่ำ�า ในขณะที�ธนาคารต่่างชิาต่ยิงัคงมคีวามเช่ิ�อมั�นในศกัยภาพัของประเทศไทย โดยมองวา่ประเทศไทยมีความพัร�อมทั�งใน
ด�านโครงสัร�างพ่ั�นฐานแลัะทรัพัยากร แต่่ข�อจำำากัดที�สัำาคัญ่ค่อ ความสัามารถุในการแข่งขันของผู้้�ประกอบการไทยบางส่ัวน
ซึึ่�งยังต่�องได�รับการพััฒนาเพิั�มเติ่ม  ดังนั�น ห็น�าที�สัำาคัญ่ของผู้้�มีส่ัวนเกี�ยวข�องทุกภาคส่ัวน ค่อ การเสัริมสัร�างศักยภาพัให็�
แก่ผู้้�ประกอบการไทยให็�มากขึ�น เพ่ั�อให็�สัามารถุใชิ�ประโยชิน์จำากทรัพัยากรแลัะโอกาสัที�ประเทศมีอยา่งเต็่มที� โดยเฉพัาะ
ในช่ิวงที�บริบทการค�าแลัะกติ่กาสัากลัที�มีการเปลีั�ยนแปลังอย้ต่่ลัอดเวลัา ซึึ่�งจำำาเป็นต่�องปรับเปลีั�ยนแนวคิด แลัะเพิั�มความ
สัามารถุในการแข่งขันทั�งในแลัะนอกประเทศ นอกจำากนี� ในด�านการท่องเที�ยวที�ผู่้านมา ประเทศไทยยังคงพึั�งพัารายได�
จำากภาคการท่องเที�ยวเป็นสััดส่ัวนที�ส้ัง โดยเฉพัาะจัำงห็วัดเชีิยงให็ม่ ซึึ่�งถุ่อเป็นห็นึ�งในศ้นย์กลัางสัำาคัญ่ด�านการท่องเที�ยว 
อย่างไรก็ดี ปัจำจุำบันพับว่านักท่องเที�ยวจำากสัาธารณรัฐประชิาชินจีำนลัดลังอย่างชัิดเจำน แม�นักท่องเที�ยวจีำนยังคงเดินทาง
ท่องเที�ยวในต่่างประเทศอย้่ แต่่กลัับเล่ัอกเดนิทางไปประเทศญี่�ปุ่นแลัะเวียดนามมากขึ�น โดยล่ัาสุัดรายงานระบวุ่านักท่อง
เที�ยวจีำนที�เดินทางไปประเทศเวียดนามมีจำำานวนมากกว่าผู้้�ที�มาเยอ่นประเทศไทย ทั�งนี� ปัจำจัำยห็นึ�งอาจำเกิดจำากภาพัลัักษณ์
ของประเทศไทยในสัายต่านักท่องเที�ยวต่่างชิาติ่ที�ยังคงถุ้กมองว่าเป็น “ประเทศสีัเทา” มีปัญ่ห็าด�านความปลัอดภัยแลัะ
เศรษฐกิจำนอกระบบ ซึึ่�งเป็นปัจำจัำยที�ส่ังผู้ลักระทบต่่อศักยภาพัของอุต่สัาห็กรรมท่องเที�ยวไทยโดยรวม  ห็ากประเทศไทย
ยงัไม่สัามารถุปรบัปรุงภาพัลัักษณแ์ลัะยกระดบัมาต่รฐานความปลัอดภยัรวมทั�งเศรษฐกจิำกระแสัห็ลัักให็�ชิดัเจำน ก็อาจำส่ัง
ผู้ลัให็�ศักยภาพัของอุต่สัาห็กรรมท่องเที�ยวแลัะการเติ่บโต่ทางเศรษฐกิจำลัดลังโดยไม่ร้�ตั่ว อีกทั�งยงัอาจำส้ัญ่เสีัยนักท่องเที�ยว
คุณภาพัที�เคยเป็นแรงขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำไทยมาอยา่งต่่อเน่�อง  ในประเด็นที�เกี�ยวข�องกับอัต่ราการขยายตั่วของเศรษฐกิจำ 
(GDP Growth) ปรากฏิว่าอัต่ราการเติ่บโต่ยังคงอย้ใ่นระดับต่ำ�า นอกจำากนั�น ระดับความเช่ิ�อมั�นของภาคครัวเร่อนยังอย้ใ่น
ระดับต่ำ�าที�สุัดในรอบ 32 เด่อนห็ร่อประมาณ 3 ปี จุำดนี�ส่ังผู้ลัให็�อัต่ราการเพิั�มขึ�นทางเศรษฐกิจำชิะลัอตั่วต่่อเน่�อง
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นอกจำากนี� ผู้ลักระทบทางเศรษฐกิจำยงัเกิดขึ�นอยา่งแต่กต่่างในกลุ่ัมประชิากรแต่่ลัะกลุ่ัม บริษัทขนาดให็ญ่่สัามารถุ
ปรับตั่วแลัะประคองธุรกิจำให็�ดำาเนินต่่อไปได� แม�อัต่ราการขยายตั่วของสิันเช่ิ�อในกลุ่ัมนี�จำะไม่ส้ังมากนัก เน่�องจำากมีความ
สัามารถุในการเล่ัอกลังทุน ในขณะที�วิสัาห็กิจำขนาดกลัางแลัะขนาดยอ่ม (SMEs) ซึึ่�งมีบทบาทสัำาคัญ่ในห่็วงโซ่ึ่อุปทานแลัะ
เป็นแห็ล่ังจำ�างงานห็ลัักของประเทศ กลัับเผู้ชิิญ่ข�อจำำากัดในการเข�าถึุงแห็ล่ังเงินทุนแลัะสัภาพัคล่ัอง ส่ังผู้ลัให็�ช่ิองว่างระห็ว่าง
ผู้้�ประกอบการรายให็ญ่่แลัะรายเล็ักขยายกว�างมากยิ�งขึ�น ห็ากสัถุานการณ์ของ SMEs ยังคงยำ�าแย่ต่่อไป ย่อมมีนัยสัำาคัญ่
ต่่อการจำ�างงานของประเทศ โดยเฉพัาะสัำาห็รับแรงงานให็ม่แลัะนักศึกษาจำบให็ม่ แม�อัต่ราการว่างงานในประเทศไทยจำะ
ยงัไม่ส้ังมากเม่�อเทียบกบัมาต่รฐานสัากลั แต่่ในด�านชัิ�วโมงทำางานแลัะศักยภาพัการใชิ�แรงงานยงัคงอย้ใ่นระดับต่ำ�า ซึึ่�งอาจำ
ส่ังผู้ลักระทบในระยะยาวต่่อโครงสัร�างเศรษฐกิจำแลัะคุณภาพัชีิวิต่ของประชิาชิน

อีกห็นึ�งปัญ่ห็าสัำาคัญ่ที�ซึ่ำ�าเติ่มสัถุานการณ์เศรษฐกิจำในปัจำจุำบัน ค่อปัญห่าห่น่�คุรัิวเรืิอน โดยในช่ิวงภาวะเศรษฐกิจำ
ชิะลัอตั่ว ประชิาชินจำำานวนมากจำำาเป็นต่�องก้�ยม่เพิั�มขึ�นเพ่ั�อดำารงชีิวติ่ ส่ังผู้ลัให็�ระดับห็นี�ครัวเร่อนของประเทศอย้ใ่นระดับ
ที�ค่อนข�างส้ังอย่างต่่อเน่�อง ปัจำจัำยดังกล่ัาวเป็นเคร่�องกดทับกำาลัังซ่ึ่�อแลัะศักยภาพัการบริโภคภายในประเทศ ซึึ่�งอาจำสัร�าง
ข�อจำำากัดต่่อการฟ้ิ�นตั่วของเศรษฐกิจำในระยะข�างห็น�า  อย่างไรก็ต่าม อนาคต่ของเศรษฐกิจำไทยยังขึ�นอย้่กับบทบาทของ
รัฐบาลัชุิดให็ม่ ซึึ่�งเพิั�งเข�ารับต่ำาแห็น่งแลัะอย้ร่ะห็ว่างการแสัดงศักยภาพัการบริห็ารประเทศ โดยปัจำจุำบันเคร่�องยนต์่ห็ลัักที�
ยงัสัามารถุขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำได� ค่อการใชิ�จ่ำายแลัะการลังทุนของภาครัฐ แม�ว่าห็ากเปรียบเทียบในสััดส่ัวนต่่อเศรษฐกิจำ
โดยรวม ภาครฐับาลัจำะเปน็เพีัยงส่ัวนประกอบที�มีขนาดไมใ่ห็ญ่่นัก แต่่ก็มีความสัำาคัญ่ในการสัร�างแรงสัง่ต่่อภาคเอกชินให็�
สัามารถุเข�ามามีส่ัวนร่วมสันับสันุนการขยายตั่วทางเศรษฐกิจำ ทั�งนี� การจัำดตั่�งรัฐบาลัให็ม่ได�อย่างรวดเร็ว ถุ่อเป็นปัจำจัำย
บวกที�อาจำช่ิวยสัร�างความเช่ิ�อมั�นในระยะสัั�น อย่างไรก็ดี ยังต่�องจำับต่าความค่บห็น�าของการพัิจำารณาพัระราชิบัญ่ญั่ติ่
งบประมาณรายจ่ำายประจำำาปี พั.ศ. 2570 ซึึ่�งมีความสัำาคัญ่ต่่อการดำาเนินนโยบายภาครัฐ ห็ากกระบวนการจัำดสัรรงบ
ประมาณเกิดความล่ัาชิ�า ก็จำะส่ังผู้ลักระทบต่่อเศรษฐกิจำในช่ิวงปลัายปีนี�ถึุงต่�นปีห็น�า ดังประสับการณ์ที�ผู่้านมาในห็ลัาย
รอบที�ผู่้านมา  จำากปัจำจัำยข�างต่�น จึำงมีความจำำาเป็นต่�องติ่ดต่ามสัถุานการณ์อย่างใกลั�ชิิด ทั�งในแง่ของการบริห็ารนโยบาย
เศรษฐกิจำของรัฐบาลัให็ม่แลัะความต่่อเน่�องด�านงบประมาณภาครัฐ เพ่ั�อประเมินแนวโน�มการฟ้ิ�นตั่วของเศรษฐกิจำไทย
ในระยะต่่อไป

อีกประเด็นสัำาคัญ่ที�จำำาเป็นต่�องติ่ดต่ามอย่างใกลั�ชิิดแลัะควรนำามาพิัจำารณาในการประมาณการรายได�แลัะค่า
ใชิ�จ่ำายของมห็าวิทยาลััย ค่อ สถานะของอันดับคุวามน่าเชืื่�อถือทัางการิเงิน (Credit Rating) ของประเทศ ซึึ่�งปัจำจุำบัน
ประเทศไทยได�รบัการประเมนิให็�อย้ใ่นกลุ่ัมที�มี “Negative Outlook” จำากสัถุาบนัจัำดอันดับความน่าเช่ิ�อถุ่อทางการเงนิ 
(Credit Rating Agency) โดยต่ามปกติ่แลั�ว เม่�อมีการออก Negative Outlook มักจำะมีการทบทวนสัถุานะให็ม่ภายใน
ระยะเวลัาประมาณ 6 เด่อน จึำงควรเฝ้าระวังความเปลีั�ยนแปลังที�อาจำเกิดขึ�นในระยะเวลัาอันใกลั�นี�  โดยในอดีต่ ซึึ่�งรวม
ถึุงช่ิวงวิกฤต่โควิด-19 ระบบธนาคารของไทยยังคงมีความเข�มแข็งแลัะสัามารถุทำากำาไรได�ดี ธนาคารแห่็งประเทศไทยได�
มีมาต่รการผู่้อนคลัายแลัะสันับสันุนภาคการเงิน เพ่ั�อช่ิวยเห็ล่ัอผู้้�ประกอบการแลัะผู้้�ก้�รายย่อยในประเทศ ทั�งในร้ปแบบ
การบรรเทากฎระเบยีบ (regulatory forbearance) แลัะการปลัดลัอ็คนโยบายบางประการ เพั่�อให็�ธนาคารสัามารถุชิว่ย
เห็ล่ัอล้ักห็นี�ได�มากขึ�น ทั�งนี� ถึุงแม�ว่าเป็นมาต่รการที�สัร�างประโยชิน์ในประเทศ แต่่ในมุมมองของสัถุาบันจัำดอันดับความ
น่าเช่ิ�อถุ่อกลัับมองว่าบางมาต่รการเป็นการซ่ึ่อนความเสีั�ยงห็นี�เสีัยไว�ในระบบ ซึึ่�งอาจำส่ังผู้ลัลับต่่อสัถุานะภาพัรวมทางการ
เงินของประเทศแลัะกระทบต่่อความเช่ิ�อมั�นระห็วา่งประเทศในระยะยาว สัำาห็รบัเสัถีุยรภาพัของคา่เงินบาทแลัะนโยบาย
ด้แลัต่ลัาดเงิน แม�ธนาคารแห่็งประเทศไทยจำะติ่ดต่ามอย่างใกลั�ชิิด แต่่ก็ยงัต่�องเผู้ชิิญ่กับแรงกดดันจำากสัถุานการณ์ระห็ว่าง
ประเทศแลัะข�อจำำากัดด�านนโยบายการเงิน นอกจำากนี� ยังมีปัจำจัำยภายนอก เช่ิน การถุ้กติ่ดต่ามโดยรัฐบาลัสัห็รัฐฯ แลัะ
การเปลีั�ยนแปลังของกติ่กาการค�าโลัก ซึึ่�งอาจำส่ังผู้ลักระทบทางบวกแลัะลับต่่อทิศทางเศรษฐกิจำไทย เป็นต่�น
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อีกทั�งในปัจำจุำบันยังพับปัญ่ห็าภัยทุจำริต่ทางการเงินในระดับส้ัง ซึึ่�งส่ังผู้ลักระทบต่่อความเช่ิ�อมั�นแลัะบั�นทอนเงิน
ออมของประชิาชิน ประกอบกับปัญ่ห็าห็นี�ครัวเร่อนที�อย้ใ่นระดับส้ังแลัะการออมของภาคประชิาชินที�ต่ำ�า ลั�วนเป็นอุปสัรรค
สัำาคัญ่ที�กดดันบรรยากาศแลัะความเช่ิ�อมั�นในระบบเศรษฐกิจำภาพัรวม  ดังนั�น ภายใต่�บรรยากาศความไม่แน่นอนนี�  
ภาคสั่วนต่่าง ๆ รวมถุึงมห็าวิทยาลััยจึำงควรให็�ความสัำาคัญ่กับการต่ิดต่ามสัถุานการณ์ Credit Rating แลัะพัิจำารณา
ผู้ลักระทบต่่อการดำาเนินงานอย่างรอบคอบ ต่ลัอดจำนคำานึงถึุงปัจำจัำยด�านเสัถีุยรภาพัทางเศรษฐกิจำแลัะการเงินทุกด�าน 
ในช่ิวงที�ผู่้านมา ภาคการเงินมีบทบาทสัำาคัญ่ในการพัยายามประคับประคองภาวะเศรษฐกิจำ อย่างไรก็ดี อาจำกล่ัาวได�ว่า
ภาคการเงินเปรียบเสัม่อนกลัไกต่ามที�ต่อบสันองต่่อความแข็งแกร่งของเศรษฐกิจำโดยรวม กล่ัาวค่อ เม่�อเศรษฐกิจำมีความ
แข็งแกร่งห็ร่อธุรกิจำมีศักยภาพัดี ภาคการเงินก็พัร�อมให็�ความสันับสันุนทางการเงิน ในทางกลัับกัน กรณีที�ธุรกิจำห็ร่อผู้้�ก้�
มีความเสีั�ยงส้ัง ภาคการเงินก็มักจำะไม่ให็�การสันับสันุนเท่าที�ควร แม�การปรับลัดต่�นทุนทางการเงิน เช่ิน อัต่ราดอกเบี�ย 
จำะช่ิวยเสัริมสัภาพัคล่ัองให็�แก่ระบบเศรษฐกิจำ แต่่กลัไกนี�ไม่สัามารถุเป็นปัจำจัำยห็ลัักกระตุ่�นการขยายตั่วทางเศรษฐกิจำ
ได�อย่างมีนัยสัำาคัญ่ การเพิั�มขีดความสัามารถุในการแข่งขันแลัะเสัถีุยรภาพัในด�านอ่�น ๆ จึำงเป็นประเด็นที�จำำาเป็นต่�อง
ให็�ความสัำาคัญ่เช่ินกัน ในช่ิวงปีที�ผู่้านมา คณะกรรมการนโยบายการเงินได�ดำาเนินการปรับลัดอัต่ราดอกเบี�ยนโยบาย
ถึุง 4 ครั�ง รวมม้ลัค่าประมาณ 100 basis points ห็ร่อคิดเป็น 1% อย่างไรก็ดี การปรับลัดอัต่ราดอกเบี�ยดังกล่ัาว 
ส่ังผู่้านไปถึุงอัต่ราดอกเบี�ยสิันเช่ิ�อให็ม่ของธนาคารพัาณิชิย์เฉลีั�ยเพีัยงร�อยลัะ 60 ของอัต่ราที�ประกาศโดยธนาคารกลัาง 
ซึึ่�งห็มายความว่า การลัดอัต่ราดอกเบี�ยในระดับนโยบายไม่ได�ส่ังผู้ลัโดยต่รงต่่อผู้้�ก้�ในอัต่ราเต็่มจำำานวน เม่�อพิัจำารณาประเภท
ของผู้้�ก้� พับว่า กลุ่ัมธุรกิจำขนาดให็ญ่่ได�รบัอานิสังส์ัจำากการลัดต่�นทุนทางการเงินมากกว่ากลุ่ัมล้ักห็นี�รายยอ่ยห็ร่อวิสัาห็กิจำ
ขนาดกลัางแลัะขนาดย่อม (SMEs) เน่�องจำากธนาคารยังคงพิัจำารณาค่าความเสีั�ยง ซึึ่�งกลุ่ัม SMEs มีระดับความเสีั�ยง 
ที�ส้ังกว่า โดยเฉพัาะในภาวะเศรษฐกิจำชิะลัอตั่ว

จำากการประเมินคุณภาพัของล้ักห็นี�โดยใชิ�ตั่วชีิ�วัด “คุวามน่าจ้ะเป็นการิผิู้ดนัดชื่ำาริะห่น่�” (Probability of Default 
- PD) พับว่า โดยปกติ่ธนาคารจำะเน�นปล่ัอยสิันเช่ิ�อให็�กับล้ักห็นี�ที�มีคุณภาพัส้ัง (PD ต่ำ�ากว่าร�อยลัะ 5) ห็ร่อฐานล้ักห็นี�เดิม 
ที�มีประวัติ่ดี แต่่ในช่ิวงต่�นปีที�ผู่้านมา พับว่า การปล่ัอยสิันเช่ิ�อในกลุ่ัมที�มีความเสีั�ยงส้ัง (PD ส้ัง) มีแนวโน�มลัดลังอย่างต่่อเน่�อง 
จึำงเป็นข�อจำำากัดสัำาคัญ่ในการเข�าถึุงแห็ล่ังเงินทุนของผู้้�ประกอบการ SMEs แลัะกลุ่ัมผู้้�ก้�รายย่อย ซึึ่�งส่ังผู้ลัต่่อโอกาสัขยายธุรกิจำ
แลัะความเท่าเทียมในระบบเศรษฐกิจำ กล่ัาวโดยสัรุป ภาวะเศรษฐกิจำปัจำจุำบันยังคงเอ่�อประโยชิน์แก่ผู้้�ประกอบการรายให็ญ่่ 
ขณะที�ผู้้�ประกอบการรายย่อยกลัับประสับข�อจำำากัด ทั�งในแง่ต่�นทุนทางการเงินแลัะโอกาสัในการเข�าถึุงสิันเช่ิ�อ

ประเด็นการิก้ยื้มแลัะอตั้ริาการิเต้บิโต้ของสนิเชืื่�อในภาคุเอกชื่นนั�น พับว่า สิันเช่ิ�อที�ออกมาในร้ปแบบต่ราสัารห็นี� 
ส่ัวนให็ญ่่มักจำำากัดอย้่เฉพัาะผู้้�ประกอบการรายให็ญ่่ เน่�องจำากธุรกิจำขนาดเล็ักแลัะรายย่อยไม่มีศักยภาพัห็ร่อความพัร�อม
ในการออกต่ราสัารห็นี�ดังกล่ัาวได� เม่�อพิัจำารณาอัต่ราการเติ่บโต่ของสิันเช่ิ�อโดยรวมในประเทศ จำะเห็็นได�ว่าตั่วเลัขอย้ใ่น
ภาวะติ่ดลับมาอย่างต่่อเน่�องเป็นเวลัาห็ลัายปี  การติ่ดลับของสิันเช่ิ�อ SMEs ส่ัวนให็ญ่่เกิดจำากธนาคารพัาณิชิย์ไม่ปล่ัอย
สิันเช่ิ�อให็�แก่กลุ่ัมนี� แม�ว่าจำะเป็นกลุ่ัมที�มีความต่�องการก้�ห็ร่อขยายกิจำการ ในขณะที�สิันเช่ิ�อของธุรกิจำขนาดให็ญ่่ แม�จำะ
สัามารถุขอก้�ได� แต่่ในภาวะที�เศรษฐกิจำมีความไม่แน่นอน ธุรกิจำขนาดให็ญ่่ก็มักจำะชิะลัอการขอสันิเช่ิ�อ ห็ร่อทำาการชิำาระค่น
ห็นี�สิันเพ่ั�อรักษาสัถุานะทางการเงิน ส่ังผู้ลัให็�ตั่วเลัขสิันเช่ิ�อโดยรวมยังคงติ่ดลับ อย่างไรก็ต่าม การตี่ความตั่วเลัขสิันเช่ิ�อ 
ที�ติ่ดลับ ควรพิัจำารณาสัาเห็ตุ่ประกอบ กล่ัาวค่อ ในกรณีที�ผู้้�ก้�มีความต่�องการสิันเช่ิ�อ แต่่ไม่สัามารถุก้�ได� ย่อมสัะท�อนถึุง 
ข�อจำำากัดแลัะปัญ่ห็าที�แท�จำริงของระบบเศรษฐกิจำมากกว่าสัถุานการณ์ที�ผู้้�ก้�ไม่ประสังค์จำะก้�เงินเอง ปัญ่ห็าของการไม่
สัามารถุปลั่อยสิันเช่ิ�อให็�แก่ SMEs ได�ในระดับที�เพีัยงพัอ ส่ัวนห็นึ�งมาจำากข�อจำำากัดของธนาคารพัาณิชิย์ที�มีข�อม้ลัเกี�ยว
กับตั่วต่นแลัะศักยภาพัของล้ักห็นี� SMEs ไม่มากนัก แม�ประเทศไทยจำะมีศักยภาพัส้ังด�านการใชิ�เทคโนโลัยีดิจิำทัลัแลัะ
มี Digital Footprint อย้่ในระบบเป็นจำำานวนมาก เช่ิน การใชิ�โทรศัพัท์ม่อถุ่อแลัะธุรกรรมออนไลัน์ แต่่ข�อม้ลัดังกล่ัาว
ยังไม่ได�ถุ้กนำามาใชิ�ประโยชิน์ในกระบวนการวิเคราะห์็สิันเช่ิ�ออย่างมีประสิัทธิภาพัมากเท่าที�ควร เป็นต่�น
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ความท�าทายเชิิงโครงสัร�างของประเทศไทยในระยะกลัางแลัะระยะยาว ควรได�รับการพิัจำารณาแลัะบรรจุำไว�ใน
การวางแผู้นยุทธศาสัต่ร์ 5 ปี มีประเด็นสัำาคัญ่ที�ควรเน�นยำ�า 3 ประการ ดังนี�

1) ปััญห�ท่ี่�เป็ันผลสืืบเนื�องจ�กอดี่ต (Legacy Issues)

ประเทศไทยยังต่�องเผู้ชิิญ่กับปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�างที�ต่กทอดมาอย่างยาวนาน ไม่ว่าจำะเป็นห็นี�ครัวเร่อนในระดับ
ส้ัง เศรษฐกิจำนอกระบบ แลัะเศรษฐกิจำ “สีัเทา” ซึึ่�งปัญ่ห็าเห็ล่ัานี� มีความเกี�ยวเน่�องแลัะซัึ่บซึ่�อนซึึ่�งกันแลัะกัน เม่�อเผู้ชิิญ่
กับความท�าทายให็ม่ ๆ ในปัจำจุำบัน ปัญ่ห็าเดิมเห็ล่ัานี� จึำงยิ�งทวีความรุนแรงเพิั�มขึ�น

2) คว�มสื�ม�รถในก�รแข่่งขั่นข่องปัระเที่ศและปััญห�คว�มเหลื�อมลำ��

ประเทศไทยมีข�อจำำากัดในด�านศักยภาพัการแข่งขันในระดับสัากลั อีกทั�งยังมีปัญ่ห็าเร่�องความไม่สัมดุลัในการ
เติ่บโต่ทางเศรษฐกิจำแลัะความเห็ล่ั�อมลัำ�าในการกระจำายรายได� ซึึ่�งยังคงปรากฎอย้่ในห็ลัายมิติ่ของสัังคม โดยเศรษฐกิจำ
ของประเทศ จำำาเป็นต่�องได�รับการยกระดับแลัะปรับเปลีั�ยนโครงสัร�าง เพ่ั�อรองรับการแข่งขันแลัะพััฒนาความเท่าเทียม

3) ปัระสิืที่ธิิภ�พก�รบริห�รจัดีก�รภ�ครัฐ

ในด�านการบริห็ารประเทศ ภาครัฐยังคงประสับปัญ่ห็าด�านประสิัทธิภาพัแลัะการประสัานงาน (Coordination 
Failure) ระห็ว่างห็น่วยงาน ซึึ่�งส่ังผู้ลักระทบต่่อการดำาเนินนโยบายแลัะความสัามารถุในการแก�ไขปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�าง
อย่างมีประสิัทธิผู้ลั จึำงจำำาเป็นต่�องมีการปฏิิร้ประบบการทำางานของรัฐให็�มีความคล่ัองตั่ว โปร่งใสั แลัะต่อบสันองต่่อ
สัถุานการณ์ได�อย่างรวดเร็ว 

ในภาพัรวม ปัญ่ห็าอุปสัรรคดังกล่ัาวถุ่อ เป็นความท�าทายสัำาคัญ่ในการพััฒนาระบบเศรษฐกิจำแลัะการเงินไทย 
โดยเฉพัาะอย่างยิ�งในการเสัริมสัร�างความสัามารถุในการเข�าถึุงสิันเช่ิ�อของผู้้�ประกอบการรายเล็ัก อันจำะเป็นกลัไกสัำาคัญ่
ในการขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำในระยะยาว

ปัญหาเชิงโครงสร้างของเศรษฐกิจไทย2

แนวคิดที�ต่�องการผู้ลัักดัน ค่อ ให็�ล้ักห็นี�รายยอ่ยสัามารถุย�ายสัถุาบันการเงินได�สัะดวก เช่ินเดียวกับการย�ายค่าย
โทรศัพัท์ม่อถุ่อ โดยเจำ�าของข�อม้ลั ควรมีสิัทธิที�จำะนำาข�อม้ลัธรุกรรมของต่นไปใชิ�ประโยชิน์กับสัถุาบันการเงินอ่�น ห็ร่อ “data 
portability” ซึึ่�งจำะช่ิวยเพิั�มอำานาจำต่่อรองในต่ลัาดสิันเช่ิ�อแลัะสัร�างโอกาสัในการเข�าถึุงแห็ล่ังเงินทุนมากขึ�น อย่างไรก็ต่าม 
กระบวนการนี�ยังต่�องประสัานแลัะสัร�างระบบแลักเปลีั�ยนข�อม้ลัอย่างมีมาต่รฐานแลัะเป็นธรรมระห็ว่างธนาคารพัาณิชิย์
แลัะสัถุาบันการเงินที�มิใช่ิธนาคาร เพ่ั�อลัดความเห็ล่ั�อมลัำ�าในการแข่งขัน อีกทั�งยังต่�องคำานึงถึุงคุณภาพัแลัะปริมาณของ
ข�อม้ลัล้ักห็นี�ให็�สัมดุลั
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แผนภ�พแสืดีงปััญห�หน่�ภ�คครัวเรือน หน่�นอกระบบ เศรษฐกิจสืเ่ที่�

• ปัจำจุำบันร�อยลัะ 38 ของคนไทยมีห็นี�ในระบบ (ห็นี�ที�ปรากฏิในรายงานของสัถุาบันการเงิน)

• สััดส่ัวนห็นี�ครัวเร่อนต่่อ GDP ในระบบล่ัาสุัดลัดลังจำากร�อยลัะ 92 เห็ล่ัอร�อยลัะ 87 - 88 แต่่ตั่วเลัขดังกล่ัาวยังไม่
รวม “ห็นี�นอกระบบ” ซึึ่�งไม่มีข�อม้ลัแน่ชัิด ค่าเฉลีั�ยห็นี�ในระบบต่่อคนอย้่ที�ประมาณ 540,000 บาท

• กลุ่ัมที�น่าเป็นห่็วงค่อ “First Jobber” ห็ร่อประชิาชินอายุ 22 - 29 ปี ครึ�งห็นึ�งของกลุ่ัมนี�มีห็นี�สิัน แลัะตั่วเลัขดัง
กล่ัาวเพิั�มขึ�นจำากร�อยลัะ 42 เป็นร�อยลัะ 50 ในรอบ 6 ปี ที�สัำาคัญ่ในกลุ่ัมนี� ร�อยลัะ 25 มีห็นี�เสีัย ซึึ่�งส่ังผู้ลัต่่อประวัติ่
สิันเช่ิ�อแลัะโอกาสัเข�าถึุงเงินก้�ในอนาคต่

• กลุ่ัมผู้้�เกษียณอายุ (อายุ 61 ปีขึ�นไป) ประมาณร�อยลัะ  29 ยังมีห็นี�สิัน (เพิั�มจำากร�อยลัะ 25 ในรอบ 6 - 7 ปี) 
โดยเฉลีั�ยคนลัะ 400,000 บาท ทั�งนี� ส่ัวนให็ญ่่มักมีห็นี�กับสัถุาบนัการเงนิของรฐัแลัะต่�องให็�ล้ักห็ลัานชิว่ยคำ�าประกนั 
ลัักษณะห็นี�ของไทยส่ัวนให็ญ่่ จำะนำาไปใชิ�ในการบริโภค เช่ิน ท่องเที�ยวห็ร่อซ่ึ่�อสิันค�า เป็นต่�น ไม่ใช่ิเป็นห็นี�เพ่ั�อก่อให็�
เกิดรายได�ห็ร่อเพ่ั�อการลังทุนในสิันทรัพัย์ที�มีม้ลัค่าเพิั�ม เช่ิน ที�อย้่อาศัยในประเทศทางต่ะวันต่ก เป็นต่�น ซึึ่�งสัะท�อน
ให็�เห็็นถึุงความเปราะบางของโครงสัร�างเศรษฐกิจำแลัะสัังคม

นอกจำากห็นี�ในระบบ ยังมีปัญ่ห็าห็นี�นอกระบบซึึ่�งเป็นปัญ่ห็าเร่�อรัง แห็ล่ังข�อม้ลัจำากธนาคารกรุงไทยร่วมกับ
จุำฬาลังกรณ์มห็าวิทยาลััย ระบุว่าสััดส่ัวนห็นี�นอกระบบต่่อครัวเร่อนโดยเฉลีั�ยอย้่ที� 90,000 บาท ในขณะที�ข�อม้ลัจำาก
มห็าวิทยาลััยห็อการค�าไทยประมาณการไว�ที� 180,000 บาท ต่่อครัวเร่อน แลัะห็ากรวมกันแลั�วอาจำมีม้ลัค่าส้ังกว่า
ร�อยลัะ 100 ของ GDP

ข่้อมูลสืำ�คัญ

ปััญห�หน่�นอกระบบ

ภาพัรวมเศรษฐกิจำไทยในช่ิวงที�ผู่้านมา จำะเห็็นได�ว่าอัต่ราการเติ่บโต่เศรษฐกิจำของประเทศอย้่ในระดับต่ำ�ากว่าที�
คาดห็วัง สัาเห็ตุ่สัำาคัญ่ประการห็นึ�ง ค่อ สัังคมไทยกำาลัังก�าวเข�าส่้ัสัังคมส้ังวัย ส่ังผู้ลัให็�โอกาสัการเติ่บโต่ลัดลัง อีกทั�งจำาก
ผู้ลักระทบของสัถุานการณ์โควิด-19 ที�ผู่้านมา เศรษฐกิจำมีการฟ้ิ�นตั่วในอัต่ราที�ล่ัาชิ�า ครัวเร่อนจำำานวนไม่น�อยจึำงจำำาเป็น
ต่�องก้�ย่มเพ่ั�อดำารงชีิวิต่ โดยห็ลัายกรณี พับว่า มีการก้�เงินส้ังเกินกว่ารายได�ที�คาดการณ์ไว�ว่าจำะได�รับ ส่ังผู้ลัให็�จำำานวนห็นี�
ถุ้กสัะสัมเพิั�มขึ�น แลัะนำาไปส่้ัวงจำรห็นี�สิันที�ยากต่่อการแก�ไข นอกจำากนี� การออมของประชิาชินยังอย้่ในระดับต่ำ�า แลัะเงิน
ออมบางส่ัวนของประชิาชินยังถุ้กโจำรกรรมห็ร่อทุจำริต่ ส่ังผู้ลักระทบต่่อฐานะการเงินโดยรวมของครัวเร่อนไทย

ปัญหาหนี้ครัวเรือนและเศรษฐกิจฟื้้�นตัวช้า
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• เศรษฐกิจำฟ้ิ�นตั่วชิ�า รายได�ไม่เพีัยงพัอกับรายจ่ำาย

• ขาดศักยภาพัในการแข่งขัน รายได�ประเทศโต่ชิ�า

• ระบบสัวัสัดิการสัังคมยังไม่แข็งแกร่ง ส่ังผู้ลัให็�เม่�อเผู้ชิิญ่กับเห็ตุ่การณ์ไม่คาดฝัน เช่ิน ต่กงาน อุบัติ่เห็ตุ่ เจ็ำบป่วย 
ห็ร่อเห็ตุ่ร�ายอ่�น ๆ จำะถุ้กผู้ลัักไปส่้ัการก้�ห็นี�นอกระบบ ซึึ่�งห็ากถุ้กทวงห็นี�ในร้ปแบบรุนแรง อาจำส่ังผู้ลักระทบร�าย
แรงต่่อชีิวิต่

• การไม่สัามารถุรองรับกลุ่ัมผู้้�ที�มีเห็ตุ่สุัดวิสััยให็�อย้่ในระบบเศรษฐกิจำ ส่ังผู้ลัให็�ผู้้�ขาดโอกาสัห็ลัุดออกนอกระบบแลัะ
ยากต่่อการกลัับค่น

สื�เหตุที่่�ปัระช�ชนตกอยู่ในวังวนหน่�

ในส่ัวนของโปรแกรมช่ิวยเห็ล่ัอ ธนาคารแห่็งประเทศไทยแลัะห็น่วยงานภาครัฐ อาจำยังขาดเคร่�องม่อที�ครอบคลุัม 
การแก�ไข จำำาเป็นต่�องอาศัยความร่วมม่อจำากทุกภาคส่ัวน ทั�งระบบเศรษฐกิจำแลัะสัังคม

ประเด็นสัำาคัญ่ที�ควรกล่ัาวถึุง ค่อ การิขาดคุวามริ้้แลัะทัักษะทัางการิเงินของปริะชื่าชื่นไทัย จำากการสัำารวจำ 
พับว่า ทักษะชีิวิต่ด�านการบริห็ารการเงินยังไม่ได�รับการบรรจำุอย่างเป็นระบบในห็ลัักส้ัต่รการศึกษาขั�นพ่ั�นฐาน แม�ใน
ระดับมห็าวิทยาลััยจำะมีการจัำดสัอนในรายวิชิาบางส่ัวน แต่่การส่ังเสัริมความร้�ความเข�าใจำด�านการเงิน ควรเริ�มตั่�งแต่่ใน
ระดบัประถุมห็ร่อมัธยมศกึษาต่อนต่�น เพ่ั�อให็�เยาวชินได�มโีอกาสัเรียนร้�เร่�องการคำานวณงวดผู้อ่นชิำาระสันิเช่ิ�อ วางแผู้นการ
ชิำาระห็นี� แลัะการบริห็ารสิันทรัพัย์ส่ัวนบุคคลั ถุ่อเป็นทักษะที�จำำาเป็นต่่อการดำารงชีิวิต่ในยุคปัจำจุำบัน ทั�งนี� มห็าวิทยาลััย
เชีิยงให็ม่ได�มีส่ัวนร่วมในการพััฒนาความร้�ทางการเงินในระดับห็นึ�งแลั�ว แต่่การขับเคล่ั�อนในระดับประเทศ ควรได�รับ
การสันับสันุนให็�ครอบคลุัมยิ�งขึ�น

ประเด็นถัุดมา ค่อ สังคุมไทัยม่คุวามเส่�ยงต่้อแริงจ้้งใจ้ให้่เป็นห่น่�ได้ง่าย จำากภาวะที�ส่ั�อโฆษณาแลัะข�อเสันอ
สิันเช่ิ�อจำากสัถุาบันการเงินมีจำำานวนมาก ในอดีต่ธนาคารแห็่งประเทศไทยได�ออกนโยบายมุ่งเน�นให็�สัถุาบันการเงินเป็น 
“ผู้้�ปล่ัอยก้�อย่างรับผิู้ดชิอบ (Responsible Lender)” โดยกำาห็นดให็�สัถุาบนัการเงินต่�องให็�ข�อม้ลัที�ถุ้กต่�อง มีความโปรง่ใสั
ในการโฆษณา แลัะด้แลัห็นี�เสีัยอย่างเห็มาะสัม  แม�ผู้ลัการดำาเนินงานในช่ิวงปีแรกแสัดงให็�เห็็นว่ามีโฆษณาถุ้กต่�องเพีัยง
ร�อยลัะ 3 เท่านั�น แต่่ห็ลัังดำาเนินมาต่รการปรับปรุงแลั�ว ปัจำจุำบันตั่วเลัขดังกล่ัาวส้ังขึ�นเป็นร�อยลัะ 70 แต่่ยังถุ่อว่ามีพ่ั�นที�
ให็�ต่�องพััฒนาอีกต่่อไป นอกจำากการพััฒนาด�านความร้�แลัะการส่ั�อสัารอย่างรับผิู้ดชิอบแลั�ว การสัร�างแรงจ้ำงใจำทางบวก 
(Positive Incentive) เป็นอีกห็นึ�งมาต่รการสัำาคัญ่ อาทิ การปรับปรุงระบบ “เครดิต่สักอร์ (NCB Score)” เพ่ั�อให็�ผู้้�ที�
มีประวัติ่ชิำาระห็นี�ดีได�รับผู้ลัประโยชิน์ห็ร่อสิัทธิพิัเศษเพิั�มเติ่ม มิใช่ิให็�ระบบดำาเนินไปโดยผู้้�มีวินัยทางการเงินไม่ได�รับการ
ต่อบแทนห็ร่อแรงจ้ำงใจำ ดังนั�น การขับเคล่ั�อนระบบสิันเช่ิ�อที�โปร่งใสั มีมาต่รฐานยุติ่ธรรม แลัะสัร�างแรงจ้ำงใจำให็�ประชิาชิน
รักษาประวัติ่ทางการเงินที�ดีจำะช่ิวยลัดการเกิดห็นี�ในระยะยาวแลัะส่ังเสัริมเสัถีุยรภาพัเศรษฐกิจำของประเทศ

ประเด็นการิสร้ิางวินัยทัางการิเงินแลัะพฤติ้กริริมท่ั�ด่ในสังคุมไทัย มีข�อเสันอว่าควรมีการจัำดระบบ “คะแนน
สัะท�อนวินยัทางการเงิน” (Financial Behavior Score) ที�คลั�ายคลึังกับระบบ Credit Scoring ห็ร่อ แม�แต่่การจัำดอันดับ
ที�ใชิ�ในระดับอุดมศึกษา เพ่ั�อให็�ประชิาชินต่ระห็นักถึุงสัถุานะทางการเงินแลัะมีแรงจ้ำงใจำในการพััฒนาต่นเองในเชิิงบวก 
อาทิ NCB Score สัำาห็รับประวัติ่การชิำาระห็นี� ห็ร่อ Fraud Score ที�วัดความเสีั�ยงในการต่กเป็นเห็ย่�อมิจำฉาชีิพั แม�ยังไม่มี
ระบบที�สัมบ้รณ์ในไทย แต่่ห็ากมีมาต่รการดังกล่ัาว จำะช่ิวยกระตุ่�นให็�ประชิาชินมีวินัยแลัะดำาเนินชีิวิต่ในแนวทางที�ดีขึ�น 
เม่�อคะแนนห็ร่ออันดับดีขึ�น ก็จำะสัามารถุแสัดงตั่วต่นได�ว่า สัามารถุปฏิิบัติ่ต่นได�อยา่งมีวินัยทางการเงิน ซึึ่�งเป็นประโยชิน์
ต่่อทั�งปัจำเจำกแลัะสัังคมโดยรวม
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นอกจำากนี� ข�อม้ลัจำากการสัำารวจำ พับว่า คนไทยมีอัต่ราการออมต่ำ�า โดยมีเพีัยงร�อยลัะ 24 ที�มีเงินออมฉุกเฉิน
มากกว่า 6 เท่าของรายจ่ำายต่่อเด่อน ซึึ่�งถุ่อว่าน�อยมาก แลัะเม่�อเผู้ชิิญ่กับปัญ่ห็าทางการเงิน พับว่า เพีัยงร�อยลัะ 17 เท่านั�น
ที�เล่ัอกพึั�งพัาต่นเอง (เช่ิน ลัดรายจ่ำาย เพิั�มรายได� ขายทรัพัย์สิัน ห็ร่อใชิ�เงินออมชิำาระห็นี�) ขณะที�ร�อยลัะ 83 เล่ัอกวิธี 
ขอความช่ิวยเห็ล่ัอจำากผู้้�อ่�น เช่ิน ย่มจำากครอบครัวห็ร่อเพ่ั�อน จำำานำาทรัพัย์สิัน ห็ร่อก้�เงินนอกระบบ เป็นต่�น ซึึ่�งสัะท�อนถึุง
ระดับทักษะแลัะความพัร�อมในการปรับตั่วทางการเงินที�ยังไม่เพีัยงพัอ

ประเด็นของการออมแลัะการลังทุน คนไทยส่ัวนให็ญ่่ยังเน�นออมเงินสัด โดยร�อยลัะ 81.5 เล่ัอกเก็บเงินสัด แลัะ
ร�อยลัะ 50 ฝากเงินในบัญ่ชีิเงินฝากธนาคาร มีเพีัยงไม่ถึุงร�อยลัะ 2 ที�กระจำายการลังทุนไปยังสิันทรัพัย์ที�ให็�ผู้ลัต่อบแทน
ส้ังกว่า นอกจำากนี� พับว่า ร�อยลัะ 6.5 เคยถุ้กห็ลัอกให็�ลังทุนห็ร่อซ่ึ่�อสิันค�าผู่้านออนไลัน์จำากมิจำฉาชิีพั ซึึ่�งยิ�งต่อกยำ�าถุึง
ความจำำาเป็นของการเสัริมสัร�างความร้�แลัะทักษะทางการเงิน (Financial Literacy) ต่ลัอดจำนทักษะการป้องกันต่นเอง
จำากความเสีั�ยงทางการเงิน  สิั�งเห็ล่ัานี�ชีิ�ให็�เห็็นว่า การบริห็ารจัำดการทางการเงินส่ัวนบุคคลัเป็นเร่�องสัำาคัญ่แลัะควรได�รับ
การปล้ักฝังในระบบการศึกษา โดยเฉพัาะในด�านทักษะชีิวิต่ (Life Skill) เพ่ั�อเต่รียมความพัร�อมให็�กับเยาวชินก่อนไปส่้ั
โลักแห่็งการทำางานแลัะชีิวิต่จำริง

เศรษฐกิจำไทยกำาลัังเผู้ชิิญ่กับความสัามารถุในการแข่งขันที�ชิะลัอตั่วลังอย่างต่่อเน่�อง ห็ากพิัจำารณาอัต่ราการเติ่บโต่
ทางเศรษฐกิจำ (GDP Growth) จำะพับว่า ในอดีต่ก่อนวิกฤต่เศรษฐกิจำปี 2540 (“ต่�มยำากุ�ง”) เศรษฐกิจำไทยเติ่บโต่เฉลีั�ย 
อย้่ที�ประมาณร�อยลัะ 7 ห็ลัังจำากนั�น ลัดลังเห็ล่ัอเฉลีั�ยร�อยลัะ 5 ต่่อปี แลัะเม่�อเกิดวิกฤต่การณ์ต่่าง ๆ  เช่ิน วิกฤต่ซัึ่บไพัรม์ 
วิกฤต่นำ�าท่วมให็ญ่่ในประเทศ รวมถุงึโควิด-19 อัต่ราการเต่บิโต่เฉลีั�ยเห็ล่ัอเพัยีงร�อยลัะ 2 ในปจัำจุำบัน ทั�งนี� แม�อายปุระชิากร
ที�เพิั�มขึ�นแลัะการเข�าส่้ัสัังคมส้ังวัย จำะเป็นส่ัวนห็นึ�ง แต่่มีปัจำจัำยโครงสัร�างอ่�น ๆ ซึึ่�งมีบทบาทต่่อการเติ่บโต่ที�ลัดลัง
เห็ล่ัานี�ด�วย ได�แก่

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ	(เราแข่งขันไม่ได้)

แผนภ�พแสืดีงอัตร�ก�รเติบโตเศรษฐกิจ (GDP Growth)
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1) ปััญห�เชิงโครงสืร้�งก�รผลิตและผลิตภ�พ

ปัจำจัำยสัำาคัญ่ที�กำาห็นดการเติ่บโต่ระยะยาวประกอบด�วย ทุน แรงงาน แลัะ “ผู้ลิัต่ภาพัโดยรวม” (Total Factor 
Productivity: TFP) ประเทศไทยในปัจำจุำบันมีผู้ลิัต่ภาพัโดยรวมขยายตั่วในอัต่ราต่ำ�า เม่�อเทียบกับประเทศอ่�น ๆ 
ในภ้มิภาค เช่ิน จีำน อินเดีย เกาห็ลีัใต่� แลัะสิังคโปร์ ซึึ่�งสัามารถุพััฒนาคนแลัะเทคโนโลัยีควบค่้กันได�ดีกว่า ห็ากเปรียบ
เทียบกับอินโดนเีซีึ่ย แม�จำะม ีTFP ในระดบัใกลั�เคียงกัน แต่่ขนาดต่ลัาดแลัะศกัยภาพัที�ต่่างกนัทำาให็�ไทยไมส่ัามารถุแข่งขัน
ได�อย่างเต็่มที�

2) ผลสืะท้ี่อนในดีัชน่คว�มสื�ม�รถแข่่งขั่น

• ดัชินีความสัามารถุในการแข่งขันของ IMD (IMD World Competitiveness Rankings) ซึ่ึ�งดำาเนินการโดย 
International Institute for Management Development ไทยลัดลังจำากอนัดับ 25 ส่้ั 30 สัำาห็รับอันดับโครงสัร�าง
พ่ั�นฐาน (Infrastructure) แลัะประสิัทธิภาพัรัฐบาลั (Government Efficiency) อย้่ในระดับต่ำ�ากว่าเกณฑ์ิเฉลีั�ย

• คุณภาพัการศึกษาในไทยยังเป็นจุำดอ่อนสัำาคัญ่ เม่�อเทียบกับมาต่รฐานสัากลัแลัะประเทศค่้แข่ง ทำาให็�ไม่สัามารถุ
ดึงด้ดการลังทุนที�มีคุณภาพัจำากต่่างประเทศได�

• ดัชินีความซัึ่บซึ่�อนทางเศรษฐกิจำ (Economic Complexity Index) ซึึ่�งชีิ�วัดความสัามารถุในการสัร�างม้ลัค่าสิันค�า
ส่ังออกที�มีความซึ่บัซึ่�อน เพัราะถุ�าสัามารถุผู้ลัติ่สิันค�าที�มีความซึ่บัซึ่�อนมาก ๆ  ก็จำะทำาให็�ค่้แข่งไม่สัามารถุแข่งขันได�/
ถุ้กแย่งต่ลัาดได�ยาก แลัะไม่ต่�องแข่งขันกันด�วยราคาห็ร่อทำาให็�ค่าเงินอ่อนลัง ซึึ่�งไทยมีแนวโน�มลัดลัง โดยปัจำจุำบัน
อย้ใ่นอันดับที� 29 จำากอันดับที� 26 ในปีก่อน เน่�องจำากความสัามารถุในการผู้ลิัต่สิันค�าซัึ่บซึ่�อนน�อยลัง โดยเปรียบ
เทียบกับสิังคโปรที์�ขยบัขึ�นมาอย้ใ่นอันดับต่�น ๆ  ของโลัก ส่ัวนเวียดนามที�ต่ามห็ลัังไทยกลัับปรบัตั่วดีขึ�นอยา่งต่่อเน่�อง

3) คว�มเหลื�อมลำ��ที่�งธุิรกิจและภูมิภ�ค

พับข�อเท็จำจำริงที�น่ากังวลั ค่อ ธุรกิจำขนาดให็ญ่่เพีัยงร�อยลัะ 1 ของประเทศ มีรายได�แลัะบทบาทในการขับ
เคล่ั�อนเศรษฐกิจำคิดเป็นสััดส่ัวนครึ�งห็นึ�งของม้ลัค่าธุรกิจำทั�งประเทศ ขณะที�ธุรกิจำขนาดให็ญ่่ร�อยลัะ 5 ของธุรกิจำรวม มี
รายได�ถึุงร�อยลัะ 85 ของรายได�ภาคธุรกิจำ ซึึ่�งสัะท�อนถึุงความเห็ล่ั�อมลัำ�าส้ัง โดยความเห็ล่ั�อมลัำ�านี�ยงัดำารงอย้ใ่นมิติ่ภ้มิภาค 
โดยกรุงเทพัฯ แลัะพ่ั�นที�ส่ัวนกลัางมีรายได�ส้ังกว่าพ่ั�นที�ภ้มิภาค ซึึ่�งภาคใต่�มีรายได�ต่ำ�าที�สุัดในรอบ 10 ปีที�ผู่้านมา ต่ามด�วย
ภาคเห็น่อแลัะภาคต่ะวันออกเฉียงเห็น่อ

ประเด็นสัำาคัญ่ที�กระทบต่่อประสิัทธิภาพัแลัะศักยภาพัในการพััฒนาประเทศไทย ค่อ ข�อจำำากัดด�านการบริห็าร
จัำดการภาครัฐ โดยเฉพัาะปัญ่ห็าการประสัานงานระห็ว่างห็น่วยงานรัฐ (coordination failure) ที�ยังคงเป็นอุปสัรรค
สัำาคัญ่ต่่อการแก�ไขปัญ่ห็าเศรษฐกิจำแลัะสัังคม  ตั่วอย่างเช่ิน กรณีปัญ่ห็าบัญ่ชีิม�าที�เกิดขึ�นล่ัาสุัด ซึึ่�งต่�องอาศัยความร่วมม่อ 
จำากห็ลัายห็น่วยงาน ทั�งธนาคารแห่็งประเทศไทย สัำานักงานคณะกรรมการป้องกันแลัะปราบปรามการฟิอกเงิน (ปปง.) 
สัำานักงานต่ำารวจำแห่็งชิาติ่ กระทรวงดิจิำทัลัเพ่ั�อเศรษฐกิจำแลัะสัังคม ธนาคารพัาณิชิย์ สัถุาบันการเงินที�มิใช่ิธนาคาร 
แลัะ สัำานักงานคณะกรรมการกำากับห็ลัักทรัพัย์แลัะต่ลัาดห็ลัักทรัพัย์ (ก.ลั.ต่.) อย่างไรก็ต่าม เม่�อเกิดปัญ่ห็าแต่่ลัะครั�ง  
การรับผิู้ดชิอบแลัะการดำาเนินการแก�ไขยังขาดการบ้รณาการอย่างมีประสิัทธิภาพั บ่อยครั�งนำาไปส่้ัการกล่ัาวโทษแลัะ
โยนความรับผิู้ดชิอบระห็ว่างห็น่วยงาน อีกทั�งประชิาชินยังคาดห็วังต่่อบริการแบบ one-stop service ซึึ่�งในความเป็น
จำริงยังเป็นสิั�งที�ทำาได�ยาก  แม�จำะมีการระดมห็น่วยงานเพ่ั�อแก�ปัญ่ห็าเฉพัาะห็น�าในร้ปแบบ war room ของกระทรวง
ดิจิำทัลัเพ่ั�อเศรษฐกิจำแลัะสัังคม แต่่การสัร�างกลัไกประสัานงานในระยะยาวที�ครอบคลุัมแลัะข�ามกระทรวง/ห็น่วยงาน 
เป็นสิั�งที�ต่�องได�รบัการยกระดับ โดยเฉพัาะอยา่งยิ�งในยคุที�ต่�องรับม่อกับภัยคุกคามแลัะโจำรกรรมทางการเงนิที�ซัึ่บซึ่�อนขึ�น

ความสามารถในการบริหารจัดการของภาครัฐ	(Governance	and	Coordination	Failure)
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แผนภ�พแสืดีงอันดีับปัระสืิที่ธิิภ�พในก�รบริห�รจัดีก�รข่องภ�ครัฐไที่ยเที่่ยบกับระดีับโลก

บทบาทแลัะความคาดห็วังต่่อภาครัฐ บทบาทที�เห็มาะสัมของภาครัฐควรเน�นไปที�การสันับสันุนภาคเอกชิน
ในการขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำ สัร�างประโยชิน์สัาธารณะ (public goods) ลัดความซึ่ำ�าซึ่�อนในการลังทุน แลัะทำาห็น�าที�
เป็นผู้้�เก่�อห็นุน (enabler) ให็�การพััฒนาเดินห็น�าได�อยา่งมีประสิัทธิภาพั แต่่ในทางปฏิิบัติ่ยงัมีอุปสัรรคจำากระบบราชิการที�
ขาดความยด่ห็ยุน่ รวมถุงึขาดชิอ่งทางแลัะเวทสีัำาห็รบัการกำาห็นดเปา้ห็มายร่วมกันระห็วา่งภาครฐัแลัะเอกชิน ในชิว่งที�ยงั
ไม่มีรัฐบาลัที�ชัิดเจำน ภาคเอกชิน เช่ิน คณะกรรมการรว่มภาคเอกชิน 3 สัถุาบนั (กกร.) ประกอบด�วย สัมาคมธนาคารไทย 
สัภาอุต่สัาห็กรรมแห่็งประเทศไทย แลัะห็อการค�าไทย ได�ร่วมกันร่าง “white paper” เพ่ั�อวางแนวนโยบายแลัะจัำดลัำาดับ
ความสัำาคัญ่ให็�รัฐบาลัให็ม่ใชิ�เป็นแนวทางในการขับเคล่ั�อนประเทศ โดยเน�นให็�ภาคเอกชินมีบทบาทนำา ภาครัฐสันับสันุน 
ทั�งด�านนโยบายแลัะการอำานวยความสัะดวก รวมถุงึการสัร�างแรงจ้ำงใจำที�เห็มาะสัมสัำาห็รับผู้้�ที�ทำาดี เช่ิน การปรบัโครงสัร�าง
สิันเช่ิ�อห็ร่อคะแนนความน่าเช่ิ�อถุ่อทางการเงิน เป็นต่�น เพ่ั�อให็�เกิดผู้ลัเชิิงบวกต่่อระบบเศรษฐกิจำในระยะยาว

• สันับสันุนการนำาระบบประเมินคะแนนความน่าเช่ิ�อถุ่อทางการเงิน มาใชิ�ในการปล่ัอยสิันเช่ิ�ออย่างโปร่งใสั ยุติ่ธรรม 
ผู้้�มีวินัยทางการเงินจำะได�รับการพิัจำารณาในอัต่ราดอกเบี�ยแลัะวงเงินที�เห็มาะสัม

• ส่ังเสัริมให็�ประชิาชินที�อย้่ในวงจำรของการก้�ห็นี�นอกระบบ สัามารถุเข�าส่้ัระบบการเงินปกติ่ได�มากขึ�น ป้องกันการ
เพิั�มขึ�นของธุรกิจำสีัเทา

• ปรับบทบาทภาครัฐให็�เน�นสันับสันุนภาคเอกชินแลัะประชิาชิน (Enable and Facilitate)

• สัร�างระบบประสัานงานระห็ว่างห็น่วยงาน ที�ช่ิวยให็�เกิด one-stop service อย่างเป็นร้ปธรรม

• ประเดน็เยาวชินแลัะโอกาสัในอนาคต่ การแก�ไขปัญ่ห็าดังกล่ัาวจำะสัอดคลั�องกับเป้าห็มายสัำาคัญ่ ค่อ การสัร�างโอกาสั
ทางเศรษฐกิจำในประเทศให็�เยาวชินแลัะแรงงานรุ่นให็ม่มีความเช่ิ�อมั�นในการอย้่แลัะทำางานในประเทศไทย ลัดแรง
จ้ำงใจำในการอพัยพัไปประเทศอ่�น แลัะสัามารถุดึงด้ดทรัพัยากรมนุษย์จำากภายนอกเข�ามาร่วมพััฒนาประเทศทั�งใน
เชิิงเศรษฐกิจำแลัะสัังคม

ข่้อเสืนอเชิงระบบ
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ในท�ายที�สัุด บทบาทของสัถุาบันอุดมศึกษาทั�วประเทศ 
โดยเฉพัาะมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ มีความสัำาคัญ่อย่างยิ�งในการ
เสัริมสัร�างองค์ความร้� วิสััยทัศน์ ทักษะชีิวิต่ แลัะความผู้้กพัันกับ
ประเทศให็�กบัเยาวชิน พัร�อมกบัสันับสันุนภาครัฐแลัะเอกชินในการ
ขับเคล่ั�อนประเทศส่้ัอนาคต่อย่างยั�งย่น

จำากแผู้นภาพัที�เป็นส่ัวนห็นึ�งของ Footloose Indexes 
ซึึ่�งห็นังส่ัอพิัมพ์ั The Economist ได�ทำาการวิเคราะห์็ข�อม้ลัของ
บริษัท Gallup ที�เป็นบริษัทวิเคราะห์็แลัะที�ปรึกษาด�านการจัำดการ 
ซึึ่�งข�อม้ลันี� มิได�เป็นข�อม้ลัที�ทันสัมัยที�สุัด แต่่ก็ชีิ�ให็�เห็็นถึุงแนวโน�มที�
เกิดขึ�นได� กล่ัาวค่อ จำากการสััมภาษณ์นิสิัต่/นักศึกษาที�จำบให็ม่ว่า 
อยากย�ายไปทำางานที�ประเทศใดมากที�สุัด ผู้ลัที�ออกมาดังข�อม้ลัที�
ปรากฏิในแผู้นภาพัข�างต่�น ค่อ ประเทศแคนาดา อย้่ในอันดับห็นึ�ง 
ซึึ่�งเป็นผู้ลัมาจำากจำำานวนผู้้�ที�ต่�องการไปทำางานในประเทศแคนาดา

บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในการช่วยยกระดับเศรษฐกิจไทย3

แผนภ�พแสืดีง Footloose Indexes

ลับด�วยจำำานวนของคนแคนาดาที�ออกไปทำางานที�ประเทศอ่�น แลัะประเทศที�ได�คะแนนรองลังไป อาทิ ออสัเต่รเลัีย 
สัห็รัฐอเมริกา เยอรมนี ฯลัฯ ขณะที�ประเทศไทยซึึ่�งเคยมีคะแนนระห็ว่างอันดับที� 20 – 30 กลัับกลัายเป็นได�คะแนนต่ำ�า
กว่าอันดับที� 30 ในป ี2566 ซึึ่�งอาจำจำะเปน็เพัราะปจัำจัำยทางการเม่อง แต่่ขณะเดยีวกันก็สัะท�อนถึุงโอกาสัในทางเศรษฐกจิำ
ด�วย รวมถึุงความผู้้กพัันกับประเทศของนิสิัต่/นักศึกษาที�จำบให็ม่ด�วย อันเป็นสิั�งที�น่ากังวลัอย่างยิ�ง เพัราะประเทศไทย
กำาลัังเข�าส่้ัสัังคมส้ังอายุอย่างเต็่มตั่ว ขณะที�นิสิัต่/นักศึกษาที�จำบให็ม่ของประเทศไทยไม่ต่�องการทำางานในประเทศไทย 
แลัะมห็าวทิยาลััยมีบทบาทที�จำะช่ิวยให็�อันดับของประเทศไทยในตั่วชีิ�วัดดังกล่ัาวส้ังขึ�นมาได� เน่�องจำากสัถุาบันอุดมศึกษา
จำะสัามารถุทำาให็�นิสิัต่/นักศึกษาของไทยมีทักษะที�ดีเทียบเท่ากับนิสิัต่/นักศึกษาต่่างชิาติ่ในสัถุาบันที�มีช่ิ�อเสีัยง

ยทุธศาสัต่ร์การพััฒนาทรัพัยากรมนุษยใ์ห็�สัอดคลั�องกับบริบทโลักให็ม่ สัถุาบันการศึกษามีบทบาทสัำาคัญ่อยา่งยิ�ง
ในการบ่มเพัาะ “Global ready talent” ห็ร่อบุคลัากรที�มีทักษะแข่งขันในระดับสัากลั ควบค่้ไปกับการปล้ักฝังจิำต่สัำานึก
แลัะความผู้้กพัันต่่อท�องถิุ�น (Local commitment) ซึึ่�งถุ่อเป็นจุำดสัำาคัญ่ที�ประเทศไทยยังขาดแคลัน

นอกจำากการบ้รณาการทักษะวิชิาชีิพัด�านภาษา การคิดวิเคราะห์็ การรับม่อกับวิทยาการสัมัยให็ม่ อาทิ AI ห็ร่อ
เทคโนโลัยสีีัเขียวแลั�ว สัถุาบนัการศึกษาควรให็�ความสัำาคัญ่กับทักษะชีิวิต่ (Life skill) โดยเฉพัาะด�าน Financial Literacy 
ห็ร่อความร้�ทางการเงิน ทั�งในร้ปแบบวิชิาศึกษาทั�วไป (General Education) แลัะการบ้รณาการความร้�ไว�ในห็ลัักส้ัต่ร 
เพ่ั�อให็�บัณฑิิต่มีความพัร�อมในการดำารงชีิวิต่ โดยปัจำจุำบันมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ถุ่อเป็นห็นึ�งในสัถุาบันที�ริเริ�มดำาเนินการ
บรรจุำ Financial Literacy ในระบบการศึกษา โดยเริ�มในกระบวนวิชิาศึกษาทั�วไป แลัะส่ังเสัริมการพััฒนาศักยภาพัให็�
กับนิสิัต่นักศึกษาสัายศึกษาศาสัต่ร ์สัำาห็รบัการถุา่ยทอดองคค์วามร้�ส่้ัห็�องเรียนในอนาคต่ ผู่้านระบบ e-learning สัำาห็รบั
นักศึกษาชัิ�นปี 1 - 2 แลัะการจัำดทำาส่ั�อการสัอนในชัิ�นปี 3 - 4 เพ่ั�อเสัริมสัร�างทักษะด�านการเงินให็�แก่เยาวชินของชิาติ่ใน
การบ้รณาการกับเศรษฐกิจำท�องถิุ�น 

มห็าวิทยาลััยยังมีบทบาทในการขับเคล่ั�อนนวัต่กรรม วิจัำยที�เช่ิ�อมโยงกับอัต่ลัักษณ์ท�องถิุ�น ต่อบสันองต่่อความ
ต่�องการของพ่ั�นที� สัร�างการเปลีั�ยนแปลังเชิิงบวกในระดับประเทศ (Mobilize Research for National Transformation)  
ซึึ่�งยังต่�องเสัริมสัร�างแลัะขยายผู้ลัให็�เกิดผู้ลัลััพัธ์ที�เป็นร้ปธรรมมากยิ�งขึ�น
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1. ธนาคารแห่็งประเทศไทยมมีมุมองอยา่งไรบ�าง นอกเห็น่อจำากการส่ังเสัริมความร้�ทางการเงิน (Financial Literacy) 
ที�ได�บ้รณาการไว�ในห็ลัักส้ัต่รแลัะมีการเผู้ยแพัร่ความร้�ดังกล่ัาวในสัถุาบันการศึกษาแลั�ว ทางมห็าวิทยาลััยควร
เสัริมสัร�างห็ร่อเพิั�มเติ่มในด�านใดอีกบ�าง จำากประสับการณที์�ได�ดำาเนินการมาเป็นระยะเวลัาประมาณ 1 ปี พับว่า 
มีประเด็นสัำาคัญ่ประการห็นึ�ง ค่อ ด�านจิำต่ใจำ จำากห็ลัายกรณี พับว่า นักศึกษาแลัะบุคลัากรส่ัวนให็ญ่่ต่ระห็นักถึุง
ภัยที�เกี�ยวข�องกับการเงินแลัะมีความร้�ทางการเงินอย้่แลั�ว แต่่อาจำมีปัจำจัำยเกี�ยวข�องด�านจิำต่ใจำ ห็ร่ออิทธิพัลัจำาก
ส่ั�อร้ปแบบต่่าง ๆ ซึึ่�งอาจำส่ังผู้ลัต่่อการตั่ดสิันใจำทางการเงิน  ดังนั�น มห็าวิทยาลััยควรจำะมีมาต่รการห็ร่อแนวทาง
เพิั�มเติ่มอยา่งไร เพั่�อเสัรมิสัร�าง “ภ้มคุิ�มกันทางจำติ่ใจำ” ให็�กบับัณฑิิต่รุ่นให็มเ่ม่�อสัำาเร็จำการศกึษา ให็�สัามารถุรบัม่อ
กับปัจำจัำยต่่าง ๆ เห็ล่ัานี�ได�อย่างมีประสิัทธิภาพั

2. อีกห็นึ�งคณะที�สัามารถุให็�ความร่วมม่อแลัะมีบทบาทสัำาคัญ่อย่างมาก ค่อ คณะนิติ่ศาสัต่ร์ เน่�องจำากความร้�ทาง
ด�านกฎห็มาย โดยเฉพัาะในเร่�องของการทำาสััญ่ญ่าก้�ย่มห็ร่อสััญ่ญ่าห็นี� มีความสัำาคัญ่แลัะเกี�ยวข�องกับประเด็น
ดังกล่ัาวด�วย จึำงใคร่ขอความเห็็นจำากวิทยากรในประเด็นนี�ว่า ความร้�ทางด�านกฎห็มาย โดยเฉพัาะในเร่�องของ
การทำาสััญ่ญ่าห็นี� มีบทบาทห็ร่อควรนำามาเสัริมสัร�างในห็ลัักส้ัต่รห็ร่อกิจำกรรมของมห็าวิทยาลััยในลัักษณะใดบ�าง

3. แรงกดดันสัำาคัญ่ที�มห็าวิทยาลััยกำาลัังเผู้ชิิญ่ ค่อ เร่�องงบประมาณที�มีแนวโน�มลัดลัง แลัะงบประมาณของ
มห็าวิทยาลััยเอง อาจำไม่เพีัยงพัอที�จำะสันับสันุนกิจำกรรมเพ่ั�อชุิมชินในห็ลัายด�าน จำากการศึกษา พับว่า ในบาง
ประเทศ เช่ิน ญี่�ปุ่น ห็ร่อเกาห็ลีัใต่� ซึึ่�งมีอัต่ราดอกเบี�ยไม่ส้ังมาก ธนาคารพัาณิชิย์มีแนวโน�มที�จำะจัำดตั่�งกองทุน
ลัักษณะ Impact Fund แลัะมีการขับเคล่ั�อนกิจำกรรม Social Investing แลัะ Impact Investing

4. จึำงใคร่ขอสัอบถุามความคิดเห็็นจำากธนาคารแห่็งประเทศไทยว่า ในประเด็นดังกล่ัาว มห็าวิทยาลััยในประเทศไทย
จำะสัามารถุมีบทบาทในการขับเคล่ั�อนห็ร่อสันับสันุนกิจำกรรมทางสัังคมในลัักษณะนี�ได�อย่างไรบ�าง

(ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ ดร.ไพรัช พิบ้ลัย์์รุ่งโรจน์ิ ผู้้�ช่วิย์อธิัการบดี)

คำ�ถ�ม

อีกประเด็นสัำาคัญ่ ค่อ การยกระดับค่านิยมแห่็งความโปร่งใสั (Uphold Inclusive Value and Civic Trust) 
โดยเฉพัาะในยุคที�สัังคมไทยเผู้ชิิญ่ความท�าทายในมิติ่ความเช่ิ�อมั�นแลัะความโปร่งใสั มห็าวิทยาลััยควรเป็นพ่ั�นที�ปลัอดภัย 
(safe zone) ในการแลักเปลีั�ยนความคิดเห็็น ส่ังเสัริมการเรียนร้�ทักษะการฟัิงอย่างเป็นระบบ ความเป็นเห็ตุ่เป็นผู้ลั การ
คิดวิเคราะห์็-แยกแยะข่าวสัาร (Critical Judgment) แลัะปล้ักฝังความโปร่งใสัแลัะความรับผิู้ดชิอบต่่อสัังคมตั่�งแต่่ช่ิวง
เวลัาปล้ักฝังนิสััย (formative years) เพ่ั�อป้องกันปัญ่ห็าทุจำริต่แลัะฟ้ิ�นฟ้ิความเช่ิ�อมั�นในประเทศ

สิั�งที�คาดห็วัง ค่อ ให็�สัถุาบันการศึกษามีบทบาทสัำาคัญ่ในการฟ้ิ�นฟ้ิความไว�วางในแลัะความเช่ิ�อมั�น (trust and 
confidence) ในประเทศ แลัะเป็นจุำดเริ�มต่�นในการเสัริมสัร�างความแข็งแกร่งให็�กับสัังคมแลัะเยาวชินไทยในอนาคต่

ช่วงถาม - ตอบ หลังจบการบรรยาย
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ในประเด็นเร่�องความร้�ทางการเงิน มห็าวิทยาลััยสัามารถุมีบทบาทได�ในห็ลัากห็ลัายมิติ่ อย่างไรก็ดี เห็็นว่าการ
ถุ่ายทอดความร้�ในร้ปแบบการบรรยายห็ร่อการอธิบายเพีัยงอย่างเดียวอาจำยังไม่เพีัยงพัอ จึำงควรมีการพััฒนาเคร่�องม่อ
ห็ร่อแอปพัลิัเคชัินที�ช่ิวยเสัริมสัร�างการเรียนร้� ให็�ผู้้�เรียนสัามารถุเห็็นภาพัจำริงแลัะเกิดการเรียนร้�จำากประสับการณ์ต่รง
มากยิ�งขึ�น นอกจำากนี� ธนาคารแห่็งประเทศไทยได�ดำาเนินโครงการ “ห็มอห็นี�” เพ่ั�อช่ิวยเห็ล่ัอผู้้�ที�มีปัญ่ห็าทางการเงิน 
โดยเฉพัาะผู้้�ที�มีห็นี�สิันจำำานวนมากแลัะไม่สัามารถุห็าทางออกด�วยต่นเองได� ซึึ่�ง “ห็มอห็นี�” แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ได�แก่

ริะดับท่ั� 1 ค่อ ผู้้�ให็�คำาปรึกษาเบ่�องต่�น โดยเน�นการรับฟัิงแลัะให็�เจำ�าตั่วได�ระบายความร้�สึัก

ริะดับท่ั� 2 ค่อ ผู้้�ที�สัามารถุให็�คำาแนะนำาห็ร่อแนะแนวทางต่่อไป

ส่วนริะดับท่ั� 3 แลัะ 4 จำะเป็นผู้้�ที�มีความร้�เชิิงลึักแลัะสัามารถุช่ิวยเห็ล่ัอได�อย่างแท�จำริง ซึึ่�งในขณะนี�ยังไม่มี
ผู้้�ที�สัามารถุให็�ความช่ิวยเห็ล่ัอในระดับดังกล่ัาวได�อย่างเต็่มที� เน่�องจำากการฝึกอบรมแลัะการทดสัอบยังอย้่ในระห็ว่าง
การพััฒนา

อย่างไรก็ดี มห็าวิทยาลััยสัามารถุนำาแนวคิดทางวิทยาศาสัต่ร์แลัะเทคโนโลัยีมาช่ิวยสันับสันุนการทำางานของ
มนุษย์ อาทิ การพััฒนาแอปพัลิัเคชัินที�สัามารถุให็�ข�อเสันอแนะห็ร่อแนะนำาแนวทางแก�ปัญ่ห็าทางการเงินในเบ่�องต่�น  
ในส่ัวนของงบประมาณนั�น ขอเรียนว่าไม่ทราบรายลัะเอียดเชิิงลึักเกี�ยวกับงบประมาณของทางมห็าวิทยาลััย ห็ร่อกรณีที�
มห็าวิทยาลััยจำะขอการสันับสันุนจำากธนาคาร อย่างไรก็ต่าม จำากประสับการณ์พับว่า คนไทยจำำานวนมากมีจิำต่ใจำเอ่�อเฟ้ิ�อ
เผู่้�อแผู่้ แลัะห็ากมกีารดำาเนนิโครงการที�โปร่งใสัแลัะมคีวามนา่เช่ิ�อถุ่อ ก็อาจำกลัายเปน็การรณรงคที์�ได�รับความรว่มม่อจำาก
ผู้้�มีจิำต่ศรัทธาในสัังคมไทย ทั�งจำากภาคประชิาชินแลัะภาคเศรษฐกจิำ เช่ินเดียวกับช่ิวงวิกฤติ่ที�ผู่้านมา ดังนั�นขอให็�พิัจำารณา
โอกาสัในการแสัวงห็าความร่วมม่อในร้ปแบบดังกล่ัาว ทั�งนี� แนวทางข�างต่�นเป็นเพีัยงข�อเสันอแนะเบ่�องต่�นเท่านั�น

คำ�ตอบ

กรณีที�ต่่างชิาติ่เล็ังเห็็นโอกาสัในการลังทุนห็ร่อขยายธุรกิจำในประเทศไทย ขณะที�ภายในประเทศเอง กลัไกห็ร่อ
เคร่�องยนต์่ห็ลัักในการขับเคล่ั�อนเศรษฐกิจำยังไม่สัมบ้รณ์ สัำาห็รับกรณีผู้้�ประกอบการไทยยังคงขาดศักยภาพัในบางด�าน  
ขอความกรุณาช่ิวยขยายความเพิั�มเติ่มเกี�ยวกับ “ความไม่เก่งพัอ” ของผู้้�ประกอบการไทยว่าห็มายถึุงประเด็นใดบ�าง 
เช่ิน ด�านความสัามารถุในการแข่งขัน การสัร�างนวัต่กรรม การบริห็ารจัำดการ ห็ร่อด�านอ่�น ๆ แลัะในฐานะของสัถุาบัน
อุดมศึกษา มีบทบาทห็ร่อแนวทางในการสันับสันุน ส่ังเสัริม ห็ร่อพััฒนาศักยภาพัผู้้�ประกอบการเห็ลั่านี�ได�อย่างไรบ�าง 
(ศาสตราจารย์์ ดร. นิพ.พงษ์์รักษ์์ ศรีบัณฑิิตมงคลั อธิัการบดี)

ในส่ัวนของผู้้�ประกอบการรายให็ญ่่ของประเทศไทย เห็็นว่ามีศักยภาพัแลัะความสัามารถุเพีัยงพัอแลั�ว จึำงขออนุญ่าต่
ไม่กล่ัาวถึุงกลุ่ัมนี�ในที�นี� แต่่ประเด็นสัำาคัญ่อย้ที่�ผู้้�ประกอบการรายยอ่ยแลัะรายขนาดกลัาง ซึึ่�งประสับปัญ่ห็าในห็ลัายด�าน 
ถุ�าห็ากกล่ัาวถึุง “ความไม่เก่งพัอ” โดยเฉพัาะอย่างยิ�ง เม่�อเปรียบเทียบกับต่่างประเทศ ห็ากกล่ัาวถึุง “ย้นิคอร์น” 
ห็ร่อธุรกิจำสัต่าร์ทอัพัที�มีผู้ลิัต่ภัณฑ์ิที�เป็นนวัต่กรรมซึึ่�งสัามารถุแก�ไขปัญ่ห็าได�จำริง แต่่ผู้้�ประกอบการไทยห็ลัายรายยังคง
เน�นธุรกิจำในลัักษณะซ่ึ่�อมา-ขายไป มากกว่าการนำาเสันอแนวคิดห็ร่อผู้ลิัต่ภัณฑ์ิที�เกิดจำากนวัต่กรรม

ทั�งนี� มห็าวิทยาลััยถุ่อเปน็แห็ล่ังที�มีความคิดสัร�างสัรรค์แลัะนวัต่กรรม แต่่ปัญ่ห็าที�พับค่อ สิั�งเห็ล่ัานั�นยงัไม่สัามารถุ
ต่่อยอดเชิิงพัาณิชิย์ได�อย่างเต็่มที� (Commercialization) จึำงเป็นจุำดที�มห็าวิทยาลััยควรเข�ามามีบทบาทในการส่ังเสัริม 
สันับสันุนการพััฒนาธุรกิจำ (Business Model) เพ่ั�อให็�แนวคิดห็ร่อผู้ลิัต่ภัณฑ์ิสัามารถุนำาออกส่้ัต่ลัาดได�จำริง นอกจำากนั�น

คำ�ถ�ม

คำ�ตอบ
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จำากข�อม้ลัเชิิงโครงสัร�างของผู้้�ประกอบการวิสัาห็กิจำขนาดกลัางแลัะขนาดย่อม (SMEs) ในประเทศไทย พับว่า 
แม� SMEs จำะเป็นกลัไกขับเคล่ั�อนสัำาคัญ่ของเศรษฐกิจำไทย โดยมีจำำานวนมากถึุงร�อยลัะ 99 ของธุรกิจำทั�งห็มด แต่่ห็าก
พิัจำารณาเชิิงลึัก จำะพับว่า ในจำำานวนดังกล่ัาวเป็นธุรกิจำขนาดจิำ�ว (Micro Enterprises) เป็นส่ัวนให็ญ่่ ในขณะที�ธุรกิจำที�
อย้่ในกลุ่ัมขนาดกลัาง (Medium) เป็นกลุ่ัมที�มีการจำ�างงานในอัต่ราส้ังสุัด  ข�อม้ลันี�สัะท�อนให็�เห็็นว่า ธุรกิจำขนาดกลัาง
แลัะขนาดให็ญ่่ โดยทั�วไปไม่ได�ประสับปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�างมากนัก ในขณะที�กลุ่ัมที�ประสับปัญ่ห็าห็ลััก ค่อ ธุรกิจำขนาด
จิำ�ว (Micro) แลัะขนาดเล็ัก (Small) ซึึ่�งต่รงกับข�อม้ลัแลัะข�อสัังเกต่ที�ได�นำาเสันอมา

สัำาห็รับบทบาทของมห็าวิทยาลััยในการยกระดับศักยภาพัของ SMEs โดยเฉพัาะกลุ่ัม Micro แลัะ Small 
Enterprise ซึ่ึ�งมห็าวทิยาลััยมีองค์ความร้�แลัะศกัยภาพัในห็ลัากห็ลัายสัาขา อาท ิวิทยาศาสัต่รแ์ลัะเทคโนโลัย ีวิทยาศาสัต่ร์
สุัขภาพั สัังคมศาสัต่ร์ เศรษฐศาสัต่ร์ บริห็ารธุรกิจำ ห็ร่อแม�แต่่กฎห็มาย ที�สัามารถุนำาไปถุ่ายทอดแลัะสันับสันุนการพััฒนา
ธุรกิจำ SMEs กลุ่ัมนี�ได� แลัะในแง่ภารกิจำของมห็าวิทยาลััย “การบริการวิชิาการ” จึำงถุ่อเป็นกลัไกสัำาคัญ่ที�สัามารถุนำา
องค์ความร้�แลัะนวัต่กรรม ไปส่ังเสัริมสันับสันุน SMEs ในพ่ั�นที�ต่่าง ๆ รวมถึุงวิสัาห็กิจำชุิมชิน ทั�งนี� การเล่ัอกพ่ั�นที�ดำาเนิน
กิจำกรรมสัามารถุพิัจำารณาจำากความต่�องการของพ่ั�นที�นั�น ๆ เพ่ั�อให็�การบริการวิชิาการแลัะการยกระดับ SMEs เป็นไป
อย่างมีประสิัทธิภาพัแลัะต่รงจุำด  ในส่ัวนของการดำาเนินการเกี�ยวกับห็ลัักส้ัต่รห็ร่อรายวิชิา ทางมห็าวิทยาลััยมีแผู้นที�
จำะยกระดับเน่�อห็าห็ลัักส้ัต่ร เพ่ั�อสันับสันุนการแก�ไขปัญ่ห็าห็นี�สิัน โดยในขณะนี�ได�เริ�มดำาเนินงานร่วมกับศ้นย์ศรีพััฒน์ 
คณะแพัทยศาสัต่ร์ มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ซึึ่�งเป็นโครงการ

นำาร่อง (Pilot Project) ที�มีเป้าห็มายจำะขยายผู้ลัโครงการในอนาคต่ ทั�งนี� การดำาเนินการไม่ได�จำำากัดอย้่เพีัยง
ภายในมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่เท่านั�น แต่่ยงัได�รับความร่วมม่อจำากรองอธกิารบดี (ผู้้�ช่ิวยศาสัต่ราจำารย ์ดร.ธัญ่ญ่านุภาพั  อา
นันทนะ) ที�ได�เข�าไปมีบทบาทสันับสันุนในพ่ั�นที�จัำงห็วัดลัำาพ้ัน โดยได�มีการนำาแพัลัต่ฟิอร์มเข�าไปใชิ�ในบริษัทต่่าง ๆ  ภายใน
นิคมอุต่สัาห็กรรม เพ่ั�อเสัริมสัร�างศักยภาพัในการบริห็ารจัำดการด�านการเงิน อันเป็นประโยชิน์ต่่อบุคลัากรในพ่ั�นที�นั�น ๆ 
นอกจำากนี� มห็าวิทยาลััยยังมีบทบาทในด�านบริการวิชิาการ โดยถุ่ายทอดองค์ความร้�ทางการเงินให็�กับบุคลัากร ชุิมชิน
ภายนอก แลัะนักศึกษา ซึึ่�งครอบคลุัมตั่�งแต่่เร่�องพ่ั�นฐาน เช่ิน การออม การวางแผู้นแลัะการจัำดการทางการเงินสัำาห็รับ
ครัวเร่อนแลัะชุิมชิน ซึึ่�งทั�งห็มดนี�เป็นส่ัวนห็นึ�งของแนวทางการสันับสันุนแลัะเสัริมสัร�างศักยภาพัทางการเงินให็�กับสัังคม
ในวงกว�าง (ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ ดร.ก�องภ้ิ นิิมานัินิท์ คณบดีคณะบริหุารธุัรกิจ)

คำ�ถ�ม

ยังพับว่า การประสัานงานระห็ว่างภาควิชิาการแลัะเอกชินยังไม่ดีเพีัยงพัอ จึำงควรพััฒนากลัไกความร่วมม่อในจุำดนี�ให็�มี
ประสิัทธิภาพัมากยิ�งขึ�น  จำากสัถุานการณ์ปัจำจุำบันพับว่า เม่�อผู้้�ประกอบการต่่างชิาต่ิเข�ามาดำาเนินธุรกิจำในประเทศไทย 
มักมีสิันค�าห็ร่อเทคโนโลัยีที�พัร�อมจำำาห็น่ายอย้่แลั�ว พัร�อมใชิ�ทรัพัยากรของไทย เช่ิน นำ�า ไฟิฟ้ิา ห็ร่อฐานการผู้ลิัต่ รวมถึุง
นำาเข�าส่ังออกต่่อไป ซึึ่�งเป็นสิั�งที�สัะท�อนว่าผู้้�ประกอบการไทยต่�องเร่งพััฒนาศักยภาพัของต่นเองเพ่ั�อสัามารถุแข่งขันได�

อีกทั�งประเด็นสัำาคัญ่เกี�ยวกับ “Mindset” ของผู้้�ประกอบการไทยในการเผู้ชิิญ่กับปัญ่ห็า ห็ากสัามารถุพััฒนา
แนวคิดให็�มุ่งเน�นการแก�ไขที�ตั่วเองก่อน อดทนแลัะพัร�อมเรียนร้� เช่ิ�อว่าสัามารถุเดินห็น�าต่่อไปได�ไกลักว่าเดิม อย่างไร
ก็ต่าม การสันับสันุนจำากภาครัฐแลัะภาคสัังคมยังคงมีความจำำาเป็น เพีัยงแต่่การห็วังพึั�งการช่ิวยเห็ล่ัอเป็นอันดับแรก 
อาจำไม่ใช่ิแนวทางที�ส่ังเสัริมจิำต่วิญ่ญ่าณแห็่งความพัยายามแลัะความสัำาเร็จำ ทั�งนี� มห็าวิทยาลััยจำะเข�าไปดำาเนินการใน
ทุกมิติ่คงไม่ใช่ิเร่�องง่ายนัก แต่่การประสัานความร่วมม่อแลัะสัร�างแนวคิดให็ม่ให็�อย่างต่่อเน่�องจำะส่ังผู้ลัดีต่่อการพััฒนา
ผู้้�ประกอบการในอนาคต่
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สัำาห็รับภารกิจำของมห็าวิทยาลััยในการให็�ความช่ิวยเห็ล่ัอแลัะสันับสันุนสัังคม เห็็นว่า ด�วยข�อจำำากัดด�าน
ทรัพัยากรของมห็าวิทยาลััยแลัะคณาจำารย์ อาจำจำำาเป็นต่�องมีการพิัจำารณาจัำดลัำาดับความสัำาคัญ่ (Prioritization) ในการ
ให็�ความช่ิวยเห็ล่ัอกลุ่ัมเป้าห็มาย อาจำพิัจำารณาเล่ัอกช่ิวยเห็ล่ัอกลุ่ัมที�มีศักยภาพัห็ร่อขีดความสัามารถุอย้่แลั�วเพีัยงเล็ัก
น�อย เม่�อได�รับการสันับสันุนก็สัามารถุเติ่บโต่แลัะต่่อยอดกลัายเป็นกำาลัังสัำาคัญ่ในการขับเคล่ั�อนกลุ่ัมแลัะสัังคมต่่อไปได� 
อย่างไรก็ดี ห็ากให็�ความช่ิวยเห็ล่ัอกับกลุ่ัมที�มีข�อจำำากัดมากที�สุัด การดำาเนินการอาจำมีข�อจำำากัดทั�งในแง่ของทรัพัยากร 
บุคลัากร แลัะผู้ลัลััพัธ์ที�จำะเกิดขึ�น

ดร. วิิรไท สันิติปิระภิพ กรรมการสภิามหุาวิิทย์าลััย์ผู้้�ทรงคุณวุิฒิิ ได�ให็�ข�อเสันอแนะเพิั�มเติ่ม ดังนี�

มีประเด็นห็ลััก 3 ประเด็นที�เกี�ยวข�องกับบทบาทของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ รวมถึุงการขับเคล่ั�อนในอนาคต่ ได�แก่

ปริะเด็นแริก เกี�ยวกับบทบาทของ SMEs ซึ่ึ�งได�รับการกล่ัาวถึุงแลัะเป็นประเด็นที�สัอดคลั�องกับที�นายกสัภา
มห็าวิทยาลััยได�กล่ัาวไว�ในช่ิวงต่�นว่า โจำทย์สัำาคัญ่ในขณะนี� ควรเป็นโจำทย์ลัักษณะ “Top-down” ของมห็าวิทยาลััยมาก
ขึ�น ที�ผู่้านมามห็าวิทยาลััยมีการดำาเนินกลัยุทธ์แบบ “Bottom-up” จำากคณาจำารย์แลัะห็น่วยงานต่่าง ๆ เป็นห็ลััก 
ซึึ่�งเกิดโครงการจำำานวนมาก อย่างไรก็ดี จำากภาพัรวมปัญ่ห็าเชิิงโครงสัร�างของประเทศที�วิทยากรได�ฉายภาพัให็�เห็็นนั�น 
มห็าวิทยาลััยควรพิัจำารณานำาบางประเด็นมาเป็นโจำทย์ห็ลัักในเชิิงยุทธศาสัต่ร์ เพ่ั�อนำาไปส่้ัการขับเคล่ั�อนร่วมกันอย่างจำริงจัำง 
ในกรณีของ SMEs นั�น มองว่า “ธุรกิจำขนาดกลัาง” มีความสัำาคัญ่อย่างยิ�ง ผู้ลัการศึกษาของธนาคารแห่็งประเทศไทยที�
ผู่้านมา พับว่า ศักยภาพัการแข่งขันแลัะอัต่ราการจำ�างงานของธรุกิจำกลุ่ัมนี�มีแนวโน�มลัดลังอยา่งต่่อเน่�อง โดยเฉพัาะในพ่ั�นที�
เม่องรอง เช่ิน ลัำาพ้ัน ลัำาปาง สุัโขทัย ห็ร่อนครสัวรรค์ ซึึ่�งอุต่สัาห็กรรมห็ลัักที�เคยมีกำาลัังการแข่งขันกลัับถุดถุอยลังอย่าง
ชัิดเจำน  ห็ากมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่สัามารถุรองรับโจำทย์ให็ญ่่ในระดับยุทธศาสัต่ร์ เช่ิน การเสัริมสัร�างขีดความสัามารถุใน
การแข่งขันให็�กับผู้้�ประกอบการขนาดกลัางในเม่องรอง ไมว่่าจำะเปน็ในจัำงห็วัดลัำาพ้ันห็ร่อจัำงห็วัดลัำาปาง ด�วยการผู้นกึกำาลััง
แบบบ้รณาการจำากห็ลัากห็ลัายคณะ แลัะดำาเนินการอย่างต่่อเน่�อง มิใช่ิเพีัยงการให็�คำาปรึกษาในระยะสัั�น จำะสัามารถุนำา
ไปส่้ัความเปลีั�ยนแปลังที�เป็นร้ปธรรมแลัะต่อบโจำทย์การพััฒนาในระดับประเทศได�อย่างแท�จำริง   

ปริะเด็นท่ั� 2 ในส่ัวนของบทบาทแต่่ลัะคณะแลัะแต่่ลัะห็ลัักส้ัต่ร ด�วยตั่วเลัขห็นี�ครัวเร่อนที�ชีิ�ให็�เห็็นว่า แม�แต่่
ผู้้�ที�มีอายุ 60 ปีก็ยังมีห็นี�ค�างจำำานวนมาก จำากการศึกษาของธนาคารแห่็งประเทศไทย พับว่า ช่ิวงอายุที�มีการก่อห็นี�เพิั�ม
ขึ�นมาก ค่อ ประมาณ 55 - 56 ปี แลัะส่ัวนให็ญ่่ก้�จำาก ธ.ก.สั. เม่�อลังพ่ั�นที�ก็พับว่า ห็นึ�งในสัาเห็ตุ่สัำาคัญ่ที�ครอบครัวเป็นห็นี�
มากขึ�น ค่อ เพ่ั�อส่ังบุต่รห็ลัานเรียนในระดับปริญ่ญ่าต่รี ที�ต่ามมาด�วยค่าใชิ�จ่ำายต่่าง ๆ เช่ิน ค่าแล็ัปท็อป ค่าที�พััก ค่าเลีั�ยง
ด้ในระห็ว่างศึกษา   ประเด็นนี�จึำงโยงกลัับมาที�บทบาทของสัถุาบันอุดมศึกษาโดยต่รงว่า ห็ลัักส้ัต่รที�มห็าวิทยาลััยจัำดการ
เรียนการสัอนนั�น ช่ิวยให็�บัณฑิิต่มีความร้� ทักษะ แลัะความสัามารถุเพีัยงพัอในการประกอบอาชีิพั เพ่ั�อห็ารายได�มาชิดใชิ�
ห็นี�ที�ครอบครัวต่�องก่อขึ�นเพ่ั�อการศึกษาในระบบห็ร่อไม่   ห็ากห็ลัักส้ัต่รที�เปิดสัอน ไม่สัามารถุสัร�างม้ลัค่าเพิั�ม (Value 
Added) ห็ร่อโอกาสัในการห็ารายได�ให็�แก่บัณฑิิต่ มห็าวิทยาลััยเองก็อาจำกลัายเป็นส่ัวนห็นึ�งของการสัร�างปัญ่ห็าห็นี�ครัว
เร่อนโดยไม่ร้�ตั่ว ทั�งที�เราพัยายามผู้ลัักดันตั่วเองในเร่�อง “Sustainability” ห็ร่อความยั�งย่น

ดังนั�น ห็ากกลัับมาทบทวน “core business” ห็ร่อภารกจิำห็ลัักของมห็าวทิยาลััย จำะต่�องตั่�งคำาถุามกบัตั่วเองอยา่ง
จำริงจัำงว่า แต่่ลัะห็ลัักส้ัต่รที�จัำดสัอนนั�น สัามารถุสัร�างศักยภาพัให็�บณัฑิิต่มีรายได�ที�เพีัยงพัอกับค่าใชิ�จ่ำายแลัะห็นี�สิันที�เกิดจำาก
การศึกษาได�ห็ร่อไม่ ห็ากต่อบคำาถุามข�อนี�ได�อย่างมั�นใจำ ก็จำะถุ่อเป็น “บันไดขั�นแรก” ของการสัร�างความยั�งย่นที�แท�จำริง

คำ�ตอบ

ข่้อเสืนอแนะเพิ�มเติม
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ปริะเด็นท่ั� 3 อัต่ราการเต่ิบโต่ทางเศรษฐกิจำ (GDP Growth) ของประเทศไทยมีแนวโน�มลัดลังอย่างต่่อเน่�อง 
กล่ัาวค่อ ก่อนวิกฤต่เศรษฐกิจำ เคยเติ่บโต่เฉลีั�ยประมาณร�อยลัะ 7.7 แต่่ปัจำจุำบันเห็ล่ัอเพีัยงราวร�อยลัะ 2.2 ซึึ่�งปัญ่ห็าสัำาคัญ่
ที�สุัดที�ต่�องเร่งแก�ไข ค่อ “การเพิั�มผู้ลิัต่ภาพั (Productivity)” เพัราะการสัร�างผู้ลิัต่ภาพัถุ่อเป็นทางออกที�สัำาคัญ่ที�สุัดของ
เศรษฐกิจำไทยในระยะยาว  จึำงอยากขอเสันอเป็นข�อคิดถึุงคณาจำารย์ทุกท่าน โดยเฉพัาะผู้้�อำานวยการสัำานักพััฒนาคุณภาพั
การศึกษาว่า จำะมีแนวทางห็ร่อดัชินีชีิ�วัดที�เห็มาะสัมห็ร่อไม่ ที�สัามารถุประเมินได�ว่า ทุกห็ลัักส้ัต่รของมห็าวิทยาลััย ห็ร่อ
แม�แต่่ต่วัอาจำารย์ผู้้�สัอนเอง สัามารถุสัร�างผู้ลิัต่ภาพั (productivity) ที�มากกว่าช่ิวง 5 ปีที�ผู่้านมาได�กี�เท่า แลัะความสัามารถุ
ในการทำางานของบัณฑิิต่ส้ังขึ�นจำากเดิมกี�เท่า ห็ากบัณฑิิต่ห็ร่อบุคลัากรของมห็าวิทยาลััย ยังคงมีผู้ลิัต่ภาพัในระดับเดิม  
นั�นห็มายความว่าสัถุาบันก็ยังเป็นส่ัวนห็นึ�งของปัญ่ห็าการลัดลังของผู้ลิัต่ภาพัในระบบเศรษฐกิจำ (เน่�องจำากผู้ลิัต่ภาพัของ
ระบบเศรษฐกิจำโดยรวม ค่อ ผู้ลิัต่ภาพัของแต่่ลัะบุคคลัแลัะของบัณฑิิต่ในแต่่ลัะปีรวมกัน) ดังนั�น ห็ากมห็าวิทยาลััยมีตั่ว
ชีิ�วัดห็ร่อวิธีวัดที�ชัิดเจำนในเร่�องนี� ไม่ว่าจำะเป็นการประเมินทักษะ การสัามารถุสัร�างม้ลัค่าเพิั�ม ห็ร่อความสัามารถุในการ
ปฏิิบัติ่งานในสัายวิชิาชีิพัว่าพััฒนาขึ�นมากเพีัยงใด จำะเป็นโจำทยส์ัำาคัญ่ที�เช่ิ�อมโยงกับสิั�งที�วิทยากรได�เน�นไว� แลัะเป็นประเด็น
ที�ควรนำาไปห็าร่อในกลุ่ัมย่อยเพ่ั�อห็าแนวทางขับเคล่ั�อนต่่อไป

Presentation

สแกนเพื่อรับข้อมูลเพิ่มเติม
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Professor Tan ได�กล่ัาวถึุงการเปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็วของสัังคมโลักที�กำาลัังกำาลัังเปลีั�ยนผู่้านจำาก
ยุคอุต่สัาห็กรรม 4.0 (Industry 4.0) เข�าส่้ัยุคอุต่สัาห็กรรม 5.0 (Industry 5.0) อย่างรวดเร็วทำาให็�สัังคมมีเวลัาการต่อบ
สันองแลัะปรับตั่วต่่อการเปลีั�ยนแปลังครั�งให็ญ่่น�อยลัง

ในบริบทของประเทศสัิงคโปร์ ซึึ่�งเป็นประเทศเลั็กแลัะเป็น “ผู้้�รับราคา” (price taker) จึำงมีบทบาทในการ
ต่อบสันองแลัะปรบัตั่วต่่อสัถุานการณท์างเศรษฐกจิำแลัะเทคโนโลัย ีซึึ่�งส่ังผู้ลัต่่อการแข่งขันแลัะความอย้่รอดของประเทศ 
NUS เป็นองค์กรขนาดให็ญ่่ ซึ่ึ�งเปรียบได�กับ “เร่อบรรทุกเคร่�องบิน” (aircraft carrier) โดยมีบุคลัากรแลัะนักศึกษา
รวมเก่อบ 65,000 คน ประกอบด�วยนักศึกษา 50,000 คน คณาจำารย์ 3,000 คน นักวิจัำย 5,000 คน แลัะบุคลัากรฝ่าย
สันับสันุน 6,000 คน การขับเคล่ั�อนการเปลีั�ยนแปลังในองค์กรขนาดให็ญ่่นี� จำำาเป็นต่�องมีผู้้�นำาที�เข�มแข็งในทุกระดับ ตั่�งแต่่
ระดับส้ังสุัด ระดับกลัาง ไปจำนถุงึระดับล่ัาง โดยการบรหิ็ารจัำดการของมห็าวทิยาลััยในช่ิวงก่อตั่�งอิงต่ามระบบขององักฤษ 
แลัะมีการปรับให็�เข�ากับวัฒนธรรมสิังคโปร์ในภายห็ลััง โดยการเปลีั�ยนแปลังสัำาคัญ่ค่อการเปลีั�ยนระบบการแต่่งตั่�งผู้้�บริห็าร
มห็าวิทยาลััยในช่ิวงปี ค.ศ. 1970 จำากการเล่ัอกตั่�งเป็นการมอบอำานาจำให็�อธิการบดีของมห็าวิทยาลััยเป็นผู้้�แต่่งตั่�งคณบดี
แลัะรองอธิการบดี เพ่ั�อให็�อธิการบดีมีโอกาสัเล่ัอกดำาเนินงานกับทีมงานที�ไว�ใจำได�

โดย Professor Tan Eng Chye
President	of	National	University	of	Singapore	(NUS)

ก�รบรรย�ยพิเศษ
เรื่องการปรับตัวต่อ Global disruption

ของ NUS

บริบทภายนอกและโครงสร้างองค์กร (External Environment and Institutional Context)1
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NUS ได�ปรับเปลีั�ยนจำากมห็าวิทยาลััยรัฐเป็นมห็าวิทยาลััยนอกระบบ (autonomy) ในปี ค.ศ.2006 ทำาให็�
มห็าวิทยาลััยมีความย่ดห็ยุ่นในการกำาห็นดมาต่รฐานทางวิชิาการ การเล่ั�อนต่ำาแห็น่งศาสัต่ราจำารย์ รวมถึุงการกำาห็นด
ขั�นเงินเด่อนของบุคลัากรในมห็าวิทยาลััยโดยอ�างอิงกับมาต่รฐานของสัห็รัฐอเมริกา อย่างไรก็ต่าม กระทรวงศึกษาธิการ
สิังคโปร์ยังคงควบคุมปัจำจัำยห็ลััก ได�แก่ ค่าเล่ัาเรียนสัำาห็รับโครงการที�ได�รับเงินอุดห็นุนจำากรัฐบาลั จำำานวนนักศึกษาที�รับ
เข�าเพ่ั�อให็�จำำานวนบัณฑิิต่สัอดคลั�องกับต่ำาแห็น่งงานที�มีในประเทศ แลัะจำำานวนเงินอุดห็นุนที�มอบให็�สัำาห็รับนักศึกษา การ
ให็�อิสัระนี�มีวัต่ถุุประสังค์เพ่ั�อให็� NUS สัามารถุแข่งขันในระดับโลักได� เช่ินเดียวกับมห็าวิทยาลััยเอกชินที�มีความย่ดห็ยุ่น
ส้ัง เช่ิน สัถุาบันกลุ่ัม Ivy League เป็นต่�น

NUS ได�นำาแนวทางด�านความเป็นเลิัศขององค์กร (OE) มาใชิ�ในปี ค.ศ. 2018 โดยเน�นยำ�าว่า การเปลีั�ยนผู่้าน
ส่้ัดิจิำทัลัจำะเกิดขึ�นไม่ได� ห็ากไม่มีการจัำดการกับกระบวนการเดิมที�มีอย้ ่เน่�องจำากการปรับเปลีั�ยนการบริห็ารจัำดการมักจำะ
เกิดปรากฏิการณ์ “สิั�งให็ม่ทับซึ่�อนกับสิั�งเก่า” (new things get lumped on top of old things) จึำงมีความจำำาเป็น
ต่�องปรับปรุงกระบวนการให็ม่ให็�เห็มาะสัมกับบริบทปัจำจุำบัน โดยโครงการภายในครั�งให็ญ่่ของ NUS ค่อการเปลีั�ยน
ระบบการเงิน SAP ซึึ่�งเป็นระบบเก่าที�ใชิ�งานมากว่า 18 ปี (ตั่�งแต่่ปี ค.ศ. 2000) โดยให็�คณะแลัะส่ัวนงานต่่าง ๆ ภายใน
มห็าวิทยาลััยทั�ง 17 ห็น่วยงานนำาระบบไปพััฒนาได�ต่ามความเห็มาะสัม ซึึ่�งต่�องใชิ�เวลัาห็ลัายปีแลัะงบประมาณจำำานวน
มากในแต่่ลัะครั�ง จำนทุกห็น่วยงานสัามารถุจัำดการกระบวนการต่่าง ๆ ได�แลั�วเสัร็จำอย่างเป็นทางการในปี ค.ศ. 2020

ทั�งนี� ในแง่การการเปลีั�ยนผู่้านส่้ัดิจิำทัลั สัามารถุแบ่งออกเป็นขั�นต่อนต่่าง ๆ ได�ดังนี�

1. การเปลีั�ยนแปลังข�อม้ลัให็�เป็นร้ปแบบดิจิำทัลั (Digitization) ผู่้านการสัร�างสัถุาปัต่ยกรรมข�อม้ลั (data 
architecture) ที�แข็งแกร่ง ซึึ่�งเป็นสิั�งสัำาคัญ่อย่างยิ�งต่่อ AI โดยยึดห็ลััก “ข�อม้ลัขยะเข�า ผู้ลัลััพัธ์ขยะออก” 
(rubbish in, rubbish out)

2. การนำาดิจิำทัลัมาใชิ� (Digitalization) ห็ร่อ การสัร�างกระบวนการดำาเนนิงานประจำำาวันโดยอาศยัสัถุาปตั่ยกรรม
ข�อม้ลันั�น เช่ิน การใชิ� Robotic Process Automation (RPA) 

3. การปฏิิร้ป (Transformation) เป็นขั�นต่อนที�ยุ่งยากที�สุัด เน่�องจำากเป็นการพััฒนาเพั่�อสัร�างคุณค่าให็ม ่
(new value) นอกเห็น่อจำากการประห็ยัดต่�นทุน

ความเป็นเลิศขององค์กร (Organizational Excellence - OE) 
และการเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัล (Digital Transformation)

2
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ตั่วอย่างของการสัร�างคุณค่าให็ม่ของ NUS ค่อ การให็� Office of Risk Management and Compliance 
(ORMC) พััฒนาระบบต่รวจำสัอบความปลัอดภัยในห็�องปฏิิบัติ่การกว่าร�อยแห่็งภายในมห็าวิทยาลััยด�วยซึ่อฟิต์่แวร์ AI 
ที�ใชิ�กลั�องวงจำรปิดต่รวจำสัอบห็�องปฏิิบัต่ิการต่ลัอด 24 ชัิ�วโมง แลัะให็� AI ประเมินระดับความปลัอดภัย ซึ่ึ�งเป็นการ
เพิั�มขอบเขต่แลัะความเข�มข�นในการเฝ้าระวัง เน่�องจำากบุคลัากรเพีัยง 30 คน ไม่เพีัยงพัอต่่อการเฝ้าระวังห็�องปฏิิบัติ่การ
ทั�งห็มดได� เพ่ั�อให็�เกิดการเปลีั�ยนแปลังดังกล่ัาว NUS จึำงเน�นยำ�าเกี�ยวกับการส่ั�อสัารแลัะการฝึกอบรมทักษะให็ม่ ๆ ให็�กับ
บุคลัากร เช่ิน Business Process Re-engineering – BPR  แลัะ RPA รวมถึุงการสัร�างตั่วชีิ�วัดให็ม่ในการวัดผู้ลัการปฏิิบัติ่
งาน นอกจำากนี�ต่�องสัร�างความแน่ใจำว่าระบบต่่าง ๆ  มีการบ้รณาการเข�าด�วยกัน เช่ิน ปัจำจุำบัน NUS ได�สัร�างแอปพัลิัเคชัิน 
Career Plus ที�ใชิ�ฐานข�อม้ลัในการรวบรวมห็ลัักส้ัต่ร เพ่ั�อแนะนำาการวางแผู้นการเรียนให็�สัอดคลั�องกับเสั�นทางอาชีิพัที�
เห็มาะสัมแก่นักศึกษาแต่่ลัะราย เป็นต่�น

สิั�งที�เป็นปัจำจัำยสัำาคัญ่ในการเปลีั�ยนแปลังห็ลัักส้ัต่รค่อความต่�องการบัณฑิิต่ที�เป็นนักแก�ปัญ่ห็าที�ดี (good 
problem-solvers) ที�สัามารถุรับม่อกับปัญ่ห็าที�ซัึ่บซึ่�อนแลัะต่�องใชิ�ความร้�จำากห็ลัายสัาขาวิชิา ดังคำากล่ัาวที�ว่า 
“โลักมีปัญ่ห็า แต่่มห็าวิทยาลััยมีภาควิชิา” (The world has problems, but universities have departments) 
ซึึ่�งแสัดงให็�เห็็นถึุงปัญ่ห็าการทำางานแบบแยกส่ัวนของภาควิชิาต่่าง ๆ

เพ่ั�อเป็นการแก�ไขปัญ่ห็าข�างต่�น NUS จึำงทำาการเปลีั�ยนแปลังโครงสัร�างผู่้านการควบรวมห็ลัักส้ัต่รที�สัำาคัญ่ ดังนี�

• College of Humanities and Sciences (CHS): จัำดตั่�งขึ�นในปี 2020 ในร้ปแบบ “ความร่วมม่อเสัม่อนจำริง” (virtual 
partnership) ระห็ว่างคณะศิลัปศาสัต่ร์แลัะสัังคมศาสัต่ร์ แลัะคณะวิทยาศาสัต่ร์ โดยกำาห็นดให็�นักศึกษาเรียน
ห็ลัักส้ัต่รสัห็วิทยาการร่วมกัน จำากเดิมที�มีจำำานวนนักศึกษาคณะลัะ 5,000 คน เม่�อรวมกันจึำงกลัายเป็นคณะให็ญ่่ที�
มีนักศึกษากว่า 10,000 คน

• College of Design and Engineering (CDE): จัำดตั่�งขึ�นในปี 2021 โดยการรวมคณะวศิวกรรมศาสัต่รกั์บ School 
of Design and Environment จำากแนวคิดที�ว่า สัถุาปนิกแลัะวิศวกรจำำาเป็นต่�องมีความเข�าใจำร่วมกันตั่�งแต่่
วันแรก เพ่ั�อเต่รียมรับม่อกับความท�าทายในการปรับปรุงสิั�งก่อสัร�างเดิมแลัะออกแบบสิั�งปล้ักสัร�างให็ม่ให็�มีความ
ยั�งย่นแลัะเป็นมิต่รต่่อสิั�งแวดลั�อม ซึึ่�งเดิม School of Design and Environment มีนักศึกษาเพีัยง 2,000 คน 
เม่�อรวมกับคณะวิศวกรรมศาสัต่ร์ที�มีนักศึกษาราว 6,000-7,000 คน ทำาให็�เกิดเป็นคณะให็ญ่่ที�มีจำำานวนนักศึกษา
ใกลั�เคียงกับ CHS

การเปลี่ยนแปลงหลักสูตร (Curriculum Transformation)3
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NUS มองว่าเทคโนโลัยี AI โดยเฉพัาะเคร่�องม่อ Generative AI อย่าง ChatGPT จำะมีบทบาทสัำาคัญ่ในการ
เปลีั�ยนแปลังร้ปแบบการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ทำาให็�กลัยุทธ์ด�าน AI ของมห็าวิทยาลััย จึำงหั็นมามุ่งเน�นการทำาให็�
บัณฑิิต่พัร�อมสัำาห็รับการใชิ� AI ทั�งในด�านการวิจัำย นวัต่กรรม แลัะการบริห็ารจัำดการ เพ่ั�อการเพิั�มประสิัทธิภาพัแลัะ
ร่นระยะเวลัาในการดำาเนินงาน (accelerating and enhancing) แลัะความท�าทายห็ลัักที� NUS มองว่าเป็นสิั�งที�น่ากังวลั 
ได�แก่ การที� AI แทนที�ต่ำาแห็น่งงาน ซึึ่�งส่ังผู้ลัต่่ออาชีิพัของบัณฑิิต่ในอนาคต่

กลยุทธ์ด้าน AI และความท้าทายหลัก (AI Strategy and Key Challenges)4

• ด้านโคุริงสริา้งข้อม้ลั: NUS ได�สัร�างคลัังรวบรวมข�อม้ลัที�มีความออ่นไห็วแบบไมร่ะบุตั่วต่น (anonymized sensi-
tive information) บนอินทราเน็ต่ เพ่ั�อให็�นักวิจัำยสัามารถุเข�าถึุงแลัะใชิ�ข�อม้ลัดังกล่ัาวในการทำาวิจัำยได�

• ด้านทัรัิพยากริด้านคุอมพิวเต้อร์ิ: NUS ได�จัำดห็าทรัพัยากรคอมพิัวเต่อร์ประสิัทธิภาพัส้ัง (GPU servers) ขนาด 
24.9 PetaFLOPS สัำาห็รับใชิ�ภายในมห็าวิทยาลััย อย่างไรก็ต่าม การใชิ�ทรัพัยากรดังกล่ัาวมีการปล่ัอยคาร์บอนส้ัง 
จึำงเป็นเร่�องท�าทายด�านความยั�งย่นของวิศวกรเคร่�องกลั ในการพััฒนาห็�องปฏิิบัติ่การศ้นย์ข�อม้ลัเขต่ร�อน (tropical 
data center labs) ที�ใชิ�พัลัังงานน�อยแต่่มีประสิัทธิภาพัส้ัง

• ด้านการิเร่ิยนการิสอน: จำากข�อสัันนิษฐานที�ว่า “ผู้้�จำบการศึกษาระดับปริญ่ญ่าเอกแต่่ลัะคนนั�นมีทักษะการสัอน
ติ่ดตั่วมาโดยอัต่โนมัติ่” ทำาให็�บุคคลัเห็ล่ัานี�ขาดทักษะแลัะการฝึกอบรมด�านวิชิาชีิพัคร้ (pedagogy) ทำาให็�เกิด
ปัญ่ห็าเกี�ยวกับคุณภาพัการสัอนของคณาจำารย์ในมห็าวิทยาลััย ซึึ่�งเป็นปัญ่ห็าภายในห็ลััก ๆ  ของ NUS มห็าวิทยาลััย
จึำงแก�ปัญ่ห็าโดยการเพิั�มห็ลัักส้ัต่ร Data Literacy แลัะ Digital Literacy เป็นวิชิาบังคับของนักศึกษา พัร�อมทั�ง
จัำดตั่�ง Teaching Academy แลัะ AI Center for Educational Technologies เพ่ั�อส่ังเสัริมทักษะการสัอนแลัะ
ช่ิวยเห็ล่ัอคณาจำารย์ในการบ้รณาการ AI เข�ากับการเรียนการสัอน

• ภาวะการผู้ลัักภาระห็น�าที�ของสัมองให็� AI ทำาแทน (Cognitive Offloading): การทดลัองของ MIT พับว่า การพึั�งพัา 
AI มากเกินไป เช่ิน การใชิ� ChatGPT เขียนเรียงความแทน ห็ร่อใชิ� Google Maps แทนการจำำาเสั�นทางต่่าง ๆ 
ซึึ่�งส่ังผู้ลัต่่อความสัามารถุในการระลึักข�อม้ลั (recall capability) ของมนุษย์

• ด�านอาชีิพั: Prof. Tan มองว่าสิั�งที�น่ากังวลัที�สุัด ค่อ การที� AI สัามารถุเข�ามาแทนที�งานระดับเริ�มต่�นแลัะ
ระดับกลัาง รวมถึุงงานที�เป็นกิจำวัต่ร (routine work) ได� ห็ลัายบริษัทจึำงลัดจำำานวนพันักงานลัง เปลีั�ยนเป็นการจำ�าง
ผู้้�ที�มีความเชีิ�ยวชิาญ่ในด�าน AI (AI-savvy) แลั�วจ่ำายค่าต่อบแทนส้ังขึ�นแทน ส่ังผู้ลัให็�มห็าวิทยาลััยต่�องมีการฝึกสัอน
ให็�บัณฑิิต่สัามารถุสัร�างงานของตั่วเองได� โดย Prof. Tan กล่ัาวว่าคนที�เชีิ�ยวชิาญ่ AI สัามารถุควบคุม “ตั่วแทน AI” 
(AI agents) ได�ถึุง 100 ตั่ว เทียบเท่ากับคนงาน 100 คนทำางานให็�ต่ลัอด 24 ชัิ�วโมง

กลยุทธ์หลักของ	NUS

ความท้าทายหลักของ	NUS	
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ในช่ิวงท�ายของการบรรยาย Prof. Tan แสัดงความขอบคุณมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ที�มอบโอกาสัในการแบ่งปัน
ข�อม้ลั โดยห็วังว่าจำะได�เห็็นภาพัรวมของสิั�งที� NUS ได�ริเริ�มไปแลั�ว แลัะถึุงแม�ว่า NUS จำะมีความก�าวห็น�าในการปรับเปลีั�ยน
องค์กร ห็ลัักส้ัต่ร แลัะด�านดิจิำทัลั ก็ยังคงเผู้ชิิญ่กับปัญ่ห็าแลัะความท�าทายที�ต่�องห็าทางแก�ไขอย้่ โดยเฉพัาะในด�านการ
ปรับตั่วให็�เข�ากับการเปลีั�ยนแปลังจำากปัจำจัำยภายนอก แลัะผู้ลักระทบจำาก AI ที�เกิดขึ�นอย่างรวดเร็วนี�ต่่อไป

ท่านคิดว่ามห็าวิทยาลััยจำะเป็นอย่างไรในอีกห็�าปีข�างห็น�า NUS มีโอกาสัจำะควบรวมคณะแลัะภาควิชิา
เข�าด�วยกันห็ร่อไม่ มห็าวิทยาลััยจำะเป็นสิั�งที�ต่อบสันองต่่อปัญ่ห็าระดับโลักห็ร่อไม่ อย่างที�ทราบกันว่า ปัญ่ห็าสิั�งแวดลั�อม 
การห็ยุดชิะงัก (disruption) ของโรคระบาดแลัะสิั�งแวดลั�อมนั�นมีความเกี�ยวข�องกับห็ลัายสัาขาวิชิา นอกจำากนี� AI ก็มี
บทบาทกับศาสัต่ร์ห็ลัายแขนง จำะมีโอกาสัห็ร่อไม่ที�มห็าวิทยาลััยจำะมีคณะห็ลััก ๆ เห็ล่ัออย้่ส่ัวนห็นึ�ง แลัะส่ัวนที�เห็ล่ัอ
จำะถุ้กจัำดต่ามกลุ่ัมปัญ่ห็าที�ต่�องแก�ไข (problem-oriented issue) ห็ร่อไม่ จำะเป็นมห็าวิทยาลััยที�มีความย่ดห็ยุ่นส้ังแลัะ
พัร�อมที�จำะปฏิิร้ปแลัะปรับเปลีั�ยนร้ปร่างต่ามปัญ่ห็าที�จำะเกิดขึ�นในอนาคต่ห็ร่อไม่? (ศาสตราจารย์์พิเศษ์ ดร.สุรเกีย์รติ� 
เสถีีย์รไทย์ นิาย์กสภิามหุาวิิทย์าลััย์เชีย์งใหุม่)

ช่วงถาม - ตอบ หลังจบการบรรยาย

คำ�ถ�ม

สัำาห็รับสิั�งที�อาจำเกิดขึ�นกับ AI ในอีกห็�าปีข�างห็น�า เรียกได�ว่าเป็นสิั�งที�ไม่มีคำาต่อบแน่นอน แต่่สิั�งที�คิดว่าจำะเกิดขึ�น ค่อ 
การห็ยุดชิะงัก (disruption) โดยครั�งแรก จำะส่ังผู้ลักระทบต่่อมห็าวิทยาลััยระดับกลัางมากกว่ามห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาอยา่ง NUS 
ห็ร่อ มชิ. เน่�องจำากมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำามักจำะมี “บัณฑิิต่หั็วกะทิ” ที�พัร�อมที�สุัดสัำาห็รับ AI อย้่แลั�ว ดังนั�น มห็าวิทยาลััย
ระดับกลัางอาจำส้ัญ่เสัียความเช่ิ�อมั�น เม่�อบัณฑิิต่ของพัวกเขาประสับปัญ่ห็าในการห็างาน เช่ินในสัห็รัฐฯ ที�นักเรียน 
ตั่�งคำาถุามถึุงคุณค่าของการศึกษาระดับมห็าวิทยาลััย เน่�องจำากไม่มีงานรองรับ แลัะในจีำนที�มีต่ำาแห็น่งงานไม่เพีัยงพัอกับ
จำำานวนบัณฑิิต่ให็ม่กว่า 12 ลั�านคนต่่อปี จึำงทำาให็�ห็ลัายคนเข�าส่้ัระบบการจำ�างแบบครั�งคราว (gig economy) 

การเปลีั�ยนแปลังในครั�งนี� พับว่า เทคโนโลัยี AI สัามารถุแทนที�ทักษะของมนุษย์ได�ห็ลัากห็ลัาย เม่�อเทียบ
กับ MOOCs ในยุคก่อนซึึ่�งเป็นเพีัยงแค่แพัลัต่ฟิอร์ม ทำาให็�มห็าวิทยาลััยต่�องเริ�มวางรากฐานทั�งในด�านการศึกษาแลัะ
งานวิจัำยให็ม่ นับเป็นความจำำาเป็นเร่งด่วนในการเปลีั�ยนแปลัง เพ่ั�อบรรเทาผู้ลักระทบที�อาจำเกิดขึ�นภายในสิับปีข�างห็น�านี� 
โดยยกตั่วอย่าง DeepMind’s AlphaGeometry ที�เปิดตั่วในเด่อนมกราคม ค.ศ. 2024 ซึึ่�งสัามารถุแก�ปัญ่ห็าเรขาคณิต่
ของการแข่งขัน IMO (International Mathematical Olympiad) ในระดับเห็รียญ่เงินได� แลัะเช่ิ�อว่า ค.ศ. 2024 
จำะเป็นปีสุัดท�ายที�มนุษย์สัามารถุเอาชินะ AI ในการแข่งขัน IMO ได� เน่�องจำาก AI สัามารถุให็�คำาต่อบพัร�อมขั�นต่อนทาง
คณิต่ศาสัต่ร์ได�อย่างลัะเอียดแลัะแม่นยำา 

คำ�ตอบ
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เราสัามารถุใชิ� AI พัร�อมกับรักษาทักษะด�านการคิดอย่างมีวิจำารณญ่าณแลัะการแก�ปัญ่ห็าของมนุษย์ในเวลัาเดียวกัน
ได�อย่างไร (ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ นิพ.ธันิินินิิตย์์ ลีัรพันิธ์ั ผู้้�อำานิวิย์การศ้นิย์์ศรีพัฒิน์ิ / กรรมการสภิามหุาวิิทย์าลััย์)

ในส่ัวนสุัดท�ายของการนำาเสันอเกี�ยวกับ AI job apocalypse ที�ทำาให็�ต่ำาแห็น่งงานระดับเริ�มต่�นกำาลัังห็ายไป อยาก
ทราบว่า กลัยุทธ์ด�าน AI ของ NUS มีการเต่รียมพัร�อมอย่างไร สัำาห็รับการส่ังเสัริมการเรียนการสัอนแลัะทักษะบัณฑิิต่
ให็�พัร�อมรับม่อกับเห็ตุ่การณ์ดังกล่ัาว (รองศาสตราจารย์์ ดร.นัิทธีั สุรีย์์ ผู้้�อำานิวิย์การวิิทย์าลััย์การศึกษ์าตลัอดชีวิิต)

ในการรักษาสัมดุลัทั�งการใชิ� AI แลัะคงทักษะของมนุษย์นั�น ต่�องทำาความเข�าใจำเกี�ยวกับการใชิ� AI เพ่ั�อ Substi-
tution (การแทนที�) แลัะ Augmentation (การเสัริมความสัามารถุ) ดังนี�

• Substitution ค่อ การใชิ� AI ทำาสิั�งที�เป็นทักษะห็ร่อกิจำวัต่รแทน เพ่ั�อประห็ยัดเวลัาในการทำางาน เช่ิน การประมวลั
ผู้ลัใบเสัร็จำ เป็นต่�น แต่่สิั�งนี�จำะทำาให็�มนุษย์ “ห็ลุัดออกจำากวงจำร” (out of the loop)

• Augmentation ค่อ การใชิ� AI ช่ิวยเสัริมทักษะที�มีอย้่แลั�ว เช่ิน การเขียนงานแลัะให็� AI ช่ิวยต่รวจำห็าข�อบกพัร่อง 
เพ่ั�อการเรียนร้�แลัะพััฒนาทักษะ เป็นต่�น โดยมห็าวิทยาลััยควรเน�นไปที� Augmentation มากกว่า Substitution 
เพัราะทำาให็�มนุษย ์“ยงัคงอย้ใ่นวงจำร” (in the loop) สัำาห็รับการแก�ปญั่ห็าเพ่ั�อลัดความเสีั�ยงของภาวะ Cognitive 
Offloading จำากการพึั�งพัา AI มากเกินไป ปัจำจุำบันการแพัทย์ของ NUS จัำดให็�มี “วันปรับทักษะให็ม่” (rescaling 
day) ซึึ่�งเป็นวันที�จำะไม่ใชิ�เคร่�องม่อ AI เพ่ั�อสัร�างการเช่ิ�อมต่่อของระบบประสัาทในสัมองแลัะรักษาความสัามารถุ
ในการระลึักข�อม้ลัไว�

ปัญ่ห็านี�ยังไม่มีคำาต่อบที�สัมบ้รณ์ แต่่สัำาห็รับกลัยุทธ์ในระยะแรก ค่อ การทำางานใกลั�ชิิดกับภาคอุต่สัาห็กรรม 
โดยให็�นักศึกษาฝึกงานเป็นระยะเวลัานานขึ�น เพ่ั�อให็�เกิดความคุ�นเคยแลัะทำาให็�นักศึกษามีความพัร�อมสัำาห็รับ AI ใน
ภาคอุต่สัาห็กรรม เพ่ั�อเสัริมความสัามารถุของบริษัท ส่ัวนในระยะถัุดไป ค่อ ความท�าทายในการฝึกอบรมบัณฑิิต่ไม่ให็�
ยึดติ่ดกับต่ำาแห็น่งงานเดิม ๆ ที�เคยมีในต่ลัาด แต่่ต่�องมีความร้�ความสัามารถุในการปรับตั่วเพ่ั�อสัร�างโอกาสัแลัะอาชีิพัขึ�น
มาด�วยต่นเอง
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ท่านสัามารถุให็�ข�อม้ลัเชิิงลึักเกี�ยวกับการรวมผู้้�คนจำากชิ่วงวัยที�ห็ลัากห็ลัายผู่้านการควบรวมเป็น Faculty of 
Design and Engineering ได�ห็ร่อไม่ เน่�องจำากปัจำจุำบัน มชิ. มีบุคลัากรจำากห็ลัากห็ลัายรุ่น ตั่�งแต่่วัยทำางานใน Generation X 
แลัะ Y นักศึกษาใน Generation Z แลัะ Generation Alpha ที�กำาลัังจำะเข�าส่้ัมห็าวิทยาลััย จึำงอยากทราบว่าท่านมีวิธีการ
สัร�างความสัามัคคีให็�กลุ่ัมคนเห็ล่ัานี�ให็�สัามารถุทำางานร่วมกันได�อย่างไร แลัะอยากทราบข�อม้ลัเพิั�มเติ่มเกี�ยวกับวิทยาลััย
เสัม่อนจำริง Virtual School of Humanities and Science ที�กำาห็นดให็�นักศึกษาทุกคนต่�องเรียนห็ลัักส้ัต่รสัห็วิทยาการด�วย 
(รองศาสตราจารย์์ นิพ.อนิวัิช วิิเศษ์บริสุทธิั� ผู้้�อำานิวิย์การสำานัิกพัฒินิาคุณภิาพการศึกษ์า)

ท่านสัามารถุให็�คำาแนะนำาเกี�ยวกับสิั�งที�ไม่ควรทำาในการเปลีั�ยนแปลังมห็าวิทยาลััยได�ห็ร่อไม่? (รองศาสตราจารย์์ 
ดร.วิรากรณ์ สามโกเศศ กรรมการสภิามหุาวิิทย์าลััย์ผู้้�ทรงคุณวุิฒิิ)

แท�จำริงแลั�ว Faculty of Humanities and Science ไม่ได�เกิดจำากการควบรวม Faculty of Arts and Social 
Sciences กับ Faculty of Sciences เข�าด�วยกัน แต่่เป็นการก่อตั่�ง Virtual College of Humanities and Sciences 
ที�กำาห็นดให็�นักศึกษาจำากทั�งสัองคณะต่�องเรียนห็ลัักส้ัต่รสัห็วิทยาการร่วมกัน ส่ัวนการควบรวม Faculty of Design 
and Engineering นั�นดำาเนินการในช่ิวง COVID-19 ซึึ่�งเป็นช่ิวงเวลัาที�เปิดโอกาสัให็�รวมตั่วแลัะแข็งแกร่งขึ�น โดยอาศัย
ห็ลัักการ “คุณต่�องเปลีั�ยนเม่�อคุณแข็งแกร่ง ไม่ใช่ิเปลีั�ยนเม่�อคุณอ่อนแอ” ทั�งนี� การเปลีั�ยนแปลังต่�องอาศัยปัจำจัำยที�เห็มาะสัม 
ทั�งเวลัา สัถุานการณ์ แลัะผู้้�คน

ในด�านการสัอนแบบสัห็วิทยาการนั�น NUS ได�เปลีั�ยนวิถีุดั�งเดิม จำากการแบ่งเบาภาระ (sharing load) 
ที�อาจำารย์แต่่ลัะคนแบ่งสััดส่ัวนในการสัอน เป็นการผู้สัานเน่�อห็าทุกวิชิาเข�าไว�ในห็ลัักส้ัต่รทั�งห็มด แลัะส่ัวนให็ญ่่จำะเปิด
สัอนในชัิ�นปีที� 1 อาทิ Scientific Inquiry (การส่ับเสัาะห็าความร้�ทางวิทยาศาสัต่ร์) ที�รวมวิชิาคณิต่ศาสัต่ร์ เคมี ฟิิสิักส์ั 
แลัะชิีววิทยาไว�ในวิชิาเดียว Integrated Humanities (มนุษยศาสัต่ร์เชิิงบ้รณาการ) แลัะห็ลัักส้ัต่รด�านความยั�งย่น 
โดยให็�คณาจำารย์รุ่นให็ม่เป็นทีมห็ลัักในการสัอนหั็วข�อบ้รณาการ เน่�องจำากมีความคุ�นเคยกับการวิจัำยแบบสัห็วิทยาการอย่้แลั�ว 
ทั�งนี� ต่�องให็�ความสัำาคัญ่กับการรักษาสัมดุลัทั�งด�านการสัอนแลัะการทำาวิจัำย เพ่ั�อความก�าวห็น�าในต่ำาแห็น่งงานด�วย

สัำาห็รับการเปลีั�ยนแปลังมห็าวิทยาลััยนั�นไม่มีส้ัต่รต่ายตั่ว แต่่มีข�อควรระวัง ดังนี�

1. ไม่ควรเริ�มการเปลีั�ยนแปลัง ห็ากยังมีความเข�าใจำเกี�ยวกับสัภาพัแวดลั�อมแลัะสัถุานการณ์ปัจำจุำบัน (sense 
of the ground) ไม่เพีัยงพัอ

2. ห็ลีักเลีั�ยงการพึั�งพัาที�ปรึกษา (consultants) มากเกินไป เน่�องจำากที�ปรึกษามักจำะมีความต่่�นเขินแลัะมักไม่
เกิดการนำาไปปฏิิบัติ่จำริง (implementation) ซึึ่�งเป็นกุญ่แจำสัำาคัญ่ในการเปลีั�ยนแปลัง

3. ควรมุ่งเน�นการเสัริมสัร�างศักยภาพัแลัะชัิกจ้ำงคนภายในองค์กรที�มีเป้าห็มายในการเปลีั�ยนแปลังมาเป็น
ส่ัวนห็นึ�งของทีมร่วมกัน เพัราะการขับเคล่ั�อนจำะต่�องอาศัยผู้้�คนที�มีความสัามารถุในห็ลัายระดับ
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ท่านมีมุมมองห็ร่อแนวทางเกี�ยวกับการเพิั�มประสิัทธิภาพั โดยใชิ�ข�อม้ลั (data driven optimized) อย่างไรใน
เร่�องนี� เน่�องจำากศ้นยข์�อม้ลั (data center) สัามารถุนำามาใชิ�ประโยชิน์ได�เก่อบทุกสัาขาวิชิา เพ่ั�อขับเคล่ั�อนวิทยาการข�อม้ลั 
(data science) ทั�งนี� ท่านมีการเต่รยีมพัร�อมสัำาห็รบัศ้นยข์�อม้ลั (data center) ที�ครอบคลัมุแลัะรองรบัการใชิ�งานที�ห็ลัาก
ห็ลัายนี�อย่างไร? (รองศาสตราจารย์์บุญรักษ์า สุนิทรธัรรม กรรมการสภิามหุาวิิทย์าลััย์ผู้้�ทรงคุณวุิฒิิ)

ประเด็นที�ห็นึ�ง รบกวนช่ิวยย่นยันว่าข�อสัรุปนี�ถุ้กต่�องห็ร่อไม่ “ห็ลัังจำากที� NUS ได�จำดทะเบียนภายใต่�กฎห็มาย
เอกชินเม่�อเปลีั�ยนสัถุานะเป็นมห็าวิทยาลััยนอกระบบ ส่ังผู้ลัให็�มห็าวิทยาลััยสัามารถุบริห็ารจัำดการเงินอุดห็นุนจำากรัฐบาลั 
อาทิ ระเบียบจัำดซ่ึ่�อจัำดจำ�าง ห็ร่อการสัรรห็าบุคลัากรอย่างอิสัระจำากระเบียบของราชิการ” ซึึ่�งสีั�งนี�เป็นความแต่กต่่างที�
สัำาคัญ่ระห็ว่าง NUS กับมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ซึึ่�งเป็นมห็าวิทยาลััยในกำากับของรัฐ ห็ากข�อม้ลัข�างต่�นถุ้กต่�อง อยากทราบ
ว่ารายได�รวมของ NUS มีสััดส่ัวนเงินอุดห็นุนสัำาห็รับบุคลัากรแลัะนักศึกษาจำากรัฐบาลัอย้่เท่าใด 

ประเด็นที�สัอง ห็ากรัฐบาลัสิังคโปร์กำาห็นดให็� NUS เป็นสัถุาบันห็ลัักในการศึกษาระดับอุดมศึกษา อยากทราบว่า
กระบวนการเปลีั�ยนแปลังห็ลัักส้ัต่รเกิดขึ�นได�อย่างไร จำากข�อม้ลัที�ว่า รัฐบาลัเป็นผู้้�ควบคุมจำำานวนรับนักศึกษาแต่่ลัะคณะ
ผู่้านการสันับสันุนเงินอุดห็นุน ในกรณีที�คณะห็ร่ออาจำารยมี์ข�อเสันอในการปรบัเปลีั�ยนห็ลัักส้ัต่รที�อาจำมีความไม่สัอดคลั�อง
กับรัฐบาลัห็ร่อผู้้�มีส่ัวนได�สั่วนเสีัย จำะมีการพิัจำารณาห็ร่อสัร�างสัมดุลัให็�กับทุกฝ่ายอย่างไร (ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ 
ดร. อรอร ภ่้ิเจริญ ผู้้�อำานิวิย์การสถีาบันินิโย์บาย์สาธัารณะ)

ผู้มมุ่งเน�นที�การเต่รียมบุคลัากร เพ่ั�อให็�มั�นใจำว่ามีทักษะในการเข�าใจำข�อม้ลั (data literacy) เน่�องจำากเรา
ไม่สัามารถุจำ�างบุคลัากรให็ม่ที�มีทักษะดังกล่ัาวจำำานวน 6,000 รายได� จึำงตั่ดสิันใจำฝึกอบรมบุคลัากรปัจำจุำบันแทน โครงการ
ฝึกอบรมของ NUS จึำงเริ�มต่�นในชิว่งสัถุ่านการณ ์COVID-19 โดยให็�เจำ�าห็น�าที�ธุรการที�มีวุฒิปริญ่ญ่าต่รหี็ร่อประกาศนยีบัต่ร
วิชิาชีิพั (polytechnic) ฝึกอบรมในห็ลัักส้ัต่ร Data Literacy ภาคบังคับเป็นเวลัา 6 สััปดาห์็ ประกอบด�วย การเรียน
ผู่้านวิดีโอแลัะการประเมินผู้ลัออนไลัน์ 10 ชัิ�วโมง แลัะการเข�าร่วมเวิร์คช็ิอปออนไซึ่ต์่ 15 ชัิ�วโมง (แบ่งเป็น 3 กิจำกรรม 
กิจำกรรมลัะ 5 ชัิ�วโมง) เพ่ั�อส่ังเสัริมให็�บุคลัากรเข�ารับการอบรมในระดับที�ส้ังขึ�น ได�มีการจัำดสัรรสิั�งจ้ำงใจำ ดังนี�

1. บุคลัากรที�สัำาเร็จำห็ลัักส้ัต่รแลัะได�รับใบประกาศนียบัต่ร (Advanced Certificate in Data Analytics) 
จำะได�รับเบี�ยเลีั�ยงค่าทักษะ 875 ดอลัลัาร์สิังคโปร์ ห็ร่อประมาณ 22,000 บาทต่่อเด่อน

2. บุคลัากรสัามารถุขอรับการสันับสันุนทุนการศึกษาต่่อระดับปริญ่ญ่าโทใน NUS ได� แลัะเม่�อสัำาเร็จำการศึกษา 
จำะได�รับเบี�ยเลีั�ยงเพิั�มขึ�นเป็น 1,250 ดอลัลัาร์สิังคโปร์ ห็ร่อประมาณ 31,500 บาทต่่อเด่อน

โดยกลัยุทธ์นี�มีวัต่ถุุประสังค์ในการสัร�างกลุ่ัมบุคลัากรสัายสันับสันุนให็�มีความเชีิ�ยวชิาญ่ด�านข�อม้ลัให็�ให็ญ่่ที�สุัด 
ซึึ่�งสัามารถุทำาห็น�าที�เป็นสัถุาปนิกข�อม้ลั (data architects) แลัะวิศวกรข�อม้ลั (data engineers) ให็�กับทุกห็น่วยงาน
ภายในมห็าวิทยาลััยได� นอกจำากนี� NUS ได�จัำดให็�ช่ิวงบ่ายของวันพุัธเป็นเวลัาสัำาห็รับการเรียนร้� โดยบุคลัากรจำะงดการ
นัดห็มายห็ร่อประชุิมในช่ิวงเวลัาดังกล่ัาว เพ่ั�อใชิ�เวลัาในการเข�าร่วมกิจำกรรมการพััฒนาทักษะอย่างเต็่มที�แลัะต่่อเน่�อง
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ประเด็นที�ห็นึ�ง ขอเรียนสัอบถุามเกี�ยวกับสััดส่ัวนการลังทุน (investment portfolio) ในเงินกองทุนถุาวร 
(endowment) ของมห็าวิทยาลััย ว่าสัามารถุลังทุนในกองทุน hedge funds  แลัะสิันทรัพัย์ประเภทอ่�น ๆ ได�ห็ร่อไม่

ประเดน็ที�สัอง NUS ภายใต่�การบรหิ็ารของทา่นมีการวางแผู้นผู้้�ส่ับทอด (succession plan) ห็ร่อไม ่แลัะสัามารถุ
ให็�ข�อม้ลัเชิิงลึักเพิั�มเติ่มได�ห็ร่อไม่ (นิางวิิวิรรณ ธัาราหิุรัญโชติ กรรมการสภิามหุาวิิทย์าลััย์ผู้้�ทรงคุณวุิฒิิ)

ความยั�งยน่ทางการเงนิเป็นประเดน็สัำาคัญ่ เพัราะมห็าวทิยาลััยชัิ�นนำาห็ลัายแห็ง่ทั�วโลักกำาลัังประสับภาวะขาดดลุั 
สัำาห็รับกรณีของ NUS ห็ลัังการแปรสัภาพัเป็นมห็าวิทยาลััยนอกระบบเม่�อปี ค.ศ. 2006 กระทรวงศึกษาธิการ (MOE) ของ
สิังคโปร์มีอำานาจำควบคุมเพีัยง 3 ด�าน ได�แก่ (1) ค่าเล่ัาเรียนในห็ลัักส้ัต่รที�ได�รับเงินอุดห็นุน (2) อัต่ราเงินอุดห็นุนนักศึกษา
ต่่อราย แลัะ (3) จำำานวนรับนักศึกษา ห็ลัังจำากได�รับเงินจำากรัฐบาลัแลั�ว NUS มีอิสัระในการบรหิ็ารจัำดการ ไม่ว่าจำะเป็นการ
กำาห็นดมาต่รฐานทางวิชิาการ การพิัจำารณาเล่ั�อนต่ำาแห็น่ง ห็ร่อการจัำดสัรรเงินเด่อน โดยไม่ต่�องขออนุมัติ่จำาก MOE

ในด�านห็ลัักส้ัต่ร มห็าวิทยาลััยมีอิสัระอย่างเต็่มที� ทำาให็�การเปลีั�ยนแปลังห็ลัักส้ัต่รส่ัวนให็ญ่่เกิดจำากข�อเสันอระดับ
คณะห็ร่ออาจำารย์ ห็ร่อฝ่ายบริห็ารมห็าวิทยาลััยอาจำเข�ามามีบทบาทในบางกรณี เช่ิน กรณีที� Prof. Tan คัดค�านการตั่ด
วิชิาสัห็กิจำศึกษาออกจำากห็ลัักส้ัต่รของคณะวิทยาการคอมพิัวเต่อร์ โดยให็�เห็ตุ่ผู้ลัว่า ความร่วมม่อกับภาคอุต่สัาห็กรรมยงั
คงมีความจำำาเป็นอย้ ่เน่�องจำากจำำานวนต่ำาแห็น่งงานระดับเริ�มต่�นในสัาขานี�มีแนวโน�มลัดลัง

ในอดีต่ MOE ให็�เงินอุดห็นุนประมาณ 75% ของงบประมาณทั�งห็มดของ NUS แต่่ปัจำจุำบันเห็ล่ัอประมาณ 61% 
เน่�องจำากรฐับาลัมีนโยบายให็�มห็าวทิยาลััยจัำดห็ารายได�เองประมาณ 15% ของงบดำาเนนิงาน ผู่้านการจำดัตั่�งกองทุนถุาวร 
(Endowment) โดยรัฐบาลัใชิ�ระบบการสัมทบแบบ 1 : 1 กล่ัาวค่อ ห็ากมห็าวิทยาลััยระดมทุนได� 1 ดอลัลัาร์ รัฐบาลั
จำะสัมทบอีก 1 ดอลัลัาร์ เพ่ั�อนำาไปลังทุนแลัะสัามารถุใชิ�เงินได�เพีัยง 4% จำากผู้ลัต่อบแทนทั�งห็มดเท่านั�น เพ่ั�อสัร�างความ
ยั�งย่นในระยะยาว ท่ามกลัางแนวโน�มที�รัฐบาลัจำะลัดการใชิ�จ่ำายด�านอุดมศึกษาในอนาคต่

สัำาห็รับสััดส่ัวนการลังทุนนั�น NUS มีคณะกรรมการอำานวยการ (Board of Trustees - BOT) ซึึ่�งมีห็น�าที�ใกลั�
เคียงกับคณะกรรมการในบริษัทขององค์กรไม่แสัวงห็ากำาไร ภายใน BOT มีคณะกรรมการด�านการลังทุน (Investment 
Committee) ซึ่ึ�งประกอบด�วยนักลังทุนที�มีประสับการณ์ ทำาห็น�าที�ให็�คำาแนะนำาแก่เจำ�าห็น�าที�สัำานักงานการลังทุน 
(Investment Office)

ในด�านกองทุนบริจำาคของมห็าวิทยาลััย ปัจำจุำบันมีม้ลัค่าประมาณห็นึ�งห็ม่�นห็�าพัันลั�านดอลัลัาร์สิังคโปร์ 
โดยปกติ่จำะมีการลังทุนในสิันทรัพัยร์ะยะยาวอย่างน�อยร�อยลัะ 90 โดยสััดส่ัวนการลังทุนห็ลัากห็ลัายแลัะครอบคลุัมทั�งหุ็�น
นอกต่ลัาด (private equity) สิันเช่ิ�อเอกชิน (private credit) หุ็�นในต่ลัาดห็ลัักทรัพัย์ (public equities) แลัะกองทุน 
hedge funds โดยเป้าห็มายผู้ลัต่อบแทนการลังทุนต่่อปีอย้่ที�ร�อยลัะ 4 ในร้ปแบบผู้ลัต่อบแทนจำริง (ห็ลัังหั็กต่�นทุน 
แลัะอัต่ราเงินเฟ้ิอ) ผู้ลัต่อบแทนที�เกินจำากเป้าห็มาย จำะถุ้กนำาไปลังทุนต่่อเพ่ั�อสันับสันุนการพััฒนามห็าวิทยาลััย เช่ิน 
การพััฒนาโครงสัร�างพ่ั�นฐาน แลัะการสัรรห็าบุคลัากรให็ม่ เป็นต่�น

สัำาห็รับการวางแผู้นผู้้�ส่ับทอด เป็นเร่�องสัำาคัญ่ที� BOT กำาห็นดให็�เป็นวาระห็ลััก ซึึ่�งกำาห็นดให็�มีรายงานแผู้นการ
ส่ับทอดต่ำาแห็น่งประจำำาปี ซึึ่�งครอบคลุัมทุกระดับผู้้�นำา ตั่�งแต่่หั็วห็น�าภาควิชิาไปจำนถึุงอธิการบดี ผู่้านการใชิ�แนวทางการ
พััฒนาแลัะให็�คำาปรึกษา โดยมีผู้้�บริห็ารจำากภาคเอกชินทำาห็น�าที�เป็นที�ปรึกษาให็�กับผู้้�นำาระดับส้ัง เช่ิน รองอธิการบดี
ฝ่ายวิชิาการ (Provost) แลัะรองอธิการบดี (Deputy Presidents) เพ่ั�อส่ังเสัริมความเป็นเอกภาพัในการบริห็าร เป็นต่�น
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NUS จำะจัำดห็ลัักส้ัต่รพััฒนาทักษะความเป็นผู้้�นำาระยะเวลัา 1 สััปดาห์็ สัำาห็รับผู้้�นำาที�มีความสัามารถุ อาทิ หั็วห็น�า
ภาควิชิา คณบดี แลัะรองอธิการบดีอย้่เป็นประจำำา เน่�อห็าห็ลัักส้ัต่รครอบคลุัมเร่�องการเงิน การสัอน การวิจัำย แลัะการ
บริห็ารจัำดการเชิิงปฏิิบัติ่การ ให็�ผู้้�นำามีความเข�าใจำความซัึ่บซึ่�อนของมห็าวิทยาลััยอย่างรอบด�าน แลัะห็ลีักเลีั�ยงการตั่ดสิันใจำ 
แบบแยกส่ัวน นอกจำากนี� NUS ยังให็�ความสัำาคัญ่กับการสัรรห็าบุคลัากรจำากภายนอก เพ่ั�อเสัริมสัร�างความเช่ิ�อมโยงใน
องค์กร แลัะป้องกันไม่ให็�การบริห็ารงานของผู้้�นำาเกิดภาวะปิดกั�นห็ร่อขาดมุมมองจำากภายนอก

จำากประสับการณ์ของท่านแลัะมุมมองของรัฐบาลักลัาง รัฐบาลัมีข�อกำาห็นดให็� NUS เข�าไปมีส่ัวนร่วมในการ
พััฒนาด�านสัังคมห็ร่อด�านอุต่สัาห็กรรมห็ร่อไม่? (ศาสตราจารย์์ ดร.ดิเรก ปัิทมสิริวัิฒิน์ิ กรรมการสภิามหุาวิิทย์าลััย์
ผู้้�ทรงคุณวุิฒิิ)

ส่ับเน่�องจำากคำาถุามเกี�ยวกับความร่วมม่อกับภาคอุต่สัาห็กรรมแลัะชุิมชินก่อนห็น�านี� ท่านมีโครงการห็ร่อ
กิจำกรรมอ่�น ๆ ที�มีความเกี�ยวข�องกับสัมาคมศิษย์เก่าห็ร่อไม่ แลัะท่านมองว่าสัมาคมศิษย์เก่าเป็นส่ัวนห็นึ�งของความ
ร่วมม่อกับอุต่สัาห็กรรมห็ร่อเป็นกิจำกรรมที�ดำาเนินการแบบแยกส่ัวน (ผู้้�ช่วิย์ศาสตราจารย์์ ดร.ณัฐ วิรย์ศ กรรมการ
สภิามหุาวิิทย์าลััย์)

ภารกิจำด�านสัังคมเป็นพัันธกิจำสัำาคัญ่ของ NUS นับแต่่การก่อตั่�งเป็นโรงเรียนแพัทย์ในปี ค.ศ. 1905 
โดยภาคชุิมชินแลัะภาคธุรกิจำ ซึึ่�งสัามารถุเรียกได�ว่าเป็น “มห็าวิทยาลััยจำากชุิมชิน เพ่ั�อชุิมชิน” (a university created 
by the community for the community) นำามาส่้ัข�อกำาห็นดให็�นักศึกษาทุกคนเรียนในห็ลัักส้ัต่รชิุมชินแลัะการมี
ส่ัวนร่วม (Communities and Engagement course) โดยต่�องทำากิจำกรรมบริการชุิมชิน 60 - 80 ชัิ�วโมง ภายในปี
ที�เรียน นอกจำากนี� NUS ยังมีโครงการ Southeast Asian Friendship Initiative สัำาห็รับส่ังนักศึกษาไปทำากิจำกรรม
บริการชุิมชินในต่่างประเทศ โดยคาดห็วังว่าจำะมีนักศึกษาจำำานวนห็นึ�ง (มากกว่าร�อยลัะ 10) ที�ยังดำาเนินกิจำกรรมนั�นต่่อ
แม�จำะจำบห็ลัักส้ัต่รแลั�ว โดยห็นึ�งในกิจำกรรมต่่างประเทศนั�นมีกิจำกรรมที�ดำาเนินการในบริเวณภาคเห็น่อของประเทศไทย
ด�วย โดย Prof. Tan ได�ท�าทายนักศึกษาให็�พิัจำารณาว่า กิจำกรรมเห็ล่ัานี� จำะทำาอย่างไรให็�มีความยั�งย่น โดยเกิดความร่วม
ม่อกับมห็าวิทยาลััยในท�องถิุ�น เช่ิน มชิ. เป็นต่�น

NUS ในฐานะที�เป็นสัถุาบันขนาดให็ญ่่ จำำาเป็นต่�องดำาเนินงานแบบบ้รณาการ เพ่ั�อความยั�งย่นในระยะยาวแลัะ
เกิดผู้ลัลััพัธ์ส้ังสุัด โดยการดำาเนินโครงการต่่าง ๆ ไม่ควรเป็นมิติ่เดียว เช่ิน Agricultural Institute at Bogor ใชิ�ระบบ
ดิจิำทัลัในการลัดบทบาทของพ่ัอค�าคนกลัางในด�านสิันค�าการเกษต่รแลัะการประมง ซึึ่�งมีการบ้รณาการเข�ากับห็ม่้บ�านกว่า 
5,000 แห่็งในอินโดนีเซีึ่ย ทำาให็�เกิดรายได�ในชุิมชินมากขึ�น นอกจำากนี� NUS ยังมีสัต่าร์ทอัพั eFisheries ซึึ่�งใชิ�เทคโนโลัยี
ดิจิำทัลัในลัักษณะเดียวกัน การมีส่ัวนร่วมเช่ินนี�ช่ิวยเสัริมสัร�างเศรษฐกิจำระดับชุิมชิน ซึึ่�งเป็นพัันธมิต่รภาคอุต่สัาห็กรรมที�
สัำาคัญ่ ทำาให็�การบ้รณาการ จึำงเป็นหั็วใจำของทุกโครงการของ NUS ที�มุ่งเน�นผู้ลัลััพัธ์อย่างยั�งย่น

คำ�ตอบ
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เน่�องจำากเรากำาลัังพ้ัดถึุง AI แลัะเรามีโครงการที�เกี�ยวข�องกับการใชิ� AI อย้่จำำานวนมาก ในอนาคต่อันใกลั�นี� 
นักศึกษาของเราจำะอย่้ท่ามกลัางเทคโนโลัยี AI แลัะการใชิ�งานอย่างแพัร่ห็ลัาย ส่ับเน่�องจำากเคร่�องม่อ AI ไม่ได�เป็นของเรา 
แต่่เป็นขององคก์รภายนอกประเทศ เราจำะมแีผู้นการบรหิ็ารจัำดการความเสีั�ยงกับเร่�องนี�ห็ร่อไม ่แลัะห็ากวนัห็นึ�งเทคโนโลัยี
เห็ลั่านี�ล่ัม ใชิ�งานไม่ได�ห็ร่อห็ายไป จำะทำาให็�นักศึกษาในยุคที�เติ่บโต่ขึ�นมาท่ามกลัาง AI ไม่สัามารถุรับม่อกับเห็ตุ่การณ์
นี�ได� เราจำะมีการเต่รียมความพัร�อมอย่างไรในอีก 2 - 3 ปีข�างห็น�านี� (รองศาสตราจารย์์ นิพ.นิเรนิทร์ โชติรสนิิรมิต 
คณบดีคณะแพทย์ศาสตร์)

ต่�องยอมรับว่าความเสีั�ยงเห็ล่ัานี�เป็นเร่�องที�สัามารถุเกิดขึ�นได�จำริง นอกจำากความเสีั�ยงด�าน Cognitive Offloading 
ในมนุษย์แลั�ว ประเทศยังต่�องมีมาต่รการป้องกันข�อม้ลั (safeguards on proprietary data) ในส่ัวนสัำาคัญ่ อาทิ ข�อม้ลั
ด�านสัาธารณสุัข แลัะการเงิน สัำาห็รับกลัยุทธ์ในการบริห็ารจัำดการความเสีั�ยงด�านเทคโนโลัยี AI ค่อ การบ่มเพัาะความ
สัามารถุของประชิากรในประเทศ โดยการฝึกอบรมวิศวกรข�อม้ลั วิศวกร AI แลัะนักวิทยาศาสัต่ร์ ที�สัามารถุด้แลัข�อม้ลัที�
เป็นกรรมสิัทธิ�แลัะสัร�างโมเดลั AI ด�วยต่นเอง เพ่ั�อลัดลัดการพึั�งพัาผู้้�ให็�บริการจำากภายนอก ทั�งนี� มห็าวิทยาลััยมีบทบาท
สัำาคัญ่ในการสัร�างขีดความสัามารถุนี� แต่่ต่�องทำางานร่วมกับรัฐบาลัอย่างใกลั�ชิิด เน่�องจำากสิั�งต่่าง ๆ  นี�มีความเกี�ยวข�องกับ
ผู้ลัประโยชิน์ของชิาติ่ (national interest) ซึึ่�งต่�องการความสัามารถุในการจัำดการข�อม้ลัแลัะเทคโนโลัยี AI สัำาห็รับการ
จัำดการข�อม้ลัที�อ่อนไห็วห็ร่อข�อม้ลัลัับในประเทศ
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คำ�ถ�ม

Presentation

สแกนเพื่อรับข้อมูลเพิ่มเติม

https://cmu.to/retreat68-present4 https://cmu.to/retreat68-video4

Video



การสัมมนาระดมความคิดเห็น
เชิงนโยบาย (Retreat) ประจำาปี 256872

Professor Tan commenced by highlighting the rapid changes in the global transformation. 
Drawing from the history of industrial revolutions, society is navigating Industry 4.0 and rapidly entering 
Industry 5.0. The consequence of this accelerated cycle is that society has significantly less time to 
react and adapt to major shifts.

For the Singapore context, they considered themselves as the “price-taker”, which is the one 
who does not set trends, but needs to respond to the trends rapidly. So, if there are any economic 
or technological trends, it will affect their competitiveness as well as their survivability.

NUS is a massive organization, compared to an “aircraft carrier,” with approximately 65,000 
staff and students, including 50,000 students, 3,000 academic staff, 5,000 research staff, and 6,000 
administration staff. Driving change in such a large institution requires strong leadership at the top, 
middle, and lower levels. 

The university system, originally based on the British blueprint, was later adapted to Singaporean 
culture. A key historical change involved shifting from elections of deans and vice presidents to 
being appointed by the president in the 1970s, ensuring that the president could select a unified 
and trustworthy team.

by Professor Tan Eng Chye
President	of	National	University	of	Singapore	(NUS)

Keynote Summary
NUS’s Experience in

Navigating Transformation

External Environment and Institutional Context1
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Organizational Excellence (OE) and Digital Transformation2

Since achieving autonomy in 2006, NUS gained flexibility to set its own academic standards, 
determine the promotion of professors, and benchmark salaries against U.S. standards. However, the 
Ministry of Education (MOE) maintains control over three specific areas: the tuition fees for govern-
ment-subsidized programs, the number of students admitted (to ensure the number of graduates fits 
the job availability in the national economy), and the amount of subsidy provided per student. This 
autonomy was granted to empower NUS to compete globally, similar to private Ivy League institutions.

Organizational Excellence (OE) was initiated in 2018. A core principle emphasized was that digital 
transformation cannot succeed without first cleaning up existing processes. Over time, administration 
processes became increasingly complex as “new things get lumped on top of old things,” which 
necessitated process re-engineering to ensure systems were suitable for the current environment. 
A major internal project was replacing the university’s 18-year-old SAP finance system (since 2000), 
which was customized across 17 faculties and schools and required a burdensome, multi-year, 
multi-million-dollar upgrade cycle. This system was finally changed in 2020.

Digital transformation is viewed as a three-stage process:

1. Digitization: Converting information into a digital form and establishing robust data 
architecture. This is deemed crucial because AI outcomes depend entirely on good data 
quality (“rubbish in, rubbish out”).

2. Digitalization: Building day-to-day processes based on the new digital architecture, leveraging 
technologies like Robotic Process Automation (RPA).

3. Transformation: The hardest stage, focused on creating new value beyond mere cost 
savings.
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An example of creating new value through transformation is the Office of Risk Management and 
Compliance (ORMC). Since having 30 staff manually checking hundreds of labs for safety regularly is 
impossible, NUS has developed AI software that uses cheap cameras to provide instantaneous safety 
snapshots. The system pushes these snapshots through AI for immediate safety assessment, enhancing 
the depth and scope of monitoring. To drive this change, NUS focuses heavily on communications 
and training staff in new skills (like Business Process Re-engineering and RPA) and establishing new 
metrics to measure performance that reflect the updated processes.

The driver for curriculum change is the need for graduates to be good problem-solvers who 
can tackle complex, interdisciplinary issues. Professor Tan frequently quotes the phrase: “The world 
has problems, but universities have departments,” noting that universities are often siloed, with 
departments focused on protecting their own turf rather than collaborating.

To break down these silos, NUS implemented major structural and curriculum changes as 
follows:

• College of Humanities and Sciences (CHS): Established in 2020 as a virtual partnership between 
the Faculty of Arts and Social Sciences and the Faculty of Science. This change requires stu-
dents to enroll in interdisciplinary courses. The total number of students in this college is 
10,000 students, which is 5,000 students from each faculty.

• College of Design and Engineering (CDE): Established in 2021 by merging the Faculty of Engineering 
with the School of Design and Environment. The rationale was the need for architects and 
engineers to understand each other from day one. This prepares students for the global 
challenge of making existing, old buildings, as well as designing the new buildings to be green 
and sustainable. The School of Design and Environment originally had only 2,000 students. When 
combined with 6,000-7,000 students from the Faculty of Engineering, it becomes a large faculty 
with a total student as equal as the CHS.

Curriculum Transformation3
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The university recognizes that AI, especially generative tools like ChatGPT, will transform 
higher education. NUS’s strategy pillars include ensuring graduates are AI ready, accelerating 
research, enhancing innovation, and leveraging AI in administration. At the same time, the concern of 
job displacement among NUS graduates creates new challenges for the university.

AI Strategy and Key Challenges4

• Data Infrastructure: Data is central to the AI strategy. NUS has built a data link containing 
anonymized sensitive information, posted on the intranet, which professors can access for 
research, empowering the entire community to become data-driven.

• Computing Resources: NUS has deployed high-performance computing resources using 46 
GPU servers with 24.9 PetaFLOPS capability to meet the demands of Foundational AI research. 
However, the high carbon footprint of these centers is the key sustainability challenge. Thus, 
NUS is challenging mechanical engineers to design highly efficient tropical data center labs using 
minimal energy.

• Teaching and Learning: A major internal flaw of universities is the assumption that PhD holders 
inherently know how to teach; there is a frequent shortcoming in formal pedagogy training. NUS 
addresses this by making Data Literacy and Digital Literacy compulsory for students. Furthermore, 
the university established a Teaching Academy to spread good educational practices and an AI 
Center for Educational Technologies to help faculty infuse AI into teaching and course design.

• Cognitive Offloading: Experiments (e.g., MIT’s) show that over-reliance on AI, even when it 
increases productivity (like essay writing or using Google Maps instead of memory), weakens 
human recall capability.

• Jobs: The “AI Job Apocalypse” is the greatest concern for Pro. Tan. He warns that AI will likely 
displace a large number of entry-level and mid-level positions, particularly in fields like software 
engineering and law. Companies will hire fewer, but highly “AI-savvy” people, paying them well 
to leverage AI to replace many routine workers. This forces universities to train graduates to be 
capable of creating jobs for themselves. Professor Tan also emphasizes that a single AI-savvy 
person can manage over 100 AI-agents, which is effectively equivalent to 100 people working 
for 24 hours.

AI	Strategy

Challenges
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Professor Tan concluded the keynote by expressing his hope that the audience had gained 
an understanding of some of the initiatives undertaken at the National University of Singapore. He 
candidly acknowledged that, despite substantial progress in organizational, curriculum, and digital 
transformations, there remain challenges that the university continues to address, particularly in 
adapting to rapid external changes and the profound implications of AI. He expressed his gratitude 
to the attendees for providing the opportunity to share these insights.

What do you think university would be like five years from now? Would it be a university which 
has very few faculty and departments and everything pulled together? Would it be a university that 
responds to global problems? Because as we know, environmental disruption or pandemic disruption 
involves so many disciplines. AI would also permeate so many disciplines. So, would it be a university 
that has some core faculty and then the rest would be grouped in a kind of problem-oriented 
issue? Would it be a university that is very flexible and ready to reform and reshape according to 
the problems that will come? (His Excellency Professor Dr. Surakiart Sathirathai, Chairman of 
University Council)

Q&A Session

Question

This complex issue involves uncertainty about AI’s trajectory over the next five years. The 
initial disruption is expected to affect mid-tier universities rather than top institutions like NUS or 
CMU, as top institutions cultivate the “cream of the graduates” who are “best positioned for AI.” 
Consequently, middle-tier universities may face diminished trust as their graduates struggle to 
find employment. For example, in the U.S., students question the value of university education 
without job prospects, while in China, which produces 12 million graduates annually, insufficient 
formal jobs push many into the gig economy.

Answer
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How can we balance AI use while keeping critical thinking and problem-solving skills? 
(Assistant Professor Taninnit Leerapun, M.D., Director of Sriphat Medical Center, Faculty of 
Medicine, Board of University Council) 

In the last part of your presentation on the AI job apocalypse, you mentioned that entry-level 
jobs are disappearing. How would NUS’s AI strategy, especially in the area of empowering teaching and 
learning, be elaborated to prepare and better equip our graduates to respond to these challenges? 
(Associate Professor Dr. Nuttee Suree, Director of the School of Lifelong Education)

Question

Question

There are two main parts of AI use: substitution and augmentation.

• Substitution involves AI performing routine tasks that take a lot of time, such as processing 
receipts against rules for claims, and is useful for saving time. Substitution keeps the human 
“out of the loop”.

• Augmentation is where AI enhances existing human skills. An example is writing an essay and then 
asking AI to identify problems, allowing the user to learn and enhance their skills. Universities 
should focus more on augmentation. Augmentation keeps the human “in the loop”.

The line between augmentation and substitution is a “changing goalpost” as AI improves. 
He warned against cognitive offloading, where relying on AI for tasks leads to the de-scaling of 
skills. To counter this, NUS doctors participate in a “rescaling day,” which means days without AI, 
allowing them to rebuild neural connections and retain core skills.

Professor Tan acknowledged that he does not yet have a complete answer to this question. 
The immediate strategy (Phase 1) focuses on working more closely with industry, which includes 
offering longer internships and ensuring that students are ‘AI-ready’ to support firms in adopting 
AI. The next phase (Phase 2) presents greater challenges. The long-term objective is to cultivate 
graduates who are not narrowly fixated on predefined roles but are adaptable and capable of 
creating opportunities and jobs for themselves.

Answer

Answer

Unlike previous disruptions such as MOOCs, AI can replace many human skills, requiring 
universities to fundamentally rethink education and research. There is a recognized need for 
urgent change to mitigate future impacts, potentially within ten years. An illustrative example is 
DeepMind’s AlphaGeometry (launched January 2024), which can solve International Mathematical 
Olympiad (IMO) geometry problems at the silver medal level. It is anticipated that 2024 may be 
the last year humans outperform AI in the IMO, as AI has the ability to provide precise, step-by-
step mathematical solutions.
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I am quite interested in your story about how you merge the faculty of design and engineering 
faculty of humanity and science. So many different people have different backgrounds, of course 
different generations. Could you please provide us with some insight because right now in every 
diversity of generation we have senior citizens and generation X, Generation Y and of course our 
generation set and then generation alpha is right in front of the university door. How can you bring 
them together and harmonize them to one side? Thank you. Can you explain a bit more about the 
Virtual School of Humanities and Science? And you asked all the students to take interdisciplinary 
courses. What about; can you give a little bit of detail? (Associate Professor Anawat Wisetborisut, 
M.D., Director of Office of Education Quality Development)

Can you please advise us about things not to do for university transformation? (Associate 
Professor Varakorn Samakoses, Ph.D., Board of University Council)

Question

Question

Professor Tan clarified that he did not merge the Faculty of Arts and Social Sciences and 
the Faculty of Science; instead, he formed a virtual College of Humanities and Sciences (CHS). 
This virtual college requires all Arts and Social Sciences students, as well as Science students, to 
complete a common curriculum of interdisciplinary humanities, social science, and science courses.

The merger of the Faculty of Engineering and the School of Design and Environment was 
strategically implemented during the COVID-19 period. He saw COVID as a time of disruption where 
colleagues were waiting for something to happen, providing an opportunity to consolidate and be-
come stronger. Professor Tan emphasized the philosophy: “if you want to change, you change when 
you are strong. You don’t change when you are weak,” to avoid being forced to change. This requires 
the combination of timing, situation, and people, along with extensive communication.

Regarding the interdisciplinary courses, he explained that they moved past the traditional 
model of “sharing load” of their teaching into parts. True interdisciplinary teaching requires professors 
to come together and infuse all subjects into the entire curriculum. This approach uses teams that can 
teach integrated topics, often starting in the first year. Examples include Scientific Inquiry (combining 
Chemistry, Biology, Mathematics, and Physics), Integrated Humanities, and courses like Sustainability. 
To achieve this, NUS focuses on finding young professors who are already accustomed to interdisci-
plinary research, while also ensuring they have time to conduct research crucial for their promotion.

Professor Tan stated there is no fixed formula, but offered advice on what to avoid:

1. Do not undertake transformation if the university does not have a good sense of the ground.

Answer

Answer
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On data-driven optimization, particularly in its role in supporting artificial intelligence. How 
do you compare approaches in this area? I believe that data centers can be applied across almost 
every discipline to advance data science and support AI development. Therefore, I would like to 
understand how you have prepared the data center to support such broad applications. (Associate 
Professor Boonrucksar Soonthornthum, Board of University Council)

Question

NUS focused on preparing the staff to ensure data literacy within the organization to support a 
data-driven environment. Recognizing that NUS could not afford to hire 6,000 new data staff, training 
the existing staff is the only possible solution. This training initiative was launched during the six-week 
COVID-19 circuit breaker period. A foundational Data Literacy course was made compulsory for all 
6,000 administrative personnel holding undergraduate or polytechnic qualifications. The course con-
sisted of 10 hours of online instructional videos accompanied by virtual assessments and 15 hours 
of mandatory, in-person workshops (delivered in five sessions of three hours each).

Beyond the foundational training, Intermediate and Advanced courses were subsequently 
developed, with a level of rigor comparable to that of an undergraduate minor in data analytics. To 
further encourage staff to pursue advanced training, a system of incentives was introduced:

• Staff who obtain the Advanced Certificate in Data Analytics are awarded a monthly skills allowance 
of approximately $875.

• These staff members are also sponsored by the National University of Singapore (NUS) to enroll in 
a master’s program within the university. Upon completion of the program, their skills allowance 
increases to $1,250 per month.

This comprehensive approach is designed to cultivate a critical mass of trained administrative 
personnel, who would then serve as data architects and engineers across all university departments. 
Additionally, Professor Tan has institutionalized a policy whereby Wednesday afternoons are reserved 
for learning. Staff are instructed to avoid scheduling meetings during this time, so they may fully 
engage in professional development activities.

Answer

2. Avoid relying too heavily on consultants, as they “can be quite shallow” and usually do 
not help with implementation, which is the key component of change.

3. The focus should be on empowering internal people who share the urge to change, get-
ting these people to form part of the team, as driving the change requires good people 
at many levels.
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I have two questions. First, please confirm whether the following is accurate: “When NUS was 
changed to a corporate university, it was registered under the Private Act, allowing it to operate as 
a private entity. As such, government grants provided to NUS can be administered independently, 
free from civil service or public sector regulations, including procurement and hiring.” I believe this 
marks a key distinction between NUS and Chiang Mai University as an autonomous institution. If this 
is correct, what percentage of NUS’s total revenue comes from government grants, including those 
for salaries and student subsidies?

Second, if NUS is mandated to be a primary provider of higher education by the Singapore 
government, how are curriculum changes implemented? While the government controls student intake 
via subsidy allocation, how are bottom-up curriculum changes—initiated by faculty—balanced with 
government or high-level stakeholder expectations? (Assistant Professor Ora-on, Ph.D., Director 
of the School of Public Policy)

First, could you please share details about the investment portfolio of your endowment? 
Specifically, is it possible to invest in assets such as hedge funds or other alternative investments? 
Second, under your strong leadership, does NUS have a formal succession plan? Kindly share your 
insights. (Wiwan Tharahirunchote, Board of University Council)

Question

Question

Financial sustainability is a major concern, noting global deficits among top universities. Since 
NUS’s corporatization in 2006, the Ministry of Education (MOE) has only controlled: (1) tuition fees for 
subsidized programs, (2) per-student subsidy levels, and (3) student intake numbers. Once funding is 
provided, NUS has full discretion over its use, including academic standards, promotions, and salaries.

On curriculum, the MOE does not intervene; NUS has full autonomy. Most curriculum changes 
are bottom-up, but leadership may step in when necessary. For example, Professor Tan opposed a 
Senate decision to remove an internship component from a computing program, citing the need for 
industry engagement amid declining entry-level jobs.

Previously, MOE funded 75% of NUS’s budget; this has decreased to approximately 61%. 
The government now expects universities to self-fund 15% of operating costs through endowments, 
using a matching scheme: for every dollar raised, the government contributes another, but only the 
4% investment return is spendable, ensuring long-term sustainability amid projected reductions in 
higher education funding.

Answer
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From your experience and viewpoint of the national government, whether the government 
requires or requests NUS to engage in social development or industrialization? (Professor Direk 
Pattamasiriwat, Board of University Council)

Question

The social mission is a key part of NUS’s founding mission. NUS was established in 1905 
by the community and businessmen as a medical school, thus being “a university created by the 
community for the community”.

All students are required to take a Communities and Engagement course. This course includes 
teaching service learning and mandates 60 to 80 hours of community service within that year, with 
the hope that a significant proportion (more than 10%) of students continue this service afterwards.

NUS also operates a Southeast Asian Friendship Initiative to enable students to conduct social 
missions overseas, extending help to the region. Professor Tan cited speaking with students involved 
in projects in Northern Thailand and challenging them to ensure their efforts are sustainable, possibly 
through partnering with local universities like Chiang Mai University.

For investment portfolio, NUS is governed by a Board of Trustees (BOT), which functions similarly 
to a board of directors for a non-profit entity. Within the BOT, there is an Investment Committee 
composed of experienced investors who provide advisory support to the Investment Office staff.

The endowment, currently valued at approximately SGD 15 billion, is typically invested with 
at least 90% allocated to long-term assets. This diversified portfolio includes private equity, private 
credit, public equities, and hedge funds. The annual investment target is a 4% real return (net of costs 
and inflation). Any returns exceeding this target are reinvested to support the university’s growth, 
including infrastructure development and recruitment of new talent.

Succession planning is a key priority for the BOT. The Board mandates an annual succession 
framework report that encompasses all leadership roles, from department heads to the university 
president. NUS employs a mentoring and development framework; wherein corporate mentors are 
assigned to senior leaders such as the Provost and Deputy Presidents to facilitate leadership cohesion.

Additionally, NUS conducts regular week-long leadership development courses for potential 
leaders; including Heads of Departments, Deans, and Vice Presidents, covering finance, teaching, research, 
and operational management. This ensures these leaders have a comprehensive understanding of 
the university’s complexities and prevents siloed decision-making. NUS also actively recruits external 
talent to enhance organizational connectivity and to prevent insularity within its leadership ranks.

Answer

Answer



การสัมมนาระดมความคิดเห็น
เชิงนโยบาย (Retreat) ประจำาปี 256882

Following up on the previous question, we have discussed partnerships with both industry and 
the community. Have you undertaken any initiatives differently in relation to the alumni association? 
Do you consider it as part of the partnership with industry, or do you approach it separately or in 
a different manner? (Assistant Professor Nat Vorayos, Ph.D., University Council Committee)

Since you mentioned AI, we have proposed moving forward with numerous AI-related projects. 
In the near future, our students will be increasingly surrounded by AI technologies and will rely on 
them extensively. Is there a risk management plan in place to address this? Many AI tools are owned 
and controlled by external entities, often outside the country. If students grow up depending on 
these tools, what happens if technology fails, disappears, or becomes inaccessible? They may find it 
difficult to function or think independently without it. How can we prepare for this scenario in the next 
two to three years, as students grow up immersed in AI? I would appreciate your insights. (Associate 
Professor Narain Chotirosniramit, MD., Dean of Faculty of Medicine)

Question

Question

As a large institution, NUS must pursue integrated efforts to ensure long-term sustainability. 
It was emphasized that actions cannot be one-dimensional. A relevant example is the Agricultural 
Institute in Bogor, Indonesia, which successfully integrated with over 5,000 villages by develop-
ing a digital system that bypassed middlemen in agricultural and fishing supply chains, increasing  
village incomes. NUS cited the startup eFisheries, which uses similar digital tools. Such engagement 
strengthens the village economy, a vital industry partner. Integration must remain central to any 
university initiative aimed at sustainable impact.

It is acknowledged that these risks are very real. Beyond the risk of cognitive offloading to 
the person, the country needs safeguards on proprietary data in critical areas such as healthcare and 
finance.

The strategy to manage this dependency and risk of breakdown or misinformation involves 
grooming internal capabilities. The country needs to train data engineers, AI engineers, and scientists 
who can maintain this proprietary data and create AI models domestically. This reduces the need 
to depend on external vendors.

Universities play a key part in building this capability, but they must work closely with the 
government, as these efforts address national interests requiring capabilities in data and AI for 
a country’s sensitive or confidential data.

Answer

Answer
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มห็าวิทยาลััยจำำาเป็นต่�องแสัดงให็�เห็็นถึุงความมุ่งมั�นในการขับเคล่ั�อนพัลิักโฉม 
(transformation) อย่างเป็นร้ปธรรม โดยเฉพัาะในประเด็นที�เกี�ยวข�องกับการบ้รณาการ ซึึ่�งควร
ให็�ความสัำาคัญ่แลัะดำาเนนิการอยา่งจำริงจัำง โดยการบ้รณาการควรเริ�มต่�นจำากศาสัต่รที์�มีความใกลั�เคียง
กัน เช่ิน เศรษฐศาสัต่ร์ การจัำดการ รัฐประศาสันศาสัต่ร์ เป็นต่�น ซึึ่�งสัามารถุร่วมม่อกันดำาเนินการวิจัำยในประเด็นที�เช่ิ�อม
โยงกันได� นอกจำากการมุ่งเน�นเฉพัาะบทบาทด�านการจัำดการเรียนการสัอนแลั�วนั�น ควรขยายขอบเขต่ไปส่้ัการมีส่ัวนร่วม
กับสัังคม (Social Engagement) ผู่้านความร่วมม่อกับห็น่วยงานภาครัฐแลัะองค์กรท�องถิุ�นด�วย อีกทั�ง ในกระบวนการ
ดังกล่ัาว ควรเปิดโอกาสัให็�นักศึกษาทั�งในระดับปริญ่ญ่าต่รี โท แลัะเอก ได�มีส่ัวนร่วมในโครงการห็ร่อกิจำกรรมร่วมกัน 
เพ่ั�อให็�เกิดการเรียนร้�แลัะสัร�างประสับการณ์จำริง 

นอกจำากนี� ขอเสันอตั่วอย่างที�เห็็นได�ชัิดเจำน ค่อ พััฒนาการด�านข�อม้ลัขนาดให็ญ่่ (Big Data) ขององค์กรปกครอง
ส่ัวนท�องถิุ�น โดยตั่�งแต่่ปี พั.ศ. 2563 เป็นต่�นมาได�มีการจัำดทำาแผู้นที�ภาษี ซึึ่�งเป็นฐานข�อม้ลัที�บันทึกข�อม้ลัทุกแปลังที�ดินแลัะ
สิั�งปล้ักสัร�าง โดยมีรายลัะเอียดตั่�งแต่่ประเภทการใชิ�ประโยชิน์ที�ดิน จำนถึุงข�อม้ลัขนาดพ่ั�นที�ใชิ�สัอยของอาคารแต่่ลัะแห่็ง 
ข�อม้ลัดังกล่ัาวมีประโยชิน์อย่างยิ�ง เน่�องจำากสัามารถุสัะท�อนให็�เห็็นถึุงแม่เห็ล็ักทางเศรษฐกิจำของเม่อง เช่ิน โรงพัยาบาลั 
โรงเรียน ห็�างสัรรพัสิันค�า เป็นต่�น ซึึ่�งเม่�อแสัดงผู้ลัในร้ปแบบแผู้นที�จำะทำาให็�เกิดความเข�าใจำถึุงพััฒนาการเติ่บโต่ของเม่อง
ได�ในเชิิงลึักมากขึ�น แลัะจำากตั่วอย่างดังกล่ัาว แสัดงให็�เห็็นถึุงประสิัทธิภาพัของการบ้รณาการความร้�ในเชิิงสัังคมศาสัต่ร์ 
ซึึ่�งห็วังเป็นอย่างยิ�งว่า การทำางานร่วมกันระห็ว่างศาสัต่ร์ที�เกี�ยวข�องจำะช่ิวยเสัริมศักยภาพัของงานวิจัำยแลัะการพััฒนา
มห็าวิทยาลััยได�อย่างมีประสิัทธิภาพั

ในภาพัรวมของการจัำดสััมมนาในครั�งนี� ถุ่อว่ามีคุณภาพัส้ังแลัะเป็นประโยชิน์อย่างยิ�ง 
สิั�งที�ร้�สึักประทับใจำเป็นพิัเศษ ค่อ การเชิิญ่วิทยากรจำากต่่างประเทศมาร่วมบรรยาย ซึึ่�งนอกจำาก
จำะช่ิวยสัร�างแรงบันดาลัใจำแลั�ว ยังเปิดมุมมองให็�สัามารถุเปรียบเทียบกับแนวทางการพััฒนาในบริบท
ต่่างประเทศได�อย่างมีประสิัทธิภาพั แลัะมีความแต่กต่่างจำากที�ผู่้านมา ที�ส่ัวนให็ญ่่ลั�วนเป็นวิทยากรภายในประเทศ 
จึำงถุ่อเป็นจุำดเด่นที�สัำาคัญ่ของการสััมมนาครั�งนี�

ทั�งนี� มีข�อเสันอแนะในการจัำดสััมมนาครั�งต่่อไป ควรมุ่งเน�นหั็วข�อที�เกี�ยวกับปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence; AI) มากยิ�งขึ�น เพัราะ AI เป็นเทคโนโลัยีที�มีความสัำาคัญ่แลัะมีอิทธิพัลัอย่างยิ�งต่่อการเปลีั�ยนแปลัง
ของสัังคมในปัจำจุำบัน โดยสัังเกต่ได�จำากการเดินทางกลัับจำากต่่างประเทศของต่นเอง แลัะพับว่าต่ลัอดกระบวนการ

ก�รแสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อก�รสัมมน�
โดย กรรมการสภามหาวิทยาลัยผู้ทรงคุณวุฒิ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ศาสตราจารย์ ดร.ดิเรก  ปัทมสิริวัฒน์

รองศาสตราจารย์ นพ.สรนิต  ศิลธรรม
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ตั่�งแต่่สันามบินจำนถึุงที�พััก ทุกขั�นต่อนดำาเนินการผู่้านระบบอิเล็ักทรอนิกส์ัทั�งห็มด รวมถุึงพัฤติ่กรรมของต่นเองในการ
ค�นห็าข�อม้ลัห็ร่อสัอบถุามเร่�องต่่าง ๆ ก็มักจำะเล่ัอกใชิ�เคร่�องม่อ AI ได�แก่ ChatGPT, Gemini เป็นอันดับแรก ซึึ่�งแสัดงให็�
เห็็นว่า เทคโนโลัยี AI ได�เข�ามามีบทบาทแลัะกลัายเป็นส่ัวนห็นึ�งของชีิวิต่ประจำำาวันอย่างแท�จำริง ดังนั�น ในการจัำดสััมมนา
ครั�งต่่อไป ควรส่ังเสัริมแลัะบ้รณาการเน่�อห็าด�าน AI ให็�มากขึ�น รวมไปถึุงประเด็นการพััฒนาที�ยั�งย่น (Sustainability) 
ก็มีความสัำาคัญ่เช่ินเดียวกัน

การจำัดสััมมนาในครั�งนี� ถุ่อเป็นเวทีที�มีคุณค่าแลัะเป็นประโยชิน์อย่างมาก เพัราะทำาให็�
ได�รับมุมมองเชิิงลัึกในห็ลัายประเด็นที�เกี�ยวข�องกับการวางแผู้นพััฒนาการศึกษาของมห็าวิทยาลััย
ในอนาคต่ แลัะร้�สึักช่ิ�นชิมเป็นอย่างมากที�ท่านอธิการบดี Professor TAN Eng Chye จำาก National 
University of Singapore (NUS) ได�ให็�คำาต่อบแลัะข�อคิดเห็็นอย่างลึักซึึ่�งด�วยความตั่�งใจำ ซึึ่�งเป็นข�อม้ลัที�มีคุณค่าต่่อการ
ขับเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ รวมถึุงขอช่ิ�นชิมความสัำาเร็จำของแผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 13 
(พั.ศ. 2566 – 2570) ที�ดำาเนินการมาแลัะประสับความสัำาเร็จำอยา่งมาก ซึ่ึ�งเป็นพ่ั�นฐานสัำาคัญ่สัำาห็รับการต่่อยอดไปส่้ัแผู้นฯ 
14 แลัะมีความเช่ิ�อมั�นว่าจำะเป็นแผู้นยุทธศาสัต่ร์ที�สัำาคัญ่ เพ่ั�อยกระดับคุณภาพัการศึกษาของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ต่่อไป 
อยา่งไรก็ต่าม แผู้นฯ 14 จำะมีความซัึ่บซึ่�อนมากกว่าแผู้นฯ 13 อยา่งมีนัยสัำาคัญ่ ดังนั�น ปัจำจัำยสัำาคัญ่ที�สุัดในการดำาเนินการ 
ค่อ การคาดการณ์อย่างแม่นยำา ดังที�ท่านอธิการบดี NUS ได�กล่ัาวไว�อย่างน่าสันใจำว่า การมองไปข�างห็น�าอย่างรอบด�าน
เป็นสิั�งจำำาเป็น ไม่ใช่ิเพีัยงการเปิดห็ลัักส้ัต่รแลั�วจึำงค่อยปรับปรุง แต่่ต่�องวางแผู้นแลัะพััฒนาห็ลัักส้ัต่รให็�ย่ดห็ยุ่นแลัะต่อบ
สันองต่่อการเปลีั�ยนแปลังที�รวดเร็วตั่�งแต่่แรก โดยเฉพัาะห็ลัักส้ัต่รการเรียนร้�ต่ลัอดชีิวิต่ (Lifelong Learning) ซึ่ึ�งจำะช่ิวย
ให็�มห็าวิทยาลััยสัามารถุเต่รียมพัร�อมรับม่อกับความเปลีั�ยนแปลังที�เกิดขึ�นในอนาคต่ได�อย่างมีประสิัทธิภาพั

อีกห็นึ�งประเด็นที�มีความสัำาคัญ่เช่ินกันค่อ การปรับตั่วของบุคลัากรทุกระดับให็�สัามารถุรับม่อกับการเปลีั�ยนแปลัง
ได�อย่างมีประสิัทธิภาพั ทั�งในด�านกระบวนการจัำดการเรียนการสัอน ซึึ่�งอาจำารย์ไม่ได�เป็นเพีัยงผู้้�ถุ่ายทอดความร้� แต่่ต่�อง
ทำาห็น�าที�เป็น facilitator ห็ร่อ mentor เพ่ั�อสันับสันุนกระบวนการเรียนร้�ร้ปแบบให็ม่ ๆ เช่ิน Flipped Classroom ที�
ผู้้�เรียนมีบทบาทมากขึ�น ในขณะเดียวกัน สิั�งสัำาคัญ่สัำาห็รับนักศึกษาที�นอกเห็น่อจำากความร้� ก็ค่อทักษะ (Skill Set) ที�
เทคโนโลัยีปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) ไม่สัามารถุทดแทนได� โดยเฉพัาะอย่างยิ�งทักษะการคิดเชิิงวิพัากษ์ (Critical Thinking) 
ซึึ่�งยังถุ่อเป็นจุำดอ่อนของประเทศไทย ซึึ่�งการส่ังเสัริมทักษะต่่าง ๆ จึำงเป็นสิั�งจำำาเป็นควบค่้ไปกับการร้�เท่าทันปัญ่ญ่า
ประดิษฐ์ (AI Literacy) แลัะการเรียนร้�เชิิงลึัก (Deep Learning) เพ่ั�อให็�นักศึกษาสัามารถุใชิ�เทคโนโลัยีด�าน AI ได�อย่าง
มีประสิัทธิภาพัแลัะสัร�างสัรรค์

ในส่ัวนของงานวิจัำยภายใต่�แผู้นฯ 14 ของมห็าวิทยาลััย ควรมุ่งต่อบโจำทย์ภาคอุต่สัาห็กรรมให็�ได�อย่างแท�จำริง 
โดยปัจำจุำบันผู้ลังานวิจัำยส่ัวนให็ญ่่ยังอย้่ในระดับความพัร�อมของเทคโนโลัยี (TRL 4–5) ซึึ่�งเป็นเพีัยงระดับห็�องปฏิิบัติ่การ 
ในขณะที�ยังไม่เห็็นผู้ลังานวิจัำยในระดับ TRL 8-9 ที�สัามารถุนำาไปใชิ�ประโยชิน์เชิิงพัาณิชิย์ได�อย่างชัิดเจำน ดังนั�น 
มห็าวิทยาลััยควรให็�ความสัำาคัญ่กับงานวิจัำยแลัะการบริการวิชิาการที�มีผู้ลักระทบ (Impact) ต่่อสัังคม เศรษฐกิจำ แลัะ
อุต่สัาห็กรรมมากยิ�งขึ�น

นอกจำากนี� ห็ากมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่สัามารถุก�าวขึ�นมาเป็นผู้้�นำาในการพััฒนาสัังคมแลัะเศรษฐกิจำของประเทศ 
ผู่้านการให็�บริการวิชิาการที�มีคุณภาพัส้ังแลัะงานวิจัำยที�ต่อบโจำทยภ์าคอุต่สัาห็กรรม เพ่ั�อก่อให็�เกิดผู้ลักระทบเชิิงบวกอย่าง
มีนัยสัำาคัญ่ ก็จำะส่ังผู้ลัให็�เกิดประโยชิน์ในวงกว�างต่่อไป
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สัำาห็รับการจัำดสััมมนาในครั�งนี� ซึึ่�งถุ่อเป็นอีกครั�งห็นึ�งที�มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ได�จัำดกิจำกรรม
ที�ดีมาก โดยต่ลัอดระยะเวลัา 2 วันที�ผู่้านมาของการสััมมนา ได�มีคำาถุามสัำาคัญ่ 2 ข�อที�เกิดขึ�น ซึึ่�ง
อยากจำะขอฝากไว� เพ่ั�อเป็นประเด็นในการร่วมกันขบคิดแลัะห็าคำาต่อบร่วมกันต่่อไป ดังนี�

1. เรากำำาลัังตกำอยู่่�ใน “ÿภาüะกำบต้ม” Āรือไม� จำากการสััมมนาในห็ลัายครั�งที�ผู่้านมาได�สัะท�อนถึุงปัญ่ห็าเดิม
ที�ยังคงดำารงอย้่จำากการเปลีั�ยนแปลังที�เกิดขึ�น ซึึ่�งครั�งนี�ก็ยังคงเป็นเช่ินนั�น ยกเว�นเพีัยงประเด็น ปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) 
ที�เข�ามากระทบอย่างรุนแรงแลัะก่อให็�เกิดผู้ลักระทบในวงกว�างที�ขยายขอบเขต่มากขึ�น แลัะสิั�งที�น่ากังวลั ค่อ 
สัภาพัแวดลั�อมภายนอกที�เปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็วแลัะรุนแรงยิ�งขึ�น จึำงทำาให็�เกิดคำาถุามว่า “เรากำาลัังอย้ใ่นสัภาวะของ
กบต่�มห็ร่อไม่” โดยเป็นสัถุานการณ์ที�การเปลีั�ยนแปลังเกิดขึ�นอย่างค่อยเป็นค่อยไป จำนไม่ร้�สึักถึุงอันต่รายที�กำาลัังเพิั�มขึ�น
เร่�อย ๆ เปรียบเสัม่อนกบที�อย้่ในห็ม�อนำ�าที�ค่อย ๆ เด่อด เม่�ออุณห็ภ้มิส้ังขึ�นจำนถึุงจุำดวิกฤต่ แลัะกบจำะไม่สัามารถุกระโดด
ออกมาได� เพัราะร่างกายไม่พัร�อมแลัะสัายเกินไปแลั�ว คำาถุามสัำาคัญ่ค่อ “เราจำะร้�ได�อย่างไรว่า เราไม่ได�ต่กอย่้ในสัภาวะนั�น” 
แลัะ “เราจำะทำาอย่างไรเพ่ั�อให็�มห็าวิทยาลััยไม่ชิะล่ัาใจำต่่อแรงกดดันแลัะความเปลีั�ยนแปลังภายนอก” ซึ่ึ�งเป็นคำาถุามที�
ควรคำานึงถึุงอย้่เสัมอ

2. กำารเปล่ั�ยู่นแปลังท่ี่�เรากำำาลัังที่ำาอยู่่� เป็นกำารเปล่ั�ยู่นแปลังแบบค่�อยู่เป็นค่�อยู่ไป (Incremental Change) Āรือ
เป็นกำารเปล่ั�ยู่นแปลังแบบพลิักำโฉม (Transformative Change) โดยต่ลัอดช่ิวงเวลัา 4 – 5 ปี ที�มีโอกาสัได�ร่วมงานกับ
มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ได�เห็็นการเปลีั�ยนแปลังเกิดขึ�นมากมาย แลัะเห็็นถึุงความทุ่มเทแลัะความพัยายามของคณะผู้้�บริห็าร
ที�ร่วมกันขับเคลั่�อนองคก์ร พัร�อมกบัมีเป้าห็มายที�ห็ลัากห็ลัาย อยา่งไรกต็่าม คำาถุามที�อยากฝากไว�ค่อ “การเปลีั�ยนแปลัง
ที�เกิดขึ�นนี� เป็นเพีัยงการเปลีั�ยนแปลังแบบค่อยเป็นค่อยไป (Incremental Change) ห็ร่อเป็นการเปลีั�ยนแปลังแบบ
พัลิักโฉม (Transformative Change)” จำากสิั�งที�ท่านอธิการบดี Professor TAN Eng Chye จำาก National University 
of Singapore (NUS) กล่ัาวในเวทีสััมมนา จำะเห็็นได�ว่าแรงกดดันจำากบริบทภายนอกที�เปลีั�ยนแปลังไปอยา่งรวดเร็ว ทำาให็�
เราจำำาเป็นต่�องก�าวข�ามจำากการเปลีั�ยนแปลังแบบ Incremental ไปส่้ั Transformative Change ซึึ่�งเป็นการเปลีั�ยนแปลัง
เชิิงระบบที�มีทั�งศาสัต่ร์แลัะศิลัป์มากกว่าการปรับเปลีั�ยนแบบเฉพัาะกิจำ (ad hoc) ห็ร่อแบบแยกส่ัวนที�กระจัำดกระจำาย 
ทั�งนี� ห็ากมห็าวิทยาลััยมุ่งมั�นที�จำะให็�เกิดการเปลีั�ยนแปลังแบบพัลิักโฉมอย่างแท�จำริง จำะต่�องพิัจำารณาห็าแนวทางร่วมกัน
เพ่ั�อให็�เกิดผู้ลัลััพัธ์อย่างเป็นร้ปธรรมแลัะยั�งย่นต่่อไป

การสััมมนาครั�งนี� มีความคุ�มค่าด�านเวลัาแลัะมีคุณค่าอย่างมาก โดยห็ลัายปีที�ผู่้านมา
ได�เห็็นพััฒนาการของการสััมมนาที�ก�าวห็น�าแลัะยกระดับขึ�นอย่างต่่อเน่�อง สัำาห็รับสิั�งที�โดดเด่นใน
ครั�งนี� ค่อ วิทยากรทุกท่านที�ได�รับเชิิญ่มามีความเข�มข�นในด�านเน่�อห็าแลัะมีมุมมองจำากภายนอกที�
ห็ลัากห็ลัาย พัร�อมทั�งพัยายามเช่ิ�อมโยงเน่�อห็าให็�เข�ากับบริบทของมห็าวิทยาลััยเราได�อยา่งเห็มาะสัม อีกทั�ง ในการระดม
ความคดิเห็็นกลุ่ัมยอ่ย เม่�อวันเสัารที์�ผู่้านมา ได�เห็็นถึุงความรว่มม่อแลัะความเข�าใจำร่วมกันระห็วา่งทีมบริห็ารมห็าวทิยาลััย
แลัะหั็วห็น�าส่ัวนงานอย่างแท�จำริง

เม่�อมีความท�าทายจำากภายนอกเข�ามาในแต่่ลัะปี ประเด็นสัำาคัญ่ที�จำำาเป็นต่�องพิัจำารณา ค่อ การนำาไปส่้ัการปฏิิบัติ่ 
(Implementation) อย่างจำริงจัำง สิั�งที�ประทับใจำจำากการบรรยายของท่านอธิการบดี Professor TAN Eng Chye จำาก 
National University of Singapore (NUS)  ค่อ ความสัามารถุในการพัลิักโฉม (Transform) ได�อย่างมีประสิัทธิภาพั 
โดยใชิ�ศาสัต่ร์แห่็งความสัมดุลั เพ่ั�อผู้ลัักดันให็�เกิดการเปลีั�ยนแปลังที�แท�จำริง ทั�งนี� มีข�อสัังเกต่ว่า ปัจำจุำบันมีความห็ลัากห็ลัาย 

ดร.วิรไท  สันติประภพ
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ในด�านต่่าง ๆ เกิดขึ�น อีกทั�งทีมผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััยมีคุณสัมบัติ่ที�ย่ดห็ยุ่น (bending) แลัะสัามารถุทำางานร่วมกันได�อย่างดี 
ซึึ่�งถุ่อเป็นจุำดแข็งที�สัำาคัญ่ แลัะสิั�งที�ควรดำาเนินการต่่อไป ค่อ การเล่ัอกประเด็นที�จำะนำาไปส่้ัการปฏิิบัต่ิให็�ชัิดเจำน โดยไม่
จำำาเป็นต่�องทำาทุกอย่างพัร�อมกัน แต่่ควรเล่ัอกประเด็นที�มีความสัำาคัญ่แลัะเริ�มขับเคล่ั�อนอย่างเป็นร้ปธรรม โดยอาศัย
ความเข�าใจำที�สัอดคลั�องร่วมกัน นอกจำากนี� ที�ผู่้านมาอาจำมีการเปลีั�ยนทิศทางในแต่่ลัะปี ซึึ่�งอาจำทำาให็�การต่ระห็นักร้�ของ
การเปลีั�ยนผู่้านไม่เกิดขึ�นจำริง ดังนั�น การสัร�างความเข�าใจำที�ชัิดเจำนแลัะถุ้กต่�องเกี�ยวกับบริบทแลัะสัภาพัแวดลั�อมพ่ั�นฐาน 
(sense of the ground) ขององค์กร จึำงเป็นประเด็นที�สัำาคัญ่เช่ินกัน ทั�งนี� แผู้นยทุธศาสัต่ร์ของมห็าวิทยาลััยที�ได�จัำดทำาขึ�น
มีความครอบคลุัมแลัะต่อบโจำทยใ์นเชิิงภาพัรวมได�ดี แต่่สิั�งที�ควรเพิั�มเติ่ม ค่อ การเล่ัอกประเด็นห็ลัักที�มีความสัำาคัญ่ส้ังสุัด
ต่่อบริบทของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่แลัะร่วมกันผู้ลัักดันให็�เกิดผู้ลัลััพัธ์อย่างเป็นร้ปธรรมแลัะชัิดเจำน

มีความเห็็นใน 2 ประเด็น ได�แก่

1. จำากการรับฟัิงการบรรยายโดยอธิการบดีของมห็าวิทยาลััยแห่็งชิาติ่สิังคโปร์ (NUS) นั�น 
ทำาให็�เกิดความคิดคำานึงขึ�นมาว่า เราควรจำะมีการติ่ดต่ามการดำาเนินงานของ NUS มากขึ�น โดยประการแรก 
ค่อ NUS ให็�ความสัำาคัญ่กับนักศึกษาระดับปริญ่ญ่าต่รีเป็นอย่างมาก ว่าจำะต่�องเรียนในสัาขาห็ร่อมีความสันใจำในด�านใด 
จึำงจำะมีงานทำา ประการต่่อไป ค่อ เร่�องของสัถุาบนัด�านปญั่ญ่าประดษิฐ์ (AI Institute) แลัะกย็งัมีอีกห็ลัาย ๆ  เร่�องที� NUS 
ได�ดำาเนินการไปแลั�ว มชิ. ก็ควรติ่ดต่ามอย่างใกลั�ชิิดว่า จำะประสับความสัำาเร็จำมากน�อยเพีัยงใด แลัะเทียบเคียงกับบริบท
ของ มชิ. แลั�ว จำะสัามารถุนำามาเป็นต่�นแบบได�ห็ร่อไม่

2. การจัำดงานสััมมนาที�ดีทุกครั�ง ห็ลัังจำากเสัร็จำสิั�นไปแลั�ว จำะสัร�างคำาถุามให็�กับเรามากกว่าคำาต่อบ ทำาให็�เกิด 
ความอยากร้� แลัะความกังวลัต่่อสัถุานการณ์ทั�งที�เกิดขึ�นในปัจำจุำบันแลัะกำาลัังจำะเกิดขึ�นในเวลัาอันใกลั� ตั่วอย่างเช่ิน 
ในประเด็นของ AI Job Apocalypse นั�นเป็นสิั�งที�น่ากังวลั โดยจำากมุมมองของ Professor Tan Eng Chye อธิการบดี
ของ NUS ซึึ่�งมองว่าเป็นสิั�งที�น่ากลััวในช่ิวงระยะเวลัา 5 – 7 ปีห็น�า แลัะห็ากเทียบกับสัถุานการณ์ของประเทศไทยแลั�ว 
เป็นที�น่ากังวลักว่ามาก เน่�องจำากประเทศไทยผู้ลิัต่บัณฑิิต่ออกส่้ัต่ลัาดแรงงานเป็นจำำานวนมากในแต่่ลัะปี แลัะต่ลัาด
แรงงานที�เปลีั�ยนแปลังไป ก็อาจำส่ังผู้ลัให็�เกิดการจำ�างงานที�ต่ำ�ากว่าระดับ ซึึ่�งได�รับค่าต่อบแทนน�อยกว่าระดับคุณวุฒิ
ที�สัำาเร็จำการศึกษา ทำาให็�เกิดการเปรียบเทียบว่า จำะใชิ�เวลัาเรียนในมห็าวิทยาลััยถึุง 4 ปีแลัะเสีัยค่าใชิ�จ่ำายห็ลัักแสันบาท 
เพ่ั�อทำางานในระดับเดียวกับแรงงานที�จำบการศึกษาระดับมัธยมแลัะสัามารถุทำาได�เห็ม่อนกัน ซึึ่�งผู้้�เรียนอาจำจำะมองว่า
ไม่เกิดประโยชิน์กับต่นเองที�ต่�องเสีัยทั�งเวลัาแลัะค่าใชิ�จ่ำายในการเรียนต่่อระดับมห็าวิทยาลััย 

เพัราะฉะนั�น จึำงอยากเสันอว่า ให็� มชิ. ลัองนำาสิั�งต่่าง ๆ ที�ท่านอธิการบดีของ NUS ได�นำาเสันอไป แลั�วนำามา
ปรับเป็นบริบทของ มชิ. โดยเฉพัาะในเร่�องของ Interdisciplinary

รองศาสตราจารย์ ดร.วรากรณ์ สามโกเศศ6
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จำากการเข�าร่วมการสััมมนาครั�งนี� ได�รับฟัิงความคดิเห็็นจำากวทิยากรห็ลัายท่านที�ให็�แนวคดิ
ห็ร่อความคิดเห็็น ซึึ่�งกระตุ่�นให็�เกิดความคิดให็ม่ ๆ  ขึ�นมา ตั่วอย่างเช่ิน ความเห็็นของ ศาสัต่ราจำารย์ 
นพั.วิจำารณ์ พัานิชิ ซึึ่�งได�กล่ัาวว่า ในอีก 5 ปี ห็ร่อ 7 ปี ข�างห็น�า มห็าวิทยาลััยจำะไม่เห็ม่อนเดิมอีกแลั�วนั�น 
เราร้�สัึกแบบนั�นห็ร่อไม่ ห็ร่อการให็�ความเห็็นของ ดร.วิรไท สัันติ่ประภพั ซึึ่�งได�กล่ัาวว่า ต่อนนี�เราเห็ม่อนเป็นกบต่�ม 
ซึึ่�งเราร้�สึักแบบนั�นห็ร่อไม่ ถุ�าร้�สึักว่าเป็นเช่ินนั�นจำริง เรามีวิธีการเปลีั�ยนแปลังตั่วเองอย่างไร 

ซึึ่�งการที�มห็าวิทยาลััยจำะเปลีั�ยนแปลังไปในทศิทางไห็นนั�น จำากการรบัฟัิงการบรรยายของ Professor Tan Eng 
Chye ซึึ่�งเป็นอธิการบดีของมห็าวิทยาลััยแห่็งชิาติ่สิังคโปร์มาเป็นระยะเวลัาเก่อบ 10 ปี (ค.ศ. 2018 - ปัจำจุำบัน) แลั�ว ได�
มีการยกตั่วอย่างถึุงการที�สัามารถุปรับเปลีั�ยนคนได�เลัย ซึึ่�งต่�องใชิ�ความเป็นผู้้�นำา (Leadership) ที�ส้ังมาก แลัะนี�ค่อการ
บริห็ารการเปลีั�ยนแปลัง (Change Management) แลัะเป็นการเปลีั�ยนแปลังอยา่งแท�จำรงิ ไม่ใช่ิการเปลีั�ยนแปลังแบบค่อย ๆ  
เปลีั�ยนแลัะไม่ได�ดำาเนินการได�ง่าย ๆ  ซึึ่�งทั�งห็มดนี�ต่�องการ Sense of Urgency แลัะความไม่ชิะล่ัาใจำ (Uncomplacent) 
ทุกคนต่�องร้�สึักเด่อดร�อน แลัะสัำาคัญ่ที�สุัดค่อจำะต่�องมี Entrepreneurship

ความต่่างระห็ว่าง มชิ. กับ NUS นั�นมีมาก ความเป็นคนสิังคโปร์แลัะความเป็นคนไทยนั�นต่่างกันมากเลัย 
รวมถึุงความเชีิ�ยวชิาญ่ทางด�านภาษา แลัะการที� NUS นั�นใชิ�กระบวนการแลัะวิธีการต่่าง ๆ จำากร้ปแบบของประเทศ
อังกฤษ แลัะสัามารถุพััฒนาได�ดีกว่าเดิม จึำงขอสันับสันุนอธิการบดีว่า เราจำะสัามารถุใชิ�ความสััมพัันธ์ที�มีกับ NUS 
ในการพััฒนาต่ามแนวทางของ NUS ได� โดยเร่�องใดที� มชิ. สัามารถุนำามาปรับใชิ�ได� ก็อาจำจำะให็�ทีมพััฒนาแผู้นของ มชิ. 
ไปฝังตั่วแลัะทำางานร่วมกับ NUS ในช่ิวงระยะเวลัาห็นึ�ง เพ่ั�อศึกษาแลัะเรียนร้�จำากประสับการณ์ของ NUS ในการสัร�าง
การเปลีั�ยนแปลัง แลัะนำาสิั�งที�ได�มาปรับใชิ�ให็�เห็มาะสัมกับภายใน มชิ. ต่่อไป

จำากการบรรยายของ Professor Tan Eng Chye นั�น มีความเห็็นว่าต่รงกับโจำทย์ความ
ต่�องการของ มชิ. มากที�สุัด ซึึ่�งห็าก มชิ. สัามารถุนำาสิั�งเห็ล่ัานั�นมาประยุกต์่ใชิ�ให็�เห็มาะสัมกับบริบท
ของ มชิ. ก็จำะเป็นประโยชิน์อย่างมาก ตั่วอย่างห็นึ�งที�คุณบุญ่ญ่นิต่ย์ วงศ์รักมิต่ร ได�กล่ัาวถึุง ค่อการ 
ไปฝังตั่วเพ่ั�อเรียนร้�จำาก NUS ก็เห็็นว่าไม่ใช่ิสิั�งที�เสีัยห็าย เน่�องจำากการนำาบทเรียนแลัะความร้�ที�ได�จำากต่�นแบบมาพััฒนา
ต่่อยอด จำะช่ิวยให็� มชิ. สัามารถุพััฒนาได�แบบก�าวกระโดดอย่างแน่นอน

อีกส่ัวนห็นึ�งที�ถุ้กกล่ัาวถึุงเป็นอย่างมากในการสััมมนาครั�งนี� ค่อเร่�องของปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) ซึึ่�งมีมุมมองว่า
เป็นเร่�องที�ต่�องใส่ัใจำเป็นอย่างมาก รวมถึุง มชิ. จำะต่�องมีนโยบายให็�อาจำารย์เรียนร้�ในเร่�องของ AI ด�วย ไม่ใช่ิเพีัยงแต่่ใน
ส่ัวนของการใชิ�งาน AI เท่านั�น แต่่ลัะส่ัวนงานห็ร่อแต่่ลัะคณะ จำะต่�องมี AI เฉพัาะด�านที�จำะสัามารถุนำาไปประยุกต์่ใชิ�กับ
ศาสัต่ร์ของตั่วเองได� เพ่ั�อให็�อาจำารยส์ัามารถุนำาความร้�ให็ม่ ๆ  ไปถุ่ายทอดให็�กับนักศึกษา เพ่ั�อให็�นักศึกษามีความสัามารถุ
ในการใชิ�งาน AI กับศาสัต่ร์ที�ต่นเองเรียนมาได� ซึึ่�งจำะทำาให็�บัณฑิิต่ของ มชิ. มีความโดดเด่นแลัะเป็นที�ต่�องการของต่ลัาด

ทั�งนี� ในเร่�องของความรว่มม่อระห็ว่างมห็าวทิยาลััยกับนักศึกษาเกา่ ในชิว่งระยะเวลัา 10 ปีที�ผู่้านมา มีพััฒนาการ
ที�ดีขึ�นเร่�อย ๆ แต่่ก็ยังจำำากัดอย้่ในสั่วนของการที�นักศึกษาเก่าห็าทุนการศึกษามามอบให็�กับนักศึกษาปัจำจุำบัน ห็ร่อใน
ลัักษณะของความร่วมม่อทั�ว ๆ ไป แต่่ทั�งนี� ความร่วมม่อดังกล่ัาวจำะสัามารถุดำาเนินในรายลัะเอียดให็�ลึักลังไปได�มากขึ�น 
ตั่วอย่างเช่ิน การเชิิญ่นักศึกษาเก่าที�มีศักยภาพัมาเป็นพีั�เลีั�ยง (Mentor) ให็�กับนักศึกษา ห็ร่อแม�กระทั�งการเข�าไปมีส่ัวน
ร่วมในการให็�ความคิดเห็็นเกี�ยวกับความต่�องการของต่ลัาดแรงงานในปัจำจุำบันต่�องการทักษะแบบใด แลัะควรจำะต่�องมี

คุณบุญญนิตย์ วงศ์รักมิตร
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การปรับเปลีั�ยนแนวทางห็ร่อการออกแบบการเรียนให็�มุ่งไปในทิศทางใด เพ่ั�อสัร�างให็�นักศึกษามีความพัร�อมในการทำางาน
มากที�สุัด โดยตั่วอยา่งของคณะวิศวกรรมศาสัต่ร์นั�น สัมาคมนักศึกษาเก่าคณะวิศวกรรมศาสัต่ร์ได�ร่วมม่อกับคณะ ในการ
จัำดกระบวนวิชิาการฝึกงานในสัาขาวิชิาวิศวกรรมโยธา โดยความร่วมม่อกับบริษัทต่่าง ๆ ในการจัำดให็�มีการฝึกงานระยะ
เวลัา 2 - 3 เด่อน โดยมีการวางแผู้นตั่�งแต่่วันแรกจำนถึุงวันสุัดท�ายของการฝึกงาน แลัะเม่�อนักศึกษาผู่้านกระบวนวิชิานี�แลั�ว 
จำะมีความร้�แลัะทักษะที�พัร�อมทำางานเสัม่อนวิศวกรได�เลัย ซึึ่�งกระบวนวิชิานี� จำะทำาให็�นักศึกษาเห็ลั่านั�นเป็นที�
ต่�องการของต่ลัาด แลัะเม่�อสัำาเร็จำการศึกษาไปแลั�ว ก็จำะเป็นที�สันใจำแลัะดึงด้ดให็�บริษัทต่่าง ๆ รับเข�าทำางานมากขึ�น 
ซึึ่�งเช่ิ�อว่าความเป็น มชิ. ของนักศึกษาเก่านั�นมีอย้ม่าก ทุกคนพัร�อมกลัับมาทำาประโยชิน์เพ่ั�อ มชิ. แต่่ทั�งนี� จำะต่�องมีช่ิองทาง 
ที�เห็มาะสัมเพ่ั�อจำะให็�เกิดความร่วมม่อได�ต่่อไป

ในการเข�าร่วมการสััมมนาทั�ง 2 วัน จำากเดิมที�มีความเห็็นว่า มชิ. ดำาเนินการในด�านต่่าง ๆ  
ได�ค่อนข�างดีแลั�ว แต่่เม่�อได�รับฟัิงข�อเสันอแนะของ ดร.วิรไท สัันติ่ประภพั ว่าเราอาจำจำะเป็นกบที�
กำาลัังถุ้กต่�มอย้่ในห็ม�อ ก็ทำาให็�เกิดความร้�สึักว่านำ�าในห็ม�อต่�มยังอย้่ในระดับอุ่น ๆ แลัะเม่�อได�รับฟัิง
การบรรยายของ Professor Tan Eng Chye แลั�วก็ยิ�งทำาให็�เกิดความร้�สึักว่า เราอย้่ในห็ม�อต่�มที�นำ�าเริ�มจำะร�อนมากขึ�น

สิั�งที�อยากเสันอแนะ ค่อ ต่�องมีการวางแผู้นให็�มากขึ�น การเรียนการสัอนโดยเฉพัาะวิชิาการศึกษาทั�วไป (General 
Education) จำะต่�องปรบัเปลีั�ยนจำรงิ ๆ  แลัะอาจำจำะต่�องเน�นในการศกึษาความต่�องการของผู้้�ใชิ�บัณฑิิต่ (Customer Focus) 
มากขึ�น รวมถึุงคุณภาพัของนักศึกษา ซึึ่�งอาจำจำะเกี�ยวโยงไปถึุงการจำำากัดการรับเข�านักศึกษา เพ่ั�อให็�การเรียนการสัอนแลัะ
กระบวนการสัร�างบัณฑิิต่มีคุณภาพัมากขึ�น 

ด�านงานวิจัำยแลัะการบริการสัังคม เห็็นได�ชัิดเจำนว่า ต่�องมีการบ้รณาการข�ามศาสัต่ร์ให็�มากขึ�น แลัะ Professor 
Tan Eng Chye ก็ได�ต่อกยำ�าว่า เราต่�องการการทำางานร่วมกัน (Collaboration) ต่�องการความร่วมแรงร่วมใจำที�มากขึ�น
แลัะต่�องทำาให็�ทุก ๆ คนในองค์กรนั�นเปิดใจำ ไม่ว่าจำะเป็นในการเรียนการสัอน การวิจัำย ห็ร่อการบริการสัังคม รวมไปถึุง 
มชิ. ต่�องการการวางแผู้นที�มากกว่านี� ส่ัวนที� (1) ค่อเร่�องของโครงสัร�าง อาจำจำะต่�องทบทวนโครงสัร�างองค์กรของ มชิ. ว่า
มีความพัร�อมในการปรับตั่วให็�เข�ากับอนาคต่ แลัะเม่�อทุก ๆ องค์กรเริ�มดำาเนินการพัร�อมกันทั�งห็มด ก็จำะแสัดงให็�เห็็นจุำด
อ่อนที� มชิ. ต่�องช่ิวยกันปรับปรุงแก�ไขต่่อไป ส่ัวนที� (2) เร่�องการเงิน การที�จำะสัามารถุสัร�างความยั�งย่นได�นั�น การเงินก็
เป็นปัจำจัำยห็นึ�งที�สัำาคัญ่มาก มชิ. ต่�องเต่รียมพัร�อมแลัะมองว่าสิั�งใดที�จำะเป็นสิั�งที�สัำาคัญ่ต่่อไปในอนาคต่ ก็ต่�องพัร�อมลังทุน
ในสิั�งนั�น ๆ ไม่ว่าจำะเป็นเร่�องคนห็ร่อทรัพัยากรต่่าง ๆ รวมถึุงต่�องมีการทำางานร่วมกับภาคอุต่สัาห็กรรมมากขึ�น

สุัดท�าย มีความเห็็นว่า คนของ มชิ. มีความพัร�อมอย้่แลั�ว แลัะการทำางาน การร่วมแรงร่วมใจำกัน เป็นสิั�งที�เห็็น
ได�ชัิดมาก แลัะคิดว่า มชิ. น่าจำะบรรลุัต่ามเป้าห็มายต่่าง ๆ ที�ต่�องการได�อย่างแน่นอน

คุณวิวรรณ ธาราหิรัญโชติ9
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แนวทางของการสััมมนาในครั�งนี�ที�อาจำจำะเป็นตั่วอย่างของการจัำดงานในครั�งต่่อ ๆ ไป ค่อ 
การเชิิญ่วิทยากรจำากต่่างประเทศที�มีความร้�ความเชีิ�ยวชิาญ่เฉพัาะมาเป็นวิทยากรในเร่�องของ AI ที�
ได�ถุ้กกล่ัาวถึุงเป็นอย่างมาก ก็เป็นโจำทย์ซึึ่�งฝ่ายบริห็ารจำะต่�องนำาไปดำาเนินการต่่อไป ตั่�งแต่่ในส่ัวนของ
โครงสัร�างพ่ั�นฐาน (Infrastructure) เร่�องคน แลัะเร่�องของห็ลัักส้ัต่ร รวมถึุงเร่�องของงบประมาณ ซึึ่�งเป็นสิั�งที�สัำาคัญ่ที�สุัด 
จำากการเปรียบเทียบผู้ลัผู้ลิัต่ (Output) แลัะผู้ลัลััพัธ์ (Outcome) จำากงบประมาณที�จัำดสัรรลังไปในด�านต่่าง ๆ  ของ มชิ. 
กับมห็าวิทยาลััยในลัำาดับต่�น ๆ ของประเทศ จำะพับว่ามีความแต่กต่่างกันค่อนข�างมาก ซึึ่�งจำากทรัพัยากรที�เรามีอย้่อย่าง
จำำากัดแลัะสัามารถุดำาเนินการได�ในระดับนี� ถุ่อว่าอย้่ในเกณฑ์ิที�ดีพัอสัมควรแลั�ว

นอกจำากนั�น การบรรยายของ Professor Tan Eng Chye เกี�ยวกับการพััฒนาการของ NUS ตั่�งแต่่อดีต่จำนถึุง
ปัจำจุำบัน จำะเห็็นได�ว่ามีการพััฒนาอย่างก�าวกระโดดในช่ิวงระยะเวลัา 10 – 20 ปี ที�ผู่้านมา ส่ัวนห็นึ�งอาจำจำะเพัราะผู้้�นำา
ตั่�งแต่่ระดับประเทศลังมามีการวางแผู้นไว�ค่อนข�างดี ซึึ่�งก็เป็นโจำทย์ให็�เรานำามาคิดวิเคราะห์็ต่่อไป

จำากที�ได�รับฟัิงการบรรยายของวิทยากรทุกท่านมา การบรรยายของ ดร.สัมเกียรติ่ 
ตั่�งกิจำวานิชิย์ แลัะ Professor Tan Eng Chye นั�นต่รงกับโจำทย์ห็ลัาย ๆ อย่างของ มชิ. แต่่ก็สัร�าง
คำาถุามขึ�นมาว่า จำะทำาอยา่งไรให็�สิั�งที�ผู้้�เข�าร่วมการสััมมนาในครั�งนี�ได�รับนั�น จำะถุ้กส่ังต่่อไปยงับุคลัากร
ในระดับอ่�น ๆ  ที�ไม่ได�เข�าร่วมการสััมมนาในครั�งนี�ได�อยา่งไร ซึึ่�งอาจำจำะนำาเอาประเด็นห็ร่อเน่�อห็าที�มีความสัำาคัญ่ แลัะเรียง
ลัำาดับความสัำาคัญ่ เพ่ั�อนำาไปส่ังต่่อให็�เกิดการรับร้�อยา่งทั�วถึุงภายใน มชิ.  ซึึ่�งจำะก่อให็�เกิดประโยชิน์ขึ�นจำริงแลัะบรรลุัต่าม
เป้าห็มายที�ได�วางไว�

มีความเห็็น 4 ประเด็น ได�แก่

1. สิั�งที�ได�จำากการสััมมนาในครั�งนี� ค่อ การจัำดระบบในเร่�องต่่าง ๆ ที�ได�มีการแลักเปลีั�ยน
แลัะห็าร่อกัน เพ่ั�อให็�เกิดความต่่อเน่�องแลัะความยั�งย่นในการนำาไปดำาเนินการต่่อไป

2. การทำางานให็�แก่ภาคส่ัวนที�เป็นของจำริงในระบบเศรษฐกิจำแลัะสัังคม (Real Sector) ห็มายถึุง เป้าห็มาย
ของงานต่่าง ๆ ที� มชิ. จำะดำาเนินการต่่อไป อาจำจำะมาจำากกลุ่ัมของ Real Sector มากขึ�น ซึึ่�งจำะเป็นเร่�องที�สัำาคัญ่ 
สัร�างความท�าทายแลัะเป็นเข็มทิศในการพััฒนาด�านต่่าง ๆ ต่่อไป ทั�งนี� การทำางานกับ Real Sector ต่�องทำาใน
ทุกระดับของมห็าวิทยาลััย โดยเฉพัาะอย่างยิ�งในนักศึกษา ห็มายความว่า ในไม่ชิ�า นักศึกษาของ มชิ. ก่อนจำะสัำาเร็จำการศึกษา
ออกไป นักศึกษาควรจำะมีประสับการณ์เรียนร้�แลัะลังม่อปฏิิบัติ่ร่วมกับภาคส่ัวนที�เป็นจำริงในระบบเศรษฐกิจำแลัะสัังคม 
ไม่น�อยกว่าประสับการณ์ภายในมห็าวิทยาลััย โดยประสับการณ์นั�น ไม่ใช่ิการเข�าไปด้ดซัึ่บ (Absorb) มา แต่่เป็นการ
มีส่ัวนร่วมในการร่วมสัร�าง (Co-Create) ด�วย

3. การดำาเนินการ การวางแผู้นในการจำัดทำาแผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 14 
(พั.ศ. 2571 - 2575) นั�น ซึึ่�งจำากตั่วเลัขในเบ่�องต่�น จำะเปน็สััดส่ัวนของกลัยทุธ์ที�มองจำากภายในออกส่้ัภายนอก (Inside-out) 
ประมาณที�ร�อยลัะ 80 แลัะสััดส่ัวนของกลัยุทธ์ที�มองจำากภายนอกเข�าส่้ัภายใน (Outside-in) ประมาณที�ร�อยลัะ 20 
ซึึ่�งอาจำจำะเป็นสััดส่ัวนไม่ค่อยเห็มาะสัมกับมห็าวิทยาลััยในยุคนี�แลัะในยุคอนาคต่มากนัก

ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์นิเวศน์ นันทจิต

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิพนธ์ ตุวานนท์

ศาสตราจารย์ นายแพทย์วิจารณ์ พานิช
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4. ระบบการสัร�างแรงจ้ำงใจำ (Incentive) ที�ได�รับฟัิงจำากการบรรยายของ Professor Tan Eng Chye มานั�น 
เป็นตั่วอย่างที�ดีมาก ซึึ่�งมีการใชิ�โอกาสัจำากวิกฤต่การณ์ (Crisis) ที�กำาลัังเกิดขึ�น เพ่ั�อที�จำะสัร�างการเปลีั�ยนแปลัง แลัะ
ใชิ�คนเป็นกำาลัังขับเคล่ั�อนห็ลัักในลัักษณะของการสัร�างผู้้�นำาการเปลีั�ยนแปลัง (Change Agent) ซึึ่�งมีการฝึกในระดับต่่าง ๆ  
แลั�วนำาระบบการสัร�างแรงจ้ำงใจำโดยการให็�รางวัลั (Reward) เป็นตั่วช่ิวยเสัริม ซึึ่�งทั�งห็มดเป็นเคร่�องม่อในการสัร�างการ
เปลีั�ยนแปลัง (Transformation) ที�มีประสิัทธิภาพัมาก

การบรรยายของวิทยากรทุกท่านมีทั�งเห็ม่อนแลัะต่่างกันบ�าง แต่่ลั�วนมีทิศทางร่วมกันอย่้มาก 
จำากวันแรกของการสััมมนาที�ได�บรรยายเกี�ยวกับปัญ่ห็าของโลักห็ร่อการเปลีั�ยนแปลังอย่างฉับพัลััน 
(Disruption) เป็นเร่�อง ๆ แต่่เราต่อบสันอง (Respond) กับปัญ่ห็าห็ร่อการเปลีั�ยนแปลังเห็ล่ัานั�นเป็นในลัักษณะซึึ่�งแยก
เป็นแต่่ลัะศาสัต่ร์ ซึึ่�งจำะเช่ิ�อมโยงกันได�อย่างไร แลัะเม่�อได�รับฟัิงการบรรยายของ Professor Tan Eng Chye ที�เปรียบ
ว่าโลักมีปัญ่ห็า (Problems) แลัะมห็าวิทยาลััยมีคณะ มีฝ่าย มีภาควิชิาต่่าง ๆ ซึึ่�งก็มีบริบทในลัักษณะที�ใกลั�เคียงกัน

มีคำาถุามที�เป็นความท�าทายของอธิการบดีแลัะผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย รวมไปถึุงหั็วห็น�าส่ัวนงานทุกคน 
ค่อ เรามีใจำพัร�อมห็ร่อไม่ ที�จำะต่อบสันองต่่อปัญ่ห็าของโลัก โดยไม่แยกส่ัวนเป็นแต่่ลัะคณะห็ร่อส่ัวนงาน ห็ร่อโดย
ภาควิชิาใดภาควชิิาห็นึ�ง เพัราะว่าปัญ่ห็าในแต่่ลัะเร่�องนั�น อาจำจำะครอบคลุัมไปถึุงห็ลัาย ๆ  ศาสัต่ร์ด�วยกัน แลัะก็ได�เห็็นถึุง 
การปรับโครงสัร�างองค์กร (Reorganization) ของ NUS ในลัักษะที�เป็นทั�งส่ัวนของโครงสัร�างที�ตั่�งขึ�นมาให็ม่ห็ร่อเป็น
ไปในลัักษณะขององค์กรเสัม่อน (Virtual Organization) ตั่�งแต่่ช่ิวงเวลัา 10 ปีที�ผู่้านมา ทั�งนี� มชิ. ก็ได�มีกระบวนการ
ในการปรับโครงสัร�างองค์กร เช่ิน การยุบรวมส่ัวนงานห็ร่อห็น่วยงานเข�าด�วยกัน ซึึ่�งจำากมุมมองของเราเองก็มองว่าได�
ดำาเนินการไปมากแลั�ว แต่่ห็ากเทียบกับการปรับโครงสัร�างของ NUS แลั�ว จำะเห็็นได�ว่ายังมีพ่ั�นที�ที� มชิ. ยังต่�องทำาอีกมาก 
จึำงเป็นประเด็นให็�ฝ่ายบริห็ารต่�องไปพิัจำารณาต่่อไปว่า (1) ควรจำะปรับองค์กรอย่างไรให็�มากกว่านี� ให็�ทันต่่อโลัก ห็ร่อไป
ย่นอย้่ข�างห็น�า เพ่ั�อรอความเปลีั�ยนแปลังของโลัก (2) จำะปรับทัศนคติ่ของคนอย่างไร ซึึ่�งแน่นอนว่าไม่มีใครอยากจำะถุ้ก
ยุบห็ร่อถุ้กรวมเข�ากับห็น่วยอ่�น ๆ ทุกคนต่่างต่�องการพ่ั�นที�ของต่นเองให็�มากขึ�น แต่่ทั�งนี� จำะมีกระบวนการใดซึึ่�งทำาให็�
มีการแบ่งปันกรอบความคิด (Mindset) ที�ว่า ถุ�า มชิ. จำะเดินไปข�างห็น�าอย่างมีคุณค่าในการผู้ลิัต่นักศึกษา จำำาเป็นที�จำะ
ต่�องมีการเสีัยสัลัะเกิดขึ�น เพ่ั�อให็�ได�สิั�งที�ต่�องการเพิั�มเติ่มมาในภาพัรวมของอนาคต่ เปรียบกับคำากล่ัาวที�ว่า ขาดทุน ค่อ 
กำาไร (Our Loss is our gain) 

อีกสิั�งห็นึ�งที� Professor Tan Eng Chye ได�ให็�ความสัำาคัญ่ ค่อเร่�องของภาวะความเปน็ผู้้�นำา (Leadership) แลัะ
ขอเน�นเพิั�มเติ่มว่าภาวะผู้้�นำาแบบรวมห็ม่้ (Collective Leadership) สัำาคัญ่มาก ซึ่ึ�งกระบวนการของ มชิ. อาจำไมส่ัามารถุ
ทำาได�เทียบเท่ากับ NUS เน่�องจำากว่าการให็�คุณแลัะการให็�โทษ (Penalty and reward) ของ มชิ. ยังไม่ชัิด จึำงเป็นโจำทย์
ต่่อไปว่าการให็�คุณแลัะการให็�โทษของ มชิ. ยังไม่ชัิดเจำนนั�น มชิ. จำะดำาเนินการอย่างไร

ทั�งนี� อีกปัญ่ห็าห็นึ�งของ มชิ. ค่อการนำาไปปฏิิบัติ่ (Implementation) ซึึ่�งมองว่ายทุธศาสัต่ร์ก็มาถุ้กทาง นโยบาย
ก็ค่อนข�างถุ้กทาง แลัะยังมีรายลัะเอียดต่่าง ๆ  ที� NUS ทำาได�ดีแลัะ มชิ. จำะเรียนร้�ได� ตั่วอย่างห็นึ�งของ มชิ. ค่อ การยกเลิัก
บางห็ลัักส้ัต่รห็ร่อการรวมห็ลัักส้ัต่ร เทา่ที�ทราบก็ยงัมีปัญ่ห็าในเร่�องปลีักย่อย เช่ิน ภาระงานสัอนของอาจำารย ์(Workload) 
จำะจัำดการอย่างไร โดยบางห็ลัักส้ัต่รที�ไม่มีผู้้�เรียนแลั�วห็ร่อไม่สัามารถุรับนักศึกษาได� แต่่ก็ไม่สัามารถุปิดห็ลัักส้ัต่รได� 
เพัราะอาจำจำะส่ังผู้ลักระทบต่่อภาระงานสัอนของอาจำารย์ ห็ร่อห็ลัักส้ัต่รบางห็ลัักส้ัต่รที�ดีมาก แต่่ไม่มีนักศึกษาเรียน 

ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.สุรเกียรติ์ เสถียรไทย 
นายกสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่
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เพัราะกลััวว่ายาก ซึ่ึ�งจำากการได�พ้ัดคุยกบัอาจำารยห์็ลัาย ๆ  ท่านในช่ิวงที�ผู่้านมาว่าควรจำะนำาการวัดผู้ลัแบบ S/U (ประเมิน
ผู้ลัการเรียนเป็น “ผู่้าน” (Satisfactory) ห็ร่อ “ไม่ผู่้าน” (Unsatisfactory) แทนการคิดลัำาดับขั�น (Grade) แบบ A, B, C, 
D แลัะ F) มาใชิ�มากขึ�น โดยเฉพัาะในกระบวนวชิิาการศกึษาทั�วไป (General Education) จำะสัามารถุแก�ปญั่ห็าได�ห็ร่อไม่

ส่ัวนของการสัร�างทักษะให็�แก่บุคลัากร จำะต่�องทำาให็�มากขึ�น ซึึ่�งต่�องมีงบประมาณสันับสันุนให็�เพีัยงพัอด�วย 
เน่�องจำากการเชิิญ่ผู้้�บรรยายที�ดีห็ร่อผู้้�ที�มีประสับการณ์มาเป็นวิทยากรในการฝึกอบรมนั�นมีค่าใชิ�จ่ำายที�ค่อนข�างส้ัง 
แต่่ก็ถุ่อเป็นการลังทุนอีกทางห็นึ�งของมห็าวิทยาลััย ผู่้านกระบวนการเพิั�มศักยภาพัให็�แก่บุคลัากรในทุก ๆ กลุ่ัม

จำากการให็�ความเห็็นของ ดร.วิรไท สัันติ่ประภพั ได�ให็�ความเห็็นไว�ในวันแรกของงานสััมมนาว่า ควรจำะมีการ
เปรียบเทียบ (Compare) ว่านักศึกษาที�สัำาเร็จำการศึกษาเม่�อ 5 ปีที�แลั�วกับนักศึกษาที�กำาลัังจำะสัำาเร็จำการศึกษามีคุณภาพั
ห็ร่อผู้ลิัต่ภาพัของคน (Productivity) ที�ดีขึ�นห็ร่อไม่ ถุ�าไม่ดีขึ�น ก็แสัดงถึุงว่าเป็นผู้ลัผู้ลิัต่ติ่ดลับ ซึึ่�งจำะสัอดคลั�องกับ
ที� ดร.รุ่ง โปษยานนท์ มัลัลิักะมาสั ได�กล่ัาวว่าผู้ลัการผู้ลิัต่คนเป็นปัจำจัำยห็นึ�งซึึ่�งส่ังผู้ลัให็� GDP ลัดลังห็ร่อไม่ เน่�องจำากมี
ข�อเท็จำจำริงแสัดงให็�เห็็นว่าการผู้ลิัต่กำาลัังคนของไทย ไม่สัามารถุมีส่ัวนสันับสันุนต่่อการเพิั�มของ GDP ได� รวมไปถึุงการ
ที�ต่่างประเทศมองว่าประเทศไทยเป็นประเทศที�น่าดึงด้ด แต่่คนไทยยังไม่เก่งพัอ จึำงเปลีั�ยนเป้าห็มายไปยังประเทศอ่�น
ที�มีคนที�เก่งกว่า เพัราะฉะนั�น ถุ�าพิัจำารณาด�านการผู้ลิัต่กำาลัังคน นโยบายทางการศึกษาไม่ใช่ินโยบายทางสัังคม แต่่เป็น
นโยบายทางเศรษฐกิจำ ในลัักษณะที�คลั�ายกับนโยบายทางอุต่สัาห็กรรม (Industrial Policy) ซึึ่�งคลั�ายกับการผู้ลิัต่สิันค�า
ออกมา โดยมีเป้าห็มายเพ่ั�อให็�สิันค�านั�นมีคุณภาพัห็ร่อผู้ลิัต่ภาพัที�ส้ังขึ�น เฉกเช่ินเดียวกันว่าเราจำะผู้ลิัต่คนที�มีคุณลัักษณะ
อยา่งไร เพ่ั�อให็�มีคุณภาพัมากขึ�น แลัะต่�องมีการลังทุนอีกเท่าใด เพ่ั�อให็�บรรลุัต่ามเป้าประสังค์นั�น ถุ�าห็ากมองเช่ินนั�นแลั�ว 
เราจำะมีความกลั�าลังทุนในด�านการศึกษามากขึ�น ซึึ่�งเม่�อมองกลัับมาในภาพัของมห็าวิทยาลััยแลั�ว การมองนโยบายการ
ศึกษาเป็นนโยบายทางอุต่สัาห็กรรม เราจำะมีความกลั�าที�นำาทรัพัยากรใส่ัเข�าไป เพ่ั�อทำาให็�คนที�สัำาเร็จำการศึกษามีคุณภาพั
ที�ดีกว่าในช่ิวงที�ผู่้านมา

ท่านอธิการบดี ทีมผู้้�บริห็าร แลัะหั็วห็น�าส่ัวนงานต่่าง ๆ นั�นทำาได�ดีพัอสัมควรแลั�ว แต่่อาจำยังไม่ดีพัอ 
เม่�อเทียบกับ NUS (มห็าวิทยาลััยอันดับที� 8 ของโลัก จำากการจัำดลัำาดับโดย QS World University Ranking 
ในปี 2026) แต่่เช่ิ�อว่าภายใต่�การนำาของทุกคน ก็จำะสัามารถุทำาให็� มชิ. ได�รับการจัำดอันดับที�ดีขึ�นได� แต่่ทั�งห็มดก็ขึ�นอย้่
กับผู้้�บริห็ารทุกคนที�อย้่ ณ ที�แห่็งนี� ถุ�าทุกคนพัร�อมรวมพัลัังกัน พัร�อมที�จำะปรับ Mindset แลั�วก็นำาไปส่ั�อสัาร ซึึ่�งเม่�อคร่้ 
Professor Tan Eng Chye ก็ได�กล่ัาวว่าการส่ั�อสัารนั�นสัำาคัญ่ที�สุัด แลัะส่ัวนตั่วก็เน�นในเร่�องของการส่ั�อสัารระดับกลัาง 
(Mid-levels Communication) ต่ลัอด แลัะผู้้�บริห็ารระดับกลัางที�สัำาคัญ่ค่อ กลุ่ัมของหั็วห็น�าภาควิชิา ถุ�าหั็วห็น�า 
ภาควิชิาไม่ขยับ คณบดีก็ทำาอะไรได�ไม่สัะดวกนัก คณบดีไม่ขยับ ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััยก็ทำาอะไรได�ลัำาบาก ซึึ่�งต่รงนี�ต่�อง
ห็ล่ัอห็ลัอม mindset ต่�องส่ั�อสัารกันบ่อย ๆ ซึึ่�งจำากความเห็็นต่่าง ๆ ที�ประมวลัมาทั�งห็มด ก็มองว่าเราเองก็อย้่ในสัภาวะ
ของกบที�กำาลัังถุ้กต่�ม เพัราะฉะนั�นเราควรจำะเปลีั�ยนตั่วเองก่อนที�จำะถุ้กบังคับให็�เปลีั�ยน
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ก�รระดมคว�มคิดเห็นกลุ่มย่อย
ก�รสัมมน�ระดมคว�มคิดเห็นเชิงนโยบ�ย (Retreat)

ระหว่างกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัย
ประจำาปี 2568

เรื่อง

“ผลกระทบของ Global Disruption ต่อก�รดำ�เนินง�นของมห�วิทย�ลัย”

หั็วข�อของการระดมความเห็็นของกลุ่ัมย่อยครั�งนี� ค่อ “ผู้ลักระทบจำากการเปลีั�ยนแปลังของโลักที�มีต่่อมห็าวิทยาลััย
เชีิยงให็ม่” โดยมีวัต่ถุุประสังค์เพ่ั�อระดมความคิดเห็็นในประเด็น ผู้ลักระทบของ Global Disruption ต่่อการดำาเนินงาน
ของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่แลัะแนวทางการตั่�งรับ วิธีการแก�ไขปัญ่ห็า แลัะแนวทางการปรับตั่วของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ 
ที�สัอดรับกับประเด็นผู้ลักระทบที�สัำาคัญ่ ทั�งในด�านการจัำดการศึกษา การวิจัำยแลัะนวัต่กรรม แลัะการบริการวิชิาการ เพ่ั�อเป็น
ข�อม้ลันำาเข�าประกอบการจัำดทำากิจำกรรม Strategic Foresight เพ่ั�อกำาห็นดทิศทางการดำาเนินงานของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่
ในระยะถัุดไปต่ามแผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 14 (พั.ศ. 2571 - 2575) ซึึ่�งกรรมการสัภามห็าวิทยาลััย
แลัะผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััยจำะถุ้กแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ัมกลุ่ัมลัะ 30 ท่านโดยประมาณ ผู่้านกิจำกรรมระดมความคิดเห็็นโดยผู่้าน
ข�อคำาถุามสัำาคัญ่ทั�งห็มด 3 ข�อดังนี�

1. ประเด็นการเปลีั�ยนแปลังของโลักที�อาจำเกิดขึ�นในอนาคต่ (10 ปีข�างห็น�า) เป็นอย่างไร

2. ประเด็นการเปลีั�ยนแปลังของโลักมีผู้ลักระทบต่่อมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่อย่างไรบ�าง ในประเด็นเห็ล่ัานี�

2.1. การจัำดการศึกษา

2.2. การวิจัำยแลัะนวัต่กรรม

2.3. การบริการวิชิาการแลัะการนำาผู้ลังานไปใชิ�ประโยชิน์

3. แนวทางการตั่�งรับ การแก�ไขปัญ่ห็าแลัะการปรับตั่วต่่อผู้ลักระทบที�เกิดขึ�น

จำากการดำาเนินกิจำกรรมสัามารถุสัรุปผู้ลัลััพัธ์การระดมความคิดเห็็นกลุ่ัมย่อยในแต่่ลัะกลุ่ัมทั�ง 3 กลุ่ัมย่อยได�ดังนี�

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 1 รองศาสัต่ราจำารย์ นพั.อดิศักดิ�  ตั่นติ่วรวิทย์ ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 2 ศาสัต่ราจำารย์ นพั.เอกสิัทธิ  ธราวิจิำต่รกุลั ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 3 รองศาสัต่ราจำารย์ ดร.ปรารถุนา  ใจำผู่้อง ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

สรุปผลลัพธ์การระดมความคิดเห็นกลุ่มย่อย การสัมมนาระดมความคิดเห็นเชิงนโยบาย 
(Retreat) ระหว่างกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัย ประจำาปี 2568 
เรื่อง “ผลกระทบของ Global Disruption ต่อการดำาเนินงานของมหาวิทยาลัย”

1
กลุ่มที่
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ประเด็นการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตท่ีส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย 
(อุดมศึกษา) ใน 10 ปีข้างหน้า

ประเด็นท่ี 1    ด้านสังคม (GEN Z/ผู้เรียน)

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ผู้ลักระทบทางการเงิน: จำำานวนเด็กเกิดลัดลัง 
ส่ังผู้ลัให็�จำำานวนนักศึกษาลัดลัง แลัะกระทบ
ต่่อรายได�จำากค่าห็น่วยกิต่ซึึ่�งเป็นรายได�สั่วน
ห็นึ�งของมห็าวิทยาลััย

2. ความไม่สัอดคลั�องระห็ว่างห็ลัักส้ัต่รกับความ
ต่�องการต่ลัาดแรงงาน: เทคโนโลัยีมีการ
เปลีั�ยนแปลังอย่างรวดเร็ว ส่ังผู้ลัให็�ห็ลัักส้ัต่ร
บางส่ัวนไม่ต่อบสันองต่่ออาชีิพัในอนาคต่

3. การเปลีั�ยนแปลังความต่�องการทางการศกึษา: 
ผู้้�เรียนรุ่นให็ม่ (Generation Alpha แลัะรุ่น
ถัุดไป) มุ่งเน�นการได�รับทักษะที�สัามารถุนำา
ไปส่้ัการทำางานได�โดยต่รง แทนการเรียนเพ่ั�อ
ปริญ่ญ่า เน่�องจำากองค์ความร้�ลั�าสัมัยอย่าง
รวดเร็ว

4. ความท�าทายของอาจำารย์ผู้้�สัอน: ปัจำจุำบัน
มห็าวิทยาลััยยงัใชิ�บุคลัากรรุ่น Generation X 
เป็นผู้้�สัอนห็ลััก ขณะที�ผู้้�เรียนเป็น Generation 
Alpha ห็ร่อรุ่นถัุดไป ที� มี ลัักษณะแลัะ
ความต่�องการที�แต่กต่่างไป จึำงจำำาเป็นต่�อง
เข�าใจำแพัลัต่ฟิอร์มแลัะร้ปแบบการเรียนร้�ที�
สัอดคลั�องกับผู้้�เรียนรุ่นให็ม่

5. บัณฑิิต่ขาดความกระห็ายใค ร่ทำา งาน : 
พัฤติ่กรรมการเลีั�ยงด้ของผู้้�ปกครองรุ่น 
Generation Y ที�พัร�อมสันับสันุนบุต่รสั่งผู้ลั
ให็�ผู้้�เรียนรุ่นให็มข่าดแรงผู้ลัักดนัในการทำางาน
แลัะไม่ต่ระห็นักถึุงความจำำาเป็นของการศึกษา
ในระดับมห็าวิทยาลััย

1. การปรับปรุงห็ลัักส้ัต่รแลัะการปรับร้ปแบบการเรียนร้�

• พััฒนาห็ลัักส้ัต่รให็ม่ที�มีความน่าสันใจำ ดึงด้ดผู้้�เรียน แลัะ
สัอดคลั�องกับทักษะแห่็งอนาคต่ (Future Skills) โดย
รองรับการเรียนร้�ต่ามช่ิวงชีิวิต่ (Life Stage Learning) 
ที�สัามารถุเรียนระยะสัั�นแลัะกลัับมาเรียนเพิั�มเติ่มได� 
สัำาห็รับทั�งผู้้�เรียนในประเทศแลัะต่่างประเทศ

• พััฒนาร้ปแบบการเรียนการสัอนที�ย่ดห็ยุ่น เช่ิน 
Module-based Learning ที�ผู้้�เรียนสัามารถุสัะสัม
ใบรับรอง (Certificate) แลัะนำามาประกอบเป็น
ปริญ่ญ่าในภายห็ลััง

• ส่ังเสัริมการเรียนร้�จำากการปฏิิบัต่ิจำริง ผู่้าน Project- 
based Learning แลัะ Work-integrated Learning 
โดยร่วมม่อกับสัถุานประกอบการตั่�งแต่่ปีแรก

• เปิดโอกาสัให็�นายจำ�างเข�ามามีส่ัวนร่วมในการออกแบบ
ห็ลัักส้ัต่รแลัะจัำดการเรียนร้� เพ่ั�อให็�มั�นใจำว่าบัณฑิิต่
สัามารถุได�รับผู้ลัต่อบแทน (Wage Premium) 
ที�คุ�มค่าเม่�อสัำาเร็จำการศึกษา

• ห็ลัักส้ัต่รควรสันับสันุนผู้้�เรียนให็�สัามารถุเป็นผู้้�ประกอบ
การได�ทันทีห็ลัังสัำาเร็จำการศึกษา ห็ร่อเปิดรับผู้้�เรียนที�มี
โครงการธรุกิจำ (Business Proposal) ของต่นเอง ห็ร่อ
สันับสันุนการสัร�างผู้้�ประกอบการ (Entrepreneur-
ship) ผู่้านห็ลัักส้ัต่รที�ต่อบโจำทย์การสัร�างรายได�

• ส่ังเสัริมการเรียนร้�แบบบ้รณาการ เช่ิน Work-Integrated 
Learning (WIL), Project-Based Learning (PBL)

• การสัร�างผู้้�เรียนร้�ต่ลัอดชีิวิต่ (Lifelong Learners): 
มห็าวิทยาลััยควรมีบทบาทสันับสันุนผู้้�เรียนอย่าง 
ต่่อเน่�อง ไมจ่ำำากัดเพีัยงระยะเวลัา 4 ปีในรั�วมห็าวทิยาลััย 
แต่่ขยายไปถึุง 20 ปีข�างห็น�า เพ่ั�อเสัริมสัร�างศักยภาพั
การปรับตั่วแลัะการเรียนร้�สิั�งให็ม่ ๆ ของบัณฑิิต่
อย่างต่่อเน่�อง
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การจัดการ
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2. การพััฒนาคุณภาพัแลัะแนวคิดของอาจำารย์ผู้้�สัอน

• อาจำารย์ควรเปลีั�ยนบทบาทจำากผู้้�สัอน (Lecturer) 
ไปส่้ัการเป็นผู้้�เอ่�ออำานวยความสัะดวกในการเรียนร้� 
(Facilitator) เพั่�อสันับสันุนการเรียนร้�ที�ทันสัมัยแลัะ
ต่อบสันองต่่อความเปลีั�ยนแปลังของโลัก

• กำาห็นดมาต่รการในการรักษาแลัะพััฒนาศักยภาพั
ของอาจำารย์ที�มีคุณภาพั รวมถึุงการสัร�างแรงจ้ำงใจำแลัะ
ความผู้้กพัันกับองค์กร

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. ความร้�ที�ห็มดอายุอย่างรวดเร็วแลัะความ
ต่�องการทักษะให็ม่: ผู้้�เรียนให็�ความสัำาคัญ่กับ
การได�รับทักษะแลัะสัมรรถุนะที�สัามารถุนำา
ไปปฏิิบัติ่งานได�โดยทันที มากกว่าการได�รับ
เพีัยงปริญ่ญ่าบตั่ร เน่�องจำากความร้�ในปัจำจุำบัน
มีอายุการใชิ�งานสัั�นแลัะเปลีั�ยนแปลังอย่าง
รวดเร็ว ดังนั�น งานวิจัำยจึำงจำำาเป็นต่�องมุ่งเน�น
การสัร�างผู้ลัลััพัธ์ที�สันับสันุนการพััฒนาทักษะ
แลัะสัมรรถุนะดังกล่ัาว

2. ช่ิองว่างระห็ว่างห็ลัักส้ัต่รแลัะความต่�องการ
ของต่ลัาดแรงงานในอนาคต่: ความแต่กต่่าง
ระห็ว่างห็ลัักส้ัต่รที�เปิดสัอนกับความต่�องการ
ของต่ลัาดแรงงานทั�งปัจำจุำบันแลัะอนาคต่มี
แนวโน�มขยายกว�างขึ�น อันเน่�องมาจำากการ
เปลีั�ยนแปลังที�รวดเร็วภายใต่�สัภาวะ V.U.C.A. 
(Volatility, Uncertainty, Complexity, 
Ambiguity) มห็าวิทยาลััยจึำงจำำาเป็นต่�องมีการ
พััฒนาบัณฑิิต่ให็�สัามารถุต่อบสันองต่่ออาชีิพั
ให็ม่ที�ยังไม่เกิดขึ�น งานวิจัำยจึำงต่�องมุ่งไปส่้ัการ
มีวิสััยทัศน์ล่ัวงห็น�า (Future Foresight)

3. ปัญ่ห็าการนำาผู้ลังานวิจัำยไปใชิ�ประโยชิน์:  
ผู้ ลั ง าน วิ จัำ ย แลัะบ ริ ก า ร วิ ชิ าก า รขอ ง
มห็าวิทยาลััยห็ลัายส่ัวนยังไม่สัามารถุนำา
ไปใชิ�ประโยชิน์ได�จำริง แลัะไม่ได�เกิดจำาก
โจำทย์ปัญ่ห็าที�แท�จำริงของชุิมชินห็ร่อสัังคม 
(Demand Side) ส่ังผู้ลัให็�งานวิจัำยขาด
ความเช่ิ�อมโยงกับความต่�องการของสัังคม
อย่างแท�จำริง

1. การสัร�างโจำทย์วิจัำยที�ขับเคล่ั�อนด�วยภาคอุต่สัาห็กรรม
แลัะผู้้�ใชิ�จำริง (Demand-Driven Research): โจำทย์การ
วิจัำยควรมีที�มาจำากความต่�องการของอุต่สัาห็กรรมห็ร่อ 
ผู้้�ใชิ�จำริง พัร�อมทั�งส่ังเสัริมให็�ภาคอุต่สัาห็กรรมเข�ามา
ลังทุนสันับสันุนโดยต่รง ห็ากคณาจำารย์มีโอกาสัปฏิิบัติ่
งานร่วมกับภาคเอกชินมากขึ�น ย่อมส่ังผู้ลัให็�เกิดโจำทย์
วิจัำยที�สัอดคลั�องกับความต่�องการจำริงโดยอัต่โนมัติ่

2. การแก�ไขปัญ่ห็าสัังคมเพ่ั�อความยั�งย่น: การวิจัำยควรมุ่ง
เน�นการแก�ไขปัญ่ห็าสัังคมสัำาคัญ่ เช่ิน การเข�าส่้ัสัังคมส้ัง
วัย แลัะต่�องมีการลังพ่ั�นที�ปฏิิบัติ่การร่วมกับผู้้�มีส่ัวนได�
ส่ัวนเสีัย (Customers/Stakeholders) อย่างต่่อเน่�อง 
เพ่ั�อให็�ได�มาซึ่ึ�งโจำทย์วิจัำยที�เป็นจำริงแลัะสัามารถุนำาไป
ใชิ�ได�จำริง

3. การปรับเปลีั�ยนบทบาทของอาจำารย์: อาจำารย์จำำาเป็น
ต่�องปรับ Mindset แลัะเพิั�มโอกาสัในการปฏิิบัต่ิงาน
ร่วมกับสัถุานประกอบการ เพั่�อให็�เข�าใจำความต่�องการ
ของต่ลัาดแรงงาน ทั�งในด�านบัณฑิิต่ งานวิจัำย แลัะการ
บริการวิชิาการ

4. การสัร�างระบบนิเวศแห่็งความสัำาเร็จำ (Ecosystem for 
Success) มห็าวิทยาลััยควรจัำดให็�มีระบบที�สัร�างแรงจ้ำงใจำ 
ความกระห็ายใคร่สัำาเร็จำ แลัะระบบต่อบแทนที�มีม้ลัค่า
ส้ัง (Wage Premium) โดยเปิดโอกาสัให็�นายจำ�างเข�ามา
มีส่ัวนร่วมในการออกแบบห็ลัักส้ัต่รแลัะกระบวนการ
เรียนร้� ตั่วอย่างเช่ิน ความสัำาเร็จำของห็ลัักส้ัต่ร DII (Dig-
ital Industry Innovation) ที�ภาคเอกชินร่วมลังนาม
รับนักศึกษาเข�าปฏิิบัติ่งานตั่�งแต่่ปีแรก ซึึ่�งสัามารถุนำาไป
ขยายผู้ลัต่่อในคณะอ่�น ๆ



การสัมมนาระดมความคิดเห็น
เชิงนโยบาย (Retreat) ประจำาปี 256896

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

(ต่อ)

4. ผู้ลักระทบด�านการเงินแลัะการขาดแคลันงาน
วิจัำย: การลัดลังของจำำานวนนักศึกษาอาจำสั่ง
ผู้ลัโดยต่รงต่่อรายได�ของมห็าวิทยาลััย แลัะ
ห็ากรัฐบาลัไม่ได�จัำดสัรรงบประมาณสันับสันุน
การวิจัำยเพิั�มเติ่ม อาจำทำาให็�อาจำารย์ขาดแคลัน
โอกาสัในการดำาเนินงานวิจัำย ส่ังผู้ลักระทบต่่อ
การจัำดการเรียนการสัอนแลัะความสัามารถุใน
การรักษาบุคลัากรคุณภาพัของมห็าวิทยาลััย

5. การพััฒนาสัมรรถุนะแลัะทักษะ: การวิจัำยต่�องสันับสันุน
การจำัดการศึกษาให็�มุ่งเน�นการพััฒนาสัมรรถุนะแลัะ
ทักษะเป็นสัำาคัญ่ เพ่ั�อทำาให็�มห็าวิทยาลััยยังคงมีบทบาท
แลัะความสัำาคัญ่ (Relevance) แม�ในบริบทที� AI กำาลััง 
Disrupt ความร้�

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. การบริการวิชิาการที�ไม่ก่อให็�เกิดการใชิ�
ประโยชิน์อย่างแท�จำริง: มีข�อสัังเกต่ว่าการ
วิจัำยแลัะการบริการวิชิาการของมห็าวิทยาลััย
ห็ลัายครั�งไม่สัามารถุนำาไปใชิ�ประโยชิน์ได�จำริง 
ทั�งในเชิิงพัาณิชิย์ เชิิงสัังคม ห็ร่อด�านนวัต่กรร

2. งานบริการวิชิาการไม่ได�มาจำากปัญ่ห็าของ
ชุิมชิน (Demand Side): ปัญ่ห็าสัำาคัญ่ค่อ 
การบริการวิชิาการมักไม่ได�เกิดจำากโจำทยห์็ร่อ
ความต่�องการของชุิมชินโดยต่รง ส่ังผู้ลัให็�
ผู้ลังานขาดความสัามารถุในการเช่ิ�อมโยงกับ
สัังคมแลัะชุิมชินอย่างแท�จำริง
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ศึกษา

1. การเร่งความเร็วของการเปลีั�ยนแปลังของโลัก
แลัะองค์ความร้�

• เทคโนโลัย ีQuantum Computing สัามารถุ
เพิั�มความเร็วในการประมวลัผู้ลัข�อม้ลัได�
มากกว่าเดิมถึุง 5 ถึุง 100 เท่า ส่ังผู้ลัให็� AI 
มีความสัามารถุแลัะความฉลัาดเพิั�มขึ�นอย่าง
ก�าวกระโดด อีกทั�งการเปลีั�ยนแปลังที�เคย
คาดการณ์ว่าจำะเกิดขึ�นในอีก 5 ปีข�างห็น�า 
อาจำเกิดขึ�นเร็วกว่านั�นมาก

• ความร้�ที�ใชิ�ในการจัำดการเรียนการสัอนมีอายุ
การใชิ�งานสัั�นแลัะห็มดอายุอย่างรวดเร็ว

2. ความไม่พัร�อมของบัณฑิิต่แลัะบุคลัากรผู้้�สัอน
ต่่อความร้�ความเข�าใจำด�าน AI (AI Literacy)

• ในอนาคต่โครงการประเมินผู้ลันักเรียน
นานาชิาติ่ ของ OECD PISA จำะเริ�มวัดความ
ร้�ความเข�าใจำด�านส่ั�อแลัะปัญ่ญ่าประดิษฐ์ 
(Media and AI Literacy) สัำาห็รับเด็ก
อายุ 15 ปี โดยมีกรอบการวัดตั่�งแต่่การ
มีปฏิิสััมพัันธ์กับ AI (Engaging AI) การ
สัร�างสัรรค์ร่วมกับ AI (Creating with AI) 
การจัำดการ AI (Managing AI) จำนถึุงการ
ออกแบบ AI (Designing with AI)

• มห็าวิทยาลััยอาจำไม่สัามารถุเต่รียมความ
พัร�อมให็�แก่ผู้้�เรียนได�ทันเวลัา เน่�องจำาก 
ผู้้�เรียนไทยในปัจำจุำบันยังอย้่ในระดับต่�นของ
การมีปฏิิสััมพัันธ์กับ AI

• อาจำารย์ผู้้�สัอนอาจำยังไม่ทันต่่อเทคโนโลัยีที�
เปลีั�ยนแปลัง โดยเฉพัาะด�าน AI เน่�องจำาก
อาจำารย์ห็ลัายท่านยังคงสัอนในวิชิาแบบ
ดั�งเดิม ห็ากอาจำารย์ไม่เข�าใจำ AI ก็ไม่สัามารถุ 
บ้รณาการ AI เข�ากับการเรียนการสัอนได�

1. การเสัริมสัร�างทักษะด�านเทคโนโลัยี: มห็าวิทยาลััยควร
จัำดให็�มีการพััฒนาความร้�แลัะทักษะด�านเทคโนโลัยี โดย
เฉพัาะ AI แลัะเทคโนโลัยีดิจิำทัลัอ่�น ๆ แก่อาจำารย์ในทุก
คณะ เพ่ั�อให็�สัามารถุนำาไปประยุกต์่ใชิ�ในการเรียนการ
สัอนแลัะการวิจัำยได�อย่างเห็มาะสัมแลัะถุ่ายทอดความ
ร้�แก่ผู้้�เรียน

2. การปรับปรุงโครงสัร�างพ่ั�นฐานของการเรียนร้� เช่ิน 
ห็�องเรียนที�สันับสันุน Project-Based Learning แลัะ 
Work-Integrated Learning

3. การใชิ�ประโยชิน์จำากระบบนิเวศดิจิำทัลั (Digital Eco-
system): การเช่ิ�อมโยงกับชุิมชินดังกล่ัาวสัามารถุเปิด
โอกาสัให็�นกัศึกษาได�เรียนร้�แนวทางการทำางานที�มีความ
ยด่ห็ยุน่ (Freedom of Location) ควบค่้ไปกับการสัร�าง
รายได� อันเป็นร้ปแบบการเรียนร้�แลัะนวัต่กรรมที�เกิดขึ�น
จำากการใชิ�เทคโนโลัยี
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3. ช่ิองว่างระห็ว่างห็ลัักส้ัต่รกับอาชีิพัในอนาคต่ 
(Future Jobs)

• การเปลีั�ยนแปลังทางเทคโนโลัยีอย่างรวดเร็ว
ส่ังผู้ลัให็�อาชีิพับางประเภทในอนาคต่ยังไม่
ถุ้กสัร�างขึ�น

• ช่ิองว่างระห็วา่งห็ลัักส้ัต่รที�เปิดสัอนกับต่ลัาด
แรงงานปัจำจุำบันจำะกว�างขึ�นเร่�อย ๆ ห็ากไม่
เร่งปรับปรุงห็ลัักส้ัต่ร มห็าวิทยาลััยจำะไม่
สัามารถุต่อบสันองความต่�องการของงาน
ในอนาคต่ได�

4. การเปลีั�ยนแปลังร้ปแบบการเรียนร้�แลัะการ
แข่งขันของมห็าวิทยาลััย

• ผู้้�เรียนรุ่นให็ม่ โดยเฉพัาะ Generation 
Alpha มีแนวโน�มที�จำะไม่เล่ัอกศึกษาต่่อใน
มห็าวิทยาลััย

• ผู้้�เรียนอาจำหั็นไปเรียนร้�จำากแพัลัต่ฟิอร์ม
เสัม่อนจำริง (Virtual Platforms) ห็ร่อแห็ล่ัง
เรียนร้�อ่�น ๆ เช่ิน Google ห็ร่อ Amazon 
Web Services: AWS เพ่ั�อให็�ได�ทักษะที�
สัามารถุนำาไปใชิ�ได�จำริง

5. ห็ลัักส้ัต่รลั�าสัมัยแลัะไม่สัอดคลั�องกับต่ลัาด
แรงงาน: ช่ิองว่างระห็ว่างห็ลัักส้ัต่รกับความ
ต่�องการของต่ลัาดแรงงานกว�างขึ�นเร่�อย ๆ 
เน่�องจำากการเปลีั�ยนแปลังทางเทคโนโลัยีที�
รวดเร็ว ทำาให็�บัณฑิิต่ที�ผู้ลิัต่อาจำไม่ต่รงกับ
อาชีิพัที�ต่ลัาดต่�องการ
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. การเร่งความเปลีั�ยนแปลังทางเทคโนโลัยี: 
การปรากฏิของเทคโนโลัยีให็ม่ โดยเฉพัาะ 
Quantum Computing ซึ่ึ�งสัามารถุเพิั�ม
ความเร็วในการประมวลัผู้ลัข�อม้ลัได�ห็ลัาย
เท่าตั่ว (อาจำเร็วขึ�น 5 ถึุง 100 เท่า) ส่ังผู้ลัให็�
เทคโนโลัยปัีญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) พััฒนาอย่าง
ก�าวกระโดด อีกทั�งการเปลีั�ยนแปลังที�เคยคาด
การณ์ว่าจำะเกิดขึ�นในอีก 5 ปีข�างห็น�า อาจำเกิด
ขึ�นเร็วกว่าที�คาดการณ์ไว�มาก

2. ความท�าทายด�านอธิปไต่ยข�อม้ลั (Data 
Sovereignty): ประเทศไทยยังขาดการ
ต่ระห็นักร้�เกี�ยวกับอธิปไต่ยของข�อม้ลั โดย
เฉพัาะการวิจัำยที�เกี�ยวข�องกับ AI จึำงเผู้ชิิญ่
ความเสีั�ยงในการปกป้องข�อม้ลั ห็ากไม่มี
การจัำดการที�เห็มาะสัม ข�อม้ลัที�ถุ้กป้อนเข�าส่้ั
แพัลัต่ฟิอร์มต่่าง ๆ อาจำถุ้กนำาไปใชิ�โดยผู้้�อ่�น
ในการสัร�างสัรรค์ผู้ลังานภายในเวลัาอันสัั�น 
นอกจำากนี�ยังมีการแข่งขันด�านศ้นย์ข�อม้ลั 
(Data Center) ระดับโลักที�ทวีความเข�มข�น
มากขึ�น

1. การปรับบทบาทอาจำารย์ เพ่ั�อรองรับเทคโนโลัยี : 
มห็าวิทยาลััยควรจำัดให็�มีการพััฒนาทักษะอาจำารย์
ด�านเทคโนโลัยีแลัะการใชิ�ปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI) รวม
ถึุงเทคโนโลัยีดิจิำทัลัอ่�น ๆ ที�เกี�ยวข�อง เพ่ั�อสัามารถุ
นำาไปบ้รณาการกับงานวิจัำยแลัะสัร�างนวัต่กรรมได�

2. การสัร�างความต่ระห็นักร้�แลัะมาต่รการด�าน Data 
Sovereignty

3. การบ้รณาการแลัะการสัร�างโจำทย์จำากความต่�องการ
ที�แท�จำริง: ความยั�งย่นของงานวิจัำยแลัะบริการวิชิาการ
ขึ�นอย้่กับการทำางานร่วมกับผู้้�มีส่ัวนได�สั่วนเสัียห็ร่อ 
ผู้้�ได�รับผู้ลักระทบโดยต่รง (Customer/Stakeholder 
Engagement) แลัะการเริ�มต่�นจำากการแก�ไขปัญ่ห็า
สัังคมจำริง เช่ิน การรองรับสัังคมผู้้�ส้ังอายุ

ด้าน
บริการ
วิชาการ

การขาดความเช่ิ�อมโยงกับปัญ่ห็าที�แท�จำริงของ
สัังคม

1. งานวิจัำยแลัะบริการวิชิาการห็ลัายส่ัวนไม่
สัามารถุนำาไปใชิ�ประโยชิน์ได�จำริง อีกทั�งไม่ได�
มีที�มาจำากโจำทยห์็ร่อปัญ่ห็าของชิมุชินโดยต่รง 
(Demand Side)

2. การเปลีั�ยนแปลังทางเทคโนโลัยีที�เกิดขึ�น
อย่างรวดเร็ว โดยเฉพัาะ AI แลัะ Quantum 
Computing ซึึ่�งเร่งให็�วงจำรความร้�สัั�นลัง 
ยิ�งทำาให็�บริการวิชิาการที�ไม่ต่อบโจำทย์สัังคม
จำริง ขาดความเกี�ยวข�อง (Relevance) อย่าง
รวดเร็ว
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ประเด็นท่ี 3    ด้านเศรษฐกิจ

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ความเห็ล่ั�อมลัำ�าทางเศรษฐกิจำ: ผู้้�เรียนจำำานวน
มากขาดแคลันทุนทรัพัย์ อีกทั�งบัณฑิิต่ที�จำบ
การศึกษากว่าร�อยลัะ 60 มีห็นี�สิัน โดยเฉพัาะ
ห็นี�นอกระบบ

2. ห็ลัักส้ัต่รที�ไม่ต่อบสันองต่่อความต่�องการของ
ต่ลัาดแรงงาน: ความลั�าสัมยัของห็ลัักส้ัต่ร ห็ร่อ
ห็ลัักส้ัต่รจำำานวนมากยงัถุ้กออกแบบต่ามความ
ต่�องการของอาชีิพัปัจำจุำบัน ซึึ่�งไม่ได�สัอดรับ
กับอาชีิพัให็ม่ในอนาคต่ที�ยังไม่เกิดขึ�น ทำาให็�
ช่ิองว่างระห็ว่างห็ลัักส้ัต่รกับความต่�องการของ
ต่ลัาดแรงงานกว�างขึ�นเร่�อย ๆ

3. จำำานวนนักศึกษาลัดลังอย่างต่่อเน่�อง: จำำานวน
เด็กเกิดลัดลัง ส่ังผู้ลัโดยต่รงให็�จำำานวน
นักศึกษาที�เข�าศึกษาลัดลัง

4. ผู้ลักระทบทางเศรษฐกิจำต่่องบประมาณ: 
ประเด็นทางเศรษฐกิจำที� ถุ้กกล่ัาวถึุงมาก
ที�สุัด ค่อ “รัฐบาลัลัดงบประมาณสันับสันุน
มห็าวิทยาลััย” เม่�อจำำานวนนักศึกษาลัดลัง งบ
ประมาณที�ได�จำากค่าห็น่วยกิต่ ซึึ่�งเป็นรายได� 
ห็นึ�งของมห็าวทิยาลััยก็จำะได�รับผู้ลักระทบ ส่ัง
ผู้ลัให็�มห็าวิทยาลััยต่�องเผู้ชิิญ่กับภาวะห็ยุด
ชิะงักทางการเงิน (Financial Disruption)

1. การพััฒนาบุคลัากรผู้้�สัอนแลัะการปรับเปลีั�ยนบทบาท

• ควรเปิดโอกาสัให็�อาจำารย์ได�ไปปฏิิบัติ่งานในสัถุาน
ประกอบการในสััดส่ัวนที�มากขึ�น เพ่ั�อให็�เข�าใจำความ
ต่�องการที�แท�จำริงของต่ลัาดแรงงาน

• ส่ังเสัริมการปรับเปลีั�ยน Mindset ของอาจำารย์ให็�เปิด
รับความร่วมม่อกับภาคเอกชินแลัะสัถุานประกอบการ 
เพ่ั�อให็�เข�าใจำความต่�องการที�แท�จำริงของต่ลัาดแรงงาน

2. มห็าวิทยาลััยต่�องสัร�างความยั�งย่นทางการเงินภายใน 
(Internal Sustainability) แลัะแสัวงห็ารายได�จำากการ
ดำาเนินงานของต่นเอง

3. การจัำดทำาห็ลัักส้ัต่รที�ต่อบโจำทย์การสัร�างผู้้�ประกอบการ 
โดยส่ังเสัริมให็�ผู้้�เรียนสัามารถุเริ�มต่�นธุรกิจำได�ทันทีห็ลััง
สัำาเร็จำการศึกษา

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. การขาดความเช่ิ�อมโยงกับการใชิ�ประโยชิน์
จำ ริ ง :  ผู้ลังานวิ จัำ ยแลัะนวั ต่กรรมของ
มห็าวิทยาลััยห็ลัายส่ัวนยังไม่สัามารถุนำาไปใชิ�
ประโยชิน์ได�จำริง ทั�งในเชิิงพัาณิชิย์ เชิิงสัังคม 
ห็ร่อนวัต่กรรม โดยงานวิจัำยจำำานวนมากไม่
ได�มาจำากโจำทย์ปัญ่ห็าที�แท�จำริงของชิุมชิน
ห็ร่อจำากฝั�งความต่�องการ (Demand Side) 
ส่ังผู้ลัให็�ผู้ลังานขาดความเกี�ยวข�องแลัะไม่
ต่อบโจำทย์สัังคม

1. การเช่ิ�อมโยงกับภาคอุต่สัาห็กรรมเพ่ั�อสัร�างโจำทย์วิจัำย

• โจำทยวิ์จัำยที�มีคุณภาพัควรมาจำากความต่�องการของภาค
อุต่สัาห็กรรมโดยต่รง แลัะควรมีการลังทุนจำากภาค
อุต่สัาห็กรรมในงานวิจัำยนั�น มิใช่ิเพีัยงการรับโจำทย์จำาก
ห็น่วยงานจัำดสัรรทุนเพีัยงฝ่ายเดียว

• มห็าวิทยาลััยควรมีบทบาทในการเช่ิ�อมโยงแลัะสัร�าง
แรงจ้ำงใจำให็�ภาคอุต่สัาห็กรรมเข�ามามีส่ัวนร่วม โดย
ให็�นายจำ�างเป็นผู้้�กำาห็นด “ฟิังก์ชัิน (Function)” ที�
ต่�องการ แลัะถุอดออกมาเป็นห็ลัักส้ัต่รการเรียนการ
สัอนแลัะโจำทย์วิจัำยที�สัอดคลั�อง
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน
บริการ
วิชาการ

2. การมุ่งเน�นความยั�งย่นแลัะการแก�ปัญ่ห็าสัังคม

• งานวิจัำยที�ยั�งย่นเกิดขึ�นจำากการคลุักคลีักับผู้้�มีส่ัวนได�
ส่ัวนเสีัยแลัะผู้้�ได�รับผู้ลักระทบโดยต่รง (Customers/
Stakeholders) พัร�อมทั�งต่�องเริ�มต่�นจำากการแก�ไข
ปัญ่ห็าสัังคมที�เป็นจำริง เช่ิน การรองรับสัังคมผู้้�ส้ังอายุ

• การสัร�างกลัยุทธ์ทางออก (Exit Strategy): งานวิจัำย
ที�ยั�งย่นควรมีแนวทางการต่่อยอดอย่างเป็นร้ปธรรม 
เช่ิน การจัำดตั่�งบริษัทเพ่ั�อสัังคม (Social Enterprise 
Company) เพั่�อรองรับการดำาเนินงานต่่อไป แม�ใน
กรณีที�ไม่ได�รับงบประมาณสันับสันุนจำากห็น่วยงาน
ภายนอก

• การบ้รณาการพัันธกิจำแลัะการสัร�างระบบนิเวศ: สัร�าง
ระบบนิเวศ (Ecosystem) ที�เอ่�อต่่อความสัำาเร็จำ โดย
ส่ังเสัริมบรรยากาศที�สัร�างแรงจ้ำงใจำแลัะความกระห็าย
ในการประสับความสัำาเร็จำทางวิชิาการแลัะนวัต่กรรม

3. การปรับทิศทางงานวิจัำยไปส่้ัเชิิงพัาณิชิย์แลัะสัังคมที�
ยั�งยน่: เน�นโจำทยจ์ำากภาคอุต่สัาห็กรรมที�มีการลังทุนจำริง 
แลัะการสัร�างระบบนเิวศที�เอ่�อต่่อการพััฒนาไปส่้ั Social 
Enterprise Company

4. การใชิ�ประโยชิน์จำากชุิมชิน Digital Nomads: 
มห็าวิทยาลััยควรใชิ�ประโยชิน์จำากจุำดแข็งของจัำงห็วัด
เชีิยงให็ม่ ซึึ่�งเป็นห็นึ�งในพ่ั�นที�ที�มีชุิมชิน Digital Nomads 
ขนาดให็ญ่่ของโลัก เพ่ั�อเช่ิ�อมโยงกับโจำทยก์ารเรียนร้�แลัะ
นวัต่กรรมด�านดิจิำทัลั

5. การเปลีั�ยนร้ปแบบการสัร�างโจำทย์ (Demand-Driven 
Focus)

• คลุักคลีักับผู้้�ได�รับผู้ลักระทบโดยต่รง: ความยั�งย่นของ
งานวิจัำยแลัะบริการวิชิาการจำะเกดิขึ�นได�ก็ต่่อเม่�อมีการ
ทำางานร่วมกับผู้้�ได�รับผู้ลักระทบจำริง การเริ�มต่�นจำาก
โจำทย์สัังคม เช่ิน การรองรับสัังคมผู้้�ส้ังอายุ จำะช่ิวยให็�
เกิดโจำทย์ให็ม่ ๆ อย่างต่่อเน่�อง

6. การสัร�างกลัยุทธ์ทางออกที�ยั�งย่น: ห็ากงานวิจัำยห็ร่อ
โครงการบรกิารวิชิาการไมไ่ด�รับการสันับสันุนจำากแห็ล่ัง
ทุน (เช่ิน สัำานักงานการวิจัำยแห่็งชิาติ่ ห็ร่อ วชิ.) ควรมี
กลัยุทธ์ทางออก เช่ิน การจัำดตั่�งบริษัทเพ่ั�อสัังคม (Social 
Enterprise Company) เพ่ั�อสัร�างผู้ลักระทบ (Impact) 
แลัะความยั�งย่นในระยะยาว



การสัมมนาระดมความคิดเห็น
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ประเด็นท่ี 4    ด้านส่ิงแวดล้อม

ประเด็นท่ี 5    ด้านอ่ืนๆ (การเมืองและบุคลากร)

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ด�านจำำานวนผู้้�เรียน: ปัญ่ห็ามลัภาวะ โดยเฉพัาะ 
PM 2.5 แลัะโรคระบาดให็ม่ ส่ังผู้ลัต่่อการ
ตั่ดสิันใจำของผู้้�เรียนแลัะปัญ่ห็าสุัขภาพั ซึึ่�งเป็น
อีกปัจำจัำยห็นึ�งที�ทำาให็�ความต่�องการมาเรียนที�
จัำงห็วัดเชีิยงให็ม่ลัดลัง

1. การใชิ�ประโยชิน์จำากสัภาพัแวดลั�อมดิจิำทัลั

• ใชิ�ประโยชิน์จำากจำุดแข็งของจำังห็วัดเชีิยงให็ม่ซึึ่�งเป็น
ห็นึ�งในพ่ั�นที�ที�มีชุิมชิน Digital Nomads ขนาดให็ญ่่ 
(Digital Nomads ค่อ กลุ่ัมคนรุ่นให็ม่ที�ใชิ�ชีิวิต่แลัะ
ทำางานไปพัร�อมๆ กัน โดยใชิ�เทคโนโลัยสีัารสันเทศแลัะ
อินเทอร์เน็ต่ในการทำางานจำากระยะไกลั) แลัะมช่ีิ�อเสีัยง
ระดับโลัก เพ่ั�อให็�นักศึกษาได�เรียนร้�แลัะแลักเปลีั�ยน
ประสับการณ์ร่วมกับบุคคลัเห็ล่ัานี�

• สัร�างระบบนิเวศ (Ecosystem) ที�ส่ังเสัริมการทำางาน
ร่วมกับภาคเอกชิน โดยตั่วอย่างความสัำาเร็จำที�มีอย้แ่ลั�ว
ค่อห็ลัักส้ัต่ร DII (Digital Industry Innovation) ซึึ่�งมี 
ภาคเอกชินร่วมม่อแลัะจำองตั่วนักศึกษาตั่�งแต่่ปีแรก 
อันควรนำามาขยายผู้ลัต่่อในคณะห็ร่อสัาขาอ่�น ๆ

2. การสัร�างมห็าวิทยาลััยที�มุ่งส่้ัการเป็น Green University

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. การเปลีั�ยนแปลังสัภาพัภ้มิอากาศ: ปัญ่ห็า 
นำ�าท่วม ฝนต่กห็นัก แลัะแผู่้นดินไห็ว ส่ังผู้ลั
ต่่อความมั�นคงของพ่ั�นที� แลัะการลังพ่ั�นที� 
เพ่ั�อทำาการวิจัำยแลัะบริการวิชิาการ

ด้าน
บริการ
วิชาการ

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ความไม่แน่นอนของนโยบายระดับชิาติ่ 
ส่ังผู้ลัต่่อความยากลัำาบากในการวางแผู้น
ของมห็าวิทยาลััย

2. ความไม่มั�นคงภายในองค์กร เช่ิน บุคลัากรขาด
ความผู้้กพััน แลัะบุคลัากรที�มศัีกยภาพัส้ังอาจำ
ลัาออกห็ร่อไม่เข�ามาทำางานเป็นอาจำารย์

1. การรักษาแลัะดึงด้ดบุคลัากรที�มีศักยภาพัส้ังให็�อย้่กับ
มห็าวิทยาลััย

2. การปรับทัศนคติ่ (Mindset) ของบุคลัากร เพ่ั�อให็�
ต่ระห็นักถึุงปัญ่ห็าแลัะความจำำาเป็นในการเปลีั�ยนแปลัง

3. ผู้้�นำาในทุกระดับต่�องมีวิสััยทัศน์อนาคต่ (Future Fore-
sight) เพ่ั�อนำามาใชิ�กำาห็นดกลัยุทธ์แลัะกำาห็นดแนวทาง
การดำาเนินงานในอนาคต่

4. การสัร�างระบบนิเวศแห่็งความสัำาเร็จำ (Ecosystem for 
Success) แลัะการพััฒนางานวจัิำยไปส่้ัการจำดัตั่�ง Social 
Enterprise Company

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

ด้าน
บริการ
วิชาการ
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. โครงสัร�างประชิากรที�เปลีั�ยนแปลังไป อัต่รา
การเกิดลัดลัง ส่ังผู้ลัให็�จำำานวน แลัะ คุณภาพั
ของนักศึกษาในอนาคต่มีแนวโน�มลัดลัง

2. กรณีคุณภาพันักศึกษาลัดลัง จำะเป็นการสัร�าง
ภาระทางการเรียนการสัอนให็�แก่อาจำารย์ 
เน่�องจำากในชัิ�นเรียนเดียวกันจำะมีทั�งนักศึกษา
ที�มีศักยภาพัส้ัง เรียนร่วมกับนักศึกษาที�มี
ศักยภาพัน�อยกว่า ซึึ่�งจำะเกิดช่ิองว่างทางการ
เรียนร้�ระห็ว่างนักศึกษาทั�ง 2 กลุ่ัม 

3. ความต่�องการของต่ลัาดเปลีั�ยนแปลังอย่าง
รวดเร็ว แลัะความต่�องการนักศึกษาที�มีทักษะ
พัร�อมสัำาห็รับการทำางาน

4. ความท�าทายจำากการดำาเนินงานห็ลัายด�านใน
ขณะเดียวกัน เช่ิน ระบบมาต่รฐาน TQC, TQA 
รวมถึุงการจัำดอันดับต่่าง ๆ (Ranking)

1. ควรมีการพััฒนาห็ลัักส้ัต่ร แลัะสัห็กิจำศึกษา ร่วมกับ
ผู้้�ประกอบการมากยิ�งขึ�น เพ่ั�อผู้ลิัต่นักศึกษาให็�ต่รงกับ
ความต่�องการของต่ลัาด

2. มห็าวิทยาลััยควรพััฒนาห็ลัักส้ัต่รบ้รณาการศาสัต่ร์
เพิั�มมากขึ�น เน่�องจำากโจำทย์ความต่�องการ แลัะปัญ่ห็า
ที�ต่�องการแก�ไขในอนาคต่จำะมีความซึ่ับซึ่�อนมากยิ�งขึ�น 
จำำาเป็นต่�องเกิดการบ้รณาการองค์ความร้�จำากห็ลัาย
ศาสัต่ร์เข�าด�วยกัน ซึึ่�งจำะสัามารถุสัร�างจุำดเด่นให็�
มห็าวิทยาลััยในการดึงด้ดกลุ่ัมผู้้�เรียนในอนาคต่ ทั�งนี�
มห็าวิทยาลััยควรพิัจำารณากลัไกการสัร�างแรงจ้ำงใจำให็�
กับอาจำารย์ที�มีส่ัวนร่วมในการพััฒนาห็ลัักส้ัต่รดังกล่ัาว
ร่วมด�วย

3. มห็าวิทยาลััยควรพัิจำารณาการลัดจำำานวนนักศึกษาใน
บางห็ลัักส้ัต่ร เพ่ั�อรักษาคุณภาพัของนักศึกษา

4. ควรมีการนำามาต่รฐาน Learner Success มาประยุกต์่
ใชิ� โดยติ่ดต่ามความสัำาเร็จำของศิษย์เก่า เพ่ั�อพััฒนาการ
เรียนการสัอนในปัจำจุำบัน

5. พิัจำารณาการยุบ ห็ร่อควบรวมห็ลัักส้ัต่รเก่า ที�มีลัักษณะ
ดำาเนินงานแบบแยกส่ัวน (Silo) แลัะไม่ต่อบสันอง
ความต่�องการของต่ลัาดงานในอนาคต่

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 1 ผู้ศ.ดร.ไพัรัชิ พิับ้ลัย์รุ่งโรจำน์   ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 2 ผู้ศ.ดร.จิำรวัฒน์ พััสัระ   ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

สรุปผลลัพธ์การระดมความคิดเห็นกลุ่มย่อย การสัมมนาระดมความคิดเห็นเชิงนโยบาย 
(Retreat) ระหว่างกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัย ประจำาปี 2568 
เรื่อง “ผลกระทบของ Global Disruption ต่อการดำาเนินงานของมหาวิทยาลัย”

2
กลุ่มที่

ประเด็นการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตท่ีส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย 
(อุดมศึกษา) ใน 10 ปีข้างหน้า

ประเด็นท่ี 1    ด้านคุณภาพหลักสูตร และโครงสร้างประชากร

การเปลีั�ยนแปลังของโครงสัร�างประชิากร จำากอัต่ราการเกดิน�อยลังแลัะการเข�าส่้ัสัังคมผู้้�ส้ังอาย ุรวมถึุงประเดน็
ด�านกระบวนการเรียนการสัอนแลัะห็ลัักส้ัต่รที�ต่�องผู้ลิัต่บัณฑิิต่ต่ามต่�องการของต่ลัาดงานแลัะความต่�องการของผู้้�เรียน
ที�เปลีั�ยนแปลังไป
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. จำำานวนแลัะคุณภาพัขององค์ความร้�แลัะผู้ลั
งานวิจัำยมีแนวโน�มลัดลัง เน่�องจำากการลัดลัง
ของจำำานวนนักศึกษาในภาพัรวม โดยเฉพัาะ
ระดับปริญ่ญ่าโท แลัะ ปริญ่ญ่าเอก

1. พิัจำารณาเพิั�มสััดส่ัวนนักศึกษาในระดับปริญ่ญ่าบัณฑิิต่
ศึกษา (ปริญ่ญ่าโท) แลัะปรัชิญ่าดุษฎีบัณฑิิต่ (ปริญ่ญ่า
เอก) เพ่ั�อทดแทนนักศึกษาในระดับปริญ่ญ่าต่รี ที�มีแนว
โน�มที�ลัดลังทั�งในเชิิงคุณภาพัแลัะเชิิงปริมาณ อีกทั�ง
นักศึกษาในระดับปริญ่ญ่าโท แลัะ ปริญ่ญ่าเอกยังมีส่ัวน
ช่ิวยสัร�างองคค์วามร้�แลัะผู้ลังานวิจัำยให็�กับมห็าวิทยาลััย

2. ควรมุงเป้าการสัร�างผู้ลังานวิจัำยที�สัามารถุต่อบสันองต่่อ
สัังคมผู้้�ส้ังอายุในอนาคต่

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. ประชิากรส้ังอายุมีความต่�องการบริการ
ทางการแพัทย์เพิั�มมากขึ�น

1. ปรับปรุงกระบวนการให็�บริการทางสุัขภาพัอย่างครบ
วงจำร ที�สัามารถุรองรับสัังคมผู้้�ส้ังอายุ

ประเด็นท่ี 2    ด้านงบประมาณท่ีลดลง

ความเสีั�ยงด�านงบประมาณที�ลัดลัง จำากห็ลัายเห็ตุ่ปัจำจัำย เช่ิน การเม่องภายใน – ภายนอกประเทศ รัฐบาลั
สันับสันุนงบประมาณลัดลัง งบประมาณแผู่้นดินลัดลัง ภาวะความผัู้นผู้วนทางเศรษฐกิจำ งบประมาณสันับสันุนการผู้ลิัต่
งานวิจัำยจำากแห็ล่ังทุนต่่าง ๆ มีจำำากัด

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. คณะห็ร่อห็น่วยงานที�มีการเรียนการสัอนมี
ความเสีั�ยงในการจำัดการศึกษาให็�มีคุณภาพั
ส้ังสุัด เน่�องจำากการได�รับงบประมาณที�ลัดลัง 
ประกอบกับการใชิ�เงินสัะสัมของส่ัวนงานจำน
ขาดดุลัทางการเงิน

2. รายได�ของมห็าวิทยาลััยโดยเฉพัาะค่า
ธรรมเนียมการศึกษาลัดลัง

1. ควรมีการพิัจำารณาควบรวมห็ลัักส้ัต่รที�มีความพัร�อมใน
การบ้รณาการกนั รวมถุงึการปดิห็ลัักส้ัต่รที�มีผู้้�เรียนน�อย 
อาจำพิัจำารณาร่วมกับการคำานวณต่�นทุนที�แท�จำริงของ
ห็ลัักส้ัต่ร เพ่ั�อลัดภาระด�านงบประมาณของมห็าวิทยาลััย

2. มห็าวิทยาลััยควรพิัจำารณาแนวทางการดำาเนินงาน 
ห็ร่อมาต่รการทางการเงิน เพ่ั�อช่ิวยเห็ล่ัอคณะที�ได�รับ
ผู้ลักระทบจำากการสันับสันุนงบประมาณที�ลัดลัง แลัะ
การลัดลังของจำำานวนนักศึกษา

3. คณะแลัะสั่วนงานควรคำานึงถึุงความยั�งย่นของการที�ใชิ�
เงินสัะสัม ซึึ่�งควรมองห็าวิธีการห็ารายได�ทดแทนรายจ่ำาย
ที�ใชิ�ในการดำาเนินงาน ผู่้านการวางแผู้นกลัยุทธ์ทางการ
เงินของแต่่ลัะคณะ ส่ัวนงาน
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. การสัร�างผู้ลังานวิจัำยแลัะนวัต่กรรมลัดลัง 
เน่�องจำากขาดงบประมาณสันับสันุนที�เพีัยงพัอ

1. ควรกำาห็นดเปา้ห็มาย แลัะทศิทางของการผู้ลัติ่งานวิจัำยที�
มีศักยภาพัให็�ชัิดเจำน (Focus) เพ่ั�อจัำดอันดับความสัำาคัญ่
ในการสันับสันุนงบประมาณได�อย่างเห็มาะสัม แลัะเกิด
ประสิัทธิภาพัส้ังสุัด

2. จัำดห็าแห็ล่ังทุนสันับสันุนการวิจำยัจำากห็น่วยงานภายนอก

3. มุ่งเน�นการสัร�างงานวิจัำยคุณภาพัส้ัง เพ่ั�อการต่่อยอดใน
เชิิงพัาณิชิย์

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. ส่ับเน่�องจำากการสัร�างผู้ลังานวิจัำยที�ลัดลัง 
อาจำส่ังผู้ลัต่่อการนำาองค์ความร้�ไปส่้ัการใชิ�
ประโยชิน์ในร้ปแบบการบริการวิชิาการที�
ลัดลัง

-ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม-

ประเด็นท่ี 3    ด้าน Geo-Politics

ปัญ่ห็าความขัดแย�งต่ามแนวชิายแดน ความขัดแย�งทางการเม่อง ความขัดแย�งระห็ว่างประเทศมห็าอำานาจำที�ส่ัง
ผู้ลักระทบเชิิงนโยบายมายังประเทศไทย รวมถึุงการพััฒนาอย่างรวดเร็วของประเทศเพ่ั�อนบ�าน

ข้อเสนอแนะเพิ�มเติ้ม : มห็าวิทยาลััยควรจัำดตั่�งคณะทำางาน ห็ร่อห็น่วยงานที�กำากับด้แลัการสัรรห็ารายได�เพิั�มเติ่มของมห็าวิทยาลััย
จำากห็ลัายช่ิองทาง เช่ิน รายได�จำากห็ลัักส้ัต่รให็ม่ รายได�จำากอสัังห็าริมทรัพัย์ รวมถึุงการลัดภาระต่�นทุนที�ไม่จำำาเป็นต่่าง ๆ 

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. นโยบายทางการศึกษาจำากรัฐบาลัอาจำเกิดการ
เปลีั�ยนแปลัง จำากความไม่แน่นอนทางการเม่อง

2. ความขัดแย� ง เชิิ งนโยบายของประเทศ
มห็าอำานาจำ (สัาธารณรัฐประชิาชินจีำน แลัะ 
สัห็รัฐอเมริกา) อาจำมีนักศึกษาบางส่ัวนที�ไม่
สัามารถุเข�าถึุงการศึกษาในสัห็รัฐอเมริกา ซึึ่�ง
อาจำถุ่อเป็นโอกาสัของมห็าวิทยาลััยในการ
ขยายกลุ่ัมผู้้�เรียนไปยังนักศึกษากลุ่ัมดังกล่ัาว

3. ภาวะการมีงานทำาของนักศึกษาอาจำลัดลัง

1. วิเคราะห์็ถึุงประเด็นข�อขัดแย�งต่ามแนวชิายแดน (Border 
Politics) รวมถึุงสัถุานการณ์ต่่างประเทศ เพ่ั�อสัร�างโอกาสั
ในการดึงด้ดกลุ่ัมผู้้�เรียนจำากต่่างประเทศ เช่ิน สัาธารณรัฐ
ประชิาชินจีำน สัาธารณรัฐแห่็งสัห็ภาพัเมียนมา ผู่้านการ
สัร�างจุำดเด่นของมห็าวิทยาลััย เช่ิน ที�ตั่�งของเม่องเชีิยงให็ม่
มีความปลัอดภัยแลัะน่าอย่้ มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่เป็น
ศ้นย์กลัางทางการศึกษาของภ้มิภาคที�มีความเข�มแข็งทาง
วิชิาการ โดยขอให็�สัร�างเป็นกระบวนการที�ดีสัำาห็รับการ
ดึงด้ดแลัะคัดเล่ัอกกลุ่ัมนักศึกษาต่่างชิาติ่
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ข้อเสนอแนะเพิ�มเติ้ม : ประเด็นด�านทำาเลัที�ตั่�ง (Location) ของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ที�อย้ห่่็างจำากศ้นยก์ลัางทางเศรษฐกิจำของ
ประเทศ ห็ร่อศ้นย์กลัางของภาคอุต่สัาห็กรรมขนาดให็ญ่่ ซึึ่�งส่ังผู้ลัต่่อการสัร�างความร่วมม่อเพ่ั�อผู้ลิัต่บัณฑิิต่เพ่ั�อต่อบโจำทย์ภาค
อุต่สัาห็กรรมแลัะภาวการณ์มีงานทำาของบัณฑิิต่ในภาคอุต่สัาห็กรรมอย่างมีนัยสัำาคัญ่ รวมถึุงการบริการวิชิาการในมิติ่ของภาค
อุต่สัาห็กรรมค่อนข�างน�อย เน่�องจำากบริเวณภาคเห็น่อมีโรงงานห็ร่อภาคอุต่สัาห็กรรมน�อย เม่�อเทียบกับภาคกลัาง

ประเด็นท่ี 4    ด้าน Technology & AI

การพััฒนาอย่างรวดเร็วของ AI, Technology, Quantum รวมถึุงการขับเคล่ั�อนองค์กรด�วยข�อม้ลั (Data Driven)

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. เกิดช่ิองว่างทางเทคโนโลัยี (Digital Divide) 
ระห็ว่างนักศึกษาแลัะอาจำารย์ ซึึ่�งเป็นอุปสัรรค
ในการเรียนการสัอน

2. อาจำารย์ผู้้�สัอนบางส่ัวนไม่สัามารถุปรับตั่ว
รองรับ Technology Disruption

1. สัร�างทักษะการประยุกต์่ใชิ� Technology & AI ใน
การเรียนการสัอน แลัะการปฏิิบัติ่งาน ให็�แก่นักศึกษา 
บุคลัากร แลัะอาจำารย์

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. เกิดการพััฒนา Big Data แลัะ AI ในห็ลัาย
ร้ปแบบ แต่่ยังขาดการนำามาวิเคราะห์็แลัะ
ประยุกต์่ใชิ�ในการผู้ลิัต่ผู้ลังานวิจัำย

1. ควรมีห็น่วยงานที�ศึกษา Use Case ที�เกิดขึ�น เพ่ั�อ
นำามาถุ่ายทอดแลัะประยุกต์่ใชิ�กับการดำาเนินงานของ
มห็าวิทยาลััย

ด้าน
บริการ
วิชาการ

-ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม- -ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม-

ด้านอ่ืนๆ 1. ควรระวังเร่�องการใชิ� AI ให็�ถุ้กต่�องต่าม
กฎห็มายแลัะประกาศที�เกี�ยวข�อง เช่ิน AI 
Governance ของสัห็ภาพัยุโรป (EU)

1. จัำดตั่�งห็น่วยงานเฉพัาะ (Single Window) ในการควบคุม
แลัะติ่ดต่ามแนวทางการใชิ� Technology แลัะ AI ของ
มห็าวิทยาลััย เพ่ั�อกำาห็นดแนวทาง กฎระเบียบ แลัะ
สันับสันุนความต่�องการจำากส่ัวนงานต่่าง ๆ ทั�งในมิติ่ของ
การศึกษา การวิจัำย นวัต่กรรม แลัะการบริการวิชิาการ

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

-ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม- 1. มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ควรมองห็าโอกาสัจำากบริษัท
ห็ร่อองค์กรต่่างชิาติ่ที�อาจำเข�ามาตั่�งศ้นย์วิจัำย ห็ร่อเสันอ
ความร่วมม่อทางวิชิาการ

ด้าน
บริการ
วิชาการ

-ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม- -ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม-
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ประเด็นท่ี 5    Climate Change และวิกฤต อ่ืนๆ

ภาวะวิกฤต่จำากการเปลีั�ยนแปลังของสัภาพัภ้มิอากาศ สิั�งแวดลั�อม แลัะโรคระบาด  

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ต่ลัาดงานต่�องการนักศึกษาที�มีองค์ความ
ร้�ด�านความยั�งย่น แลัะทักษะการปรับตั่ว 
(Adaptation) ต่่อการเปลีั�ยนแปลังสัภาพัภ้มิ
อากาศ

2. ต่�องการห็ลัักส้ัต่รด�านความยั�งย่นเพิั�มมากขึ�น

1. บรรจุำองค์ความร้�ด�านการปรับตั่ว (Adaptation) เข�า
กับสัภาวะแวดลั�อมที�เปลีั�ยนแปลัง (Life Skill) ใน
ทุกห็ลัักส้ัต่รของมห็าวิทยาลััย

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. เน่�องจำากวิกฤต่สัภาพัภ้มิอากาศทวีความ
รุนแรงมากยิ�งขึ�น สัังคม แลัะประเทศจึำง
ต่�องการองค์ความร้�ให็ม่ ที�สัามารถุต่อบสันอง
ต่่อวิกฤต่ต่่าง ๆ

1. สันับสันุนการพััฒนางานวิจัำยจำากองค์ความร้�ห็ลัากห็ลัาย
ศาสัต่ร์ (Multi- Disciplinary) จำากโจำทย์ความต่�องการ
ของประเทศ ห็ร่อความต่�องการแก�ไขปัญ่ห็าวิกฤต่ต่่าง ๆ 
(Solution Based) โดยเฉพัาะด�าน Climate Crisis

2. มุ่งสัร�างงานวิจัำยแลัะนวัต่กรรมที�เกิดผู้ลัลััพัธ์ได�อย่าง
รวดเร็ว ต่อบสันองต่่อปัญ่ห็าวิกฤต่ได�อย่างทันท่วงที

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. สัังคมมีความคาดห็วังในการนำาองค์ความร้�
ห็ร่องานวิจัำย ของมห็าวิทยาลััย เพ่ั�อแก�ไข
ปัญ่ห็าวิกฤต่ต่่าง ๆ อย่างเป็นร้ปธรรม เช่ิน 
ปัญ่ห็านำ�าท่วม ปัญ่ห็าไฟิป่า ปัญ่ห็าฝุ่นควัน 
ความต่�องการพัลัังงานทางเล่ัอก 

1. มุ่งเน�นให็�บริการวิชิาการด�านการประห็ยดัพัลัังงาน แลัะ
องค์ความร้�ด�านพัลัังงานทางเล่ัอก รวมถึุงการปรับตั่วเข�า
กับวิกฤต่สัภาพัอากาศ (Adaptation)

2. นำาองค์ความร้�ส่้ัการแก�ไขปัญ่ห็า วิกฤต่สัภาพัอากาศที�เกิด
ขึ�นอย่างต่่อเน่�อง เช่ิน ภัยนำ�าท่วม ห็ร่อ PM 2.5
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ประเด็นท่ี 6    ด้านบุคลากร และวัฒนธรรมองค์กร

กระบวนการสัรรห็าบุคลัากรที�มีคุณภาพัเข�าส่้ัองค์กร แลัะการพััฒนาบุคลัากรส่้ัการเป็น High Performance 
Workforce ปฏิิบัติ่งานได�รอบด�าน ทันต่่อการเปลีั�ยนแปลัง แลัะการส่ั�อสัารถุ่ายทอดวัฒนธรรมองค์กร

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

การดำาเนิน
งานในภาพ

รวม และ
การบริหาร

จัดการ

1. บุคลัากรแลัะอาจำารย์ไม่สัามารถุปรับตั่วต่่อการ
เปลีั�ยนแปลังได�ทัน

2. การขาดความต่่อเน่�องในการปล้ักฝังวัฒนธรรม
องค์กรแลัะค่านิยม (E-CMU) ไปยังทุกระดับ 
ตั่�งแต่่ผู้้�บริห็ารจำนถึุงผู้้�ปฏิิบัติ่งาน

3. กระบวนการนำาแนวนโยบายส่้ัการปฏิิบัติ่จำริง 
(Implement) เช่ิน กระบวนการพััฒนาห็ลััก
ส้ัต่รบ้รณาการศาสัต่ร์ อาจำยังเกิดอุปสัรรค
เน่�องจำาก ในระดับภาควิชิา ห็ร่อผู้้�ปฏิิบัติ่การยัง
คงมีการดำาเนินงานแบบแยกส่ัวน (Silo) 

1. มห็าวิทยาลััยควรพิัจำารณาแนวทางการเปลีั�ยนแปลัง
ขององค์กร (CMU Transformation) เพั่�อรองรับการ
เปลีั�ยนแปลังจำากปัจำจัำยภายนอกที�เกิดขึ�นอย่างรวดเร็ว 
ซึึ่�งกระบวนการดังกล่ัาวต่�องมีแนวทางการดำาเนินการที�
ชัิดเจำน ดังนี�

• Guiding Principles (สัร�างห็ลัักคิดนำาทาง) ที�มีความ
ชัิดเจำน มีการระบุว่าจำะทำาอะไร แลัะ เลิักทำาอะไร เพ่ั�อ
ไม่เป็นการเพิั�มงานให็ม่โดยไม่ลัดงานเก่าที�ไม่จำำาเป็น

• Buy-In (สัร�างการยอมรับ) สัร�างการรับร้�ถึุงทิศทางการ
ดำาเนินการร่วมกัน ทั�งในระดับผู้้�บริห็าร แลัะผู้้�ปฏิิบัติ่งาน 
เน่�องจำากการ Transformation ต่�องใชิ�เวลัาใน
การดำาเนินการ

• Discipline (การมีวินัย) มีกฎระเบียบที�ชัิดเจำน เลิัก
วัฒนธรรมการเกรงใจำภายในองค์กร ซึึ่�งเป็นอุปสัรรค
ต่่อการ Transformation

• Incentives (สัร�างแรงจ้ำงใจำ) พิัจำารณารางวัลัให็�แก่กลุ่ัม
คนห็ร่อองค์กรที�ให็�ความร่วมม่อ แลัะกำาห็นดแนวทาง
การเยียวยาผู้้�ได�รับผู้ลักระทบให็�มีความชัิดเจำน

2. ควรมีมาต่รการดึงด้ดบุคลัากรที�มีศักยภาพัส้ัง แลัะรักษา
บุคลัากรเห็ล่ัานั�นให็�อย้่กับองค์กร ประกอบกับพััฒนา
บุคลัากรให็�พัร�อมกับการเปลีั�ยนแปลัง สัร�างวัฒนธรรม 
Job Rotation รวมไปถึุงการสัร�างผู้้�ส่ับทอดต่ำาแห็น่ง 
(Successor) ให็�กับห็น่วยงาน

3. พิัจำารณากลัไกการควบรวม (Merge) ห็ร่อสัร�างห็น่วยงาน
เสัม่อนจำริง (Virtual Organization) ที�เป็นการควบรวม 
ห็ร่อบ้รณาการกันระห็ว่างส่ัวนงาน (Synergy) เพั่�อ
ต่อบวัต่ถุุประสังค์การดำาเนินงานที�มีความคลั�ายคลึังกัน 
ส่ังเสัริมศักยภาพัซึ่ึ�งกันแลัะกัน มุ่งเน�นการบ้รณาการ 
ลัดต่�นทุนการดำาเนินงาน แลัะเพิั�มประสิัทธิภาพัการให็�
บริการ
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การดำาเนิน
งานในภาพ

รวม และ
การบริหาร

จัดการ

(ต่อ)

4. มห็าวิทยาลััยควรจัำดกิจำกรรมสััมมนาผู้้�บริห็ารระดับส้ัง 
คณบดี แลัะผู้้�บริห็ารส่ัวนงาน เพ่ั�อร่วมออกแบบห็ร่อ
พััฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กรห็ร่อค่านิยมองค์กร 
แลัะปล้ักฝังให็�เป็นแนวปฏิิบัติ่ในทุกระดับตั่�งแต่่ ผู้้�บริห็าร
จำนถุึงบุคลัากรระดับปฏิิบัติ่การ ผู่้านการจำัดกิจำกรรม
ร้ปแบบต่่าง ๆ เช่ิน การจัำดอบรม สััมมนา แลัะการจัำด 
Workshop เพั่�อสัร�างความเป็นห็นึ�งเดียว แลัะความ
เข�าใจำร่วมกันทุกภาคส่ัวน
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ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. จำำานวนนักศึกษาลัดลัง: อัต่ราการเกิดของคน
ไทยลัดลังอย่างต่่อเน่�อง โดยมีอัต่ราการเกิด
ต่ำ�ากว่า 500,000 คนต่่อปีเป็นครั�งแรกใน 70 
ปี รัฐบาลัจึำงมีนโยบายสันับสันุนอัต่ราการเกิด
ของเด็กเพิั�มมากขึ�น 

2. คุณภาพัของนักศึกษาที�ลัดลัง: ส่ับเน่�องจำาก
จำำานวนของนักศึกษาที�ลัดลัง ส่ังผู้ลัให็�ห็ลัาก
ห็ลัายสัถุาบันต่�องแข่งขันกันเพ่ั�อรับนักศึกษา
เข�าให็�มากที� สุัด จึำงลัดเพัดานคะแนนลัง 
ทำาให็� ช่ิองว่างระห็ว่างนักศึกษาที� เ ก่งกับ
นักศึกษาที�อ่อนเพิั�มมากขึ�น

3. ความต่�องการห็ลัักส้ัต่รสัำาห็รับด้แลัผู้้�ส้ังอายุ
จำะเพิั�มขึ�น

1. จำำากัดจำำานวนนกัศึกษาแลัะเน�นคุณภาพั โดยมห็าวทิยาลััย
ควรพัิจำารณาจำำากัดจำำานวนนักศึกษาที�รับเข�า เพ่ั�อรักษา
แลัะยกระดับคุณภาพัของบัณฑิิต่ รวมถึุงอัต่ราส่ัวน
อาจำารย์ต่่อนักศึกษาให็�สัามารถุด้แลันักศึกษาได�อย่าง
ทั�วถึุง โดยอาจำต่�องห็าแห็ล่ังรายได�อ่�นมาทดแทนรายได�
จำากค่าธรรมเนียมการศึกษาที�ลัดลัง

2. สัร�างอุปนิสััยแลัะทักษะที�จำำาเป็น การศึกษาควรเน�นการ
พััฒนาอุปนิสััยที�ดี ความรับผิู้ดชิอบ (responsibility) 
ความร้�ความสัามารถุในการแก�ปัญ่ห็าแลัะการต่ัดสิันใจำ 
(Problem solving and decision making) แลัะ ความ
ร้�ด�านการเงิน (Financial Literacy)

3. คุณภาพัของบัณฑิิต่ต่�องแข็งแกร่ง โดยเฉพัาะอย่างยิ�ง
ทักษะด�านภาษา อังกฤษ (English proficiency) ซึึ่�ง
เป็นสิั�งที�สัำาคัญ่มาก

4. ปรับปรุงห็ลัักส้ัต่รให็�รองรับเทคโนโลัยีสุัขภาพัให็ม่ เช่ิน 
การเต่รียม นักเทคนิคการแพัทย์ ให็�รองรับเทคโนโลัยี 
Next Generation Sequencing (NGS) ในการต่รวจำคดั
กรองทารก (NIPT) แลัะสัามารถุให็�คำาปรึกษา (counseling) 
ที�ถุ้กต่�องได� ห็ลัักส้ัต่รเดิม ๆ อาจำต่�องมีการพิัจำารณา
ยกเลิักแลัะสัร�างห็ลัักส้ัต่รให็ม่ให็�ทันต่่อสัถุานการณ์

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 1  ผู้ศ.ดร.ชินม์เจำริญ่ แสัวงรัต่น์  ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

ผู้้�ดำาเนินกิจำกรรม คนที� 2  ผู้ศ.ดร.จุำฑิาทิพัย์ เฉลิัมผู้ลั  ต่ำาแห็น่ง ผู้้�ช่ิวยอธิการบดี

สรุปผลลัพธ์การระดมความคิดเห็นกลุ่มย่อย การสัมมนาระดมความคิดเห็นเชิงนโยบาย 
(Retreat) ระหว่างกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัย ประจำาปี 2568 
เรื่อง “ผลกระทบของ Global Disruption ต่อการดำาเนินงานของมหาวิทยาลัย”

3
กลุ่มที่

ประเด็นการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตท่ีส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย 
(อุดมศึกษา) ใน 10 ปีข้างหน้า

ประเด็นท่ี 1    ด้าน Aging Society

ในอนาคต่คนกว่า 1 ลั�านคน จำะเข�าส่้ัสัังคมส้ังวัยไปอีก 20 ปี แลัะกระทบห็ลัายส่ัวน ทั�งการสัาธารณสุัขแลัะการ
ศึกษา ภาคเอกชินเปดิวิทยาศาสัต่ร์สุัขภาพัมากขึ�น นำาไปส่้ัเด็กนักศึกษาลัดลัง ทั�งในระดับบัณฑิิต่ศึกษา ส่ังผู้ลัต่่อประเดน็
ด�านคุณภาพัเด็กลัดลัง 
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ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

(ต่อ)

5. ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสัอนของมห็าวิทยาลััย
ให็�เข�ากับการเรียนร้�ต่ลัอดชิีวิต่ทุกช่ิวงไว (Lifelong 
Learning) ให็�ทันต่่อการเปลีั�ยนแปลังแลัะเป็นห็ลัักส้ัต่ร
ในลัักษณะ Competency Based, Multidisciplinary 
แลัะต่รงความต่�องการของผู้้�เรียน

6. ทำาความร่วมม่อกับมห็าวิทยาลััยในต่่างประเทศที�
โดดเด่นในเร่�องนี� เพ่ั�อสัร�าง Initiatives Project เพั่�อ
ต่อบการเปลีั�ยนแปลัง

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. การพััฒนานวัต่กรรม โครงสัร�างพ่ั�นฐาน แลัะ
เคร่�องม่อทางการแพัทย์เพ่ั�อรองรับการด้แลัผู้้�
ส้ังอายทีุ�มีจำำานวนเพิั�มขึ�นแลัะมภีาวะสัขุภาพัที�
ซัึ่บซึ่�อน (เช่ิน อุปกรณ์ทำาฟัินสัำาห็รับผู้้�ส้ังอายุ
ที�มีห็ลัังค่อม)

2. คุณภาพัของงานวิจัำยที�ต่ำ�าลัง: เน่�องจำาก
นักศึกษาห็ร่อนักวิจัำยคุณภาพัต่ำ�าลัง ห็ร่อไม่มี
นักศึกษาห็ร่อนักวิจัำยทำางานวิจัำยขั�นส้ัง

3. ประเด็นการวิจัำยแลัะงบประมาณวจัิำยที�มุ่งเป้า
ในเร่�องการแก�ไขปัญ่ห็าด�าน Aging Society 
เพิั�มมากขึ�น ขณะเดียวกันงบวิจัำยพ่ั�นฐานอาจำ
จำะลัดน�อยลัง

4. รัฐบาลัจำะทุ่มงบประมาณไปกบัเทคโนโลัยเีพ่ั�อ
ด้แลัเด็กเกิดให็ม่ให็�มีคุณภาพั เช่ิน การต่รวจำ
วินิจำฉัยทางพัันธุกรรมก่อนคลัอด (NIPT) ด�วย
เทคโนโลัยี Next Generation Sequencing 
ซึึ่�งสัร�างโจำทย์วิจัำยแลัะนวัต่กรรมให็ม่ๆ ให็�กับ
มห็าวิทยาลััย

5. มีความต่�องการนวัต่กรรมเพ่ั�อรองรับผู้้�ส้ังอายุ
ที�มีข�อจำำากัดทางกายภาพั

1. พััฒนานวัต่กรรมด�านสัุขภาพัผู้้�ส้ังอายุของมห็าวิทยาลััย
ในฐานะผู้้�ให็�บริการ (Service Provider) ต่�องเต่รียม
พัร�อมโครงสัร�างพ่ั�นฐาน แลัะนวัต่กรรมที�รองรับค่าใชิ�
จ่ำายด�านสุัขภาพัที�เพิั�มขึ�นอย่างมาก เช่ิน การออกแบบ
เก�าอี�ห็ร่อเคร่�องม่อทางการแพัทย์สัำาห็รับผู้้�ส้ังอายุที�มี
ภาวะห็ลัังโก่ง (Kyphosis)

2. วิจัำยเชิิงรับม่อ: ต่�องมกีารตั่�งรับแลัะทำาวิจัำยที�เกี�ยวข�องกบั
สัังคมผู้้�ส้ังอายุโดยเฉพัาะด�านการสัาธารณสุัข

3. พััฒนานวัต่กรรมที�เกี�ยวข�องกับการด้แลัผู้้�ส้ังอายุ เช่ิน 
อุปกรณ์ทางการแพัทย์
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ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. ค่าใชิ�จ่ำายด�านสุัขภาพัของผู้้�ส้ังอายุจำะเพิั�มขึ�น
อยา่งมากมห็าวิทยาลััย เชีิยงให็ม่ในฐานะผู้้�ให็�
บริการ (Service Provider) ต่�องเต่รยีมพัร�อม
โครงสัร�างพ่ั�นฐานเพ่ั�อรองรับ

2. การบริการวิชิาการจำะมุ่งสัร�างความร่วมม่อกับ
ชุิมชินห็ร่อกลุ่ัมองค์กรเพ่ั�อสัังคม ภาคธุรกิจำ
ด�านการจัำดการสุัขภาพัมากขึ�น เป็นโอกาสัใน
การให็�บริการวิชิาการทางสัุขภาพัให็�แก่ผู้้�ส้ัง
อายุได�มากขึ�น

1. บริการวิชิาการจำะต่�องปรับไปส่้ั “End to End” 
Solution การออกแบบแลัะสั่งมอบบริการวิชิาการที�
ครอบคลุัมตั่�งแต่่ต่�นจำนจำบ โดยมีการจัำดการทุกขั�นต่อน
ของกระบวนการอย่างบ้รณาการ ตั่�งแต่่การประเมิน
ปัญ่ห็า การออกแบบแนวทางแก�ไข การลังม่อปฏิิบัติ่ 
ไปจำนถึุงการติ่ดต่ามประเมินผู้ลัแลัะปรับปรุง เพ่ั�อให็�เกิด
ประสิัทธิภาพัส้ังสุัดแลัะต่อบสันองความต่�องการของกลุ่ัม
เป้าห็มายได�อย่างครบถุ�วน

2. มห็าวิทยาลััยอาจำต่�องปรับเปลีั�ยนบทบาทไปส่้ัการสัร�าง
ศ้นย์ด้แลัแลัะฟ้ิ�นฟ้ิผู้้�ส้ังอายุในชุิมชิน

3. เปิดห็ลัักส้ัต่รออนไลัน์สัำาห็รับผู้้�ส้ังวัย (Silver Economy) 
เพ่ั�อส่ังเสัริมการเรียนร้�ต่ลัอดชีิวิต่ โดยอาจำเน�นทักษะด�าน
เทคโนโลัยี เช่ิน AI เพ่ั�อให็�ผู้้�ส้ังอายุมีคุณภาพัชีิวิต่ที�ดีขึ�น

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ความไม่แน่นอนทางการเม่องโลัก ทำาให็�
ผู้้�ที�มีความสัามารถุ (Talent) ไห็ลัไปส่้ัระบบ
นิเวศ (Ecosystem) ที�ดีกว่า มห็าวิทยาลััย
มีโอกาสัดึงด้ดนักศึกษาแลัะนักวิจัำยต่่างชิาติ่
ที�มีคุณภาพัส้ัง โดยเฉพัาะจำากจีำน (เน่�องจำาก
นโยบายของสัห็รัฐฯ/ยุ โรป) แลัะพัม่า 
(เน่�องจำากสัถุานการณ์ความไม่สังบ) ได�

2. เกิดปัญ่ห็าการทจุำริต่การสัอบในกลุ่ัมนักศึกษา
ต่่างชิาติ่ ซึึ่�งมีพัฤติ่กรรมที�รุนแรงกว่านักศึกษา
ไทย แลัะอาจำเกิดจำากการที�มห็าวิทยาลััยให็�
ความสัำาคัญ่กับกระบวนการปฐมนิเทศห็ร่อ
การสัร�างความต่ระห็นักร้� (awareness) น�อย
เกินไป

1. ดึงด้ด Talent คุณภาพัส้ัง ใชิ�ความไม่แน่นอนทางการ
เม่องโลักให็�เป็นโอกาสัในการดึงด้ดนักศึกษาแลัะนักวิจัำย
ต่่างชิาติ่ที�มีคุณภาพัส้ัง (Talent) โดยเฉพัาะจำากภ้มิภาค
ที�มีความไม่สังบ เช่ิน พัม่า แลัะจำากจีำน (ที�อาจำได�รับ
ผู้ลักระทบจำากนโยบายของสัห็รัฐฯ/ยุโรป)

2. สัร�าง Ecosystem ที�ดี มห็าวิทยาลััยต่�องสัร�างสัภาพั
แวดลั�อมแลัะระบบนิเวศ (ecosystem) ที�ดีเพ่ั�อรองรับ
ผู้้�ที�มีความสัามารถุส้ัง ทั�งนักศึกษาแลัะบุคลัากร ไม่เช่ิน
นั�นพัวกเขาจำะออกไปยังที�ที�ดีกว่า เช่ิน เป็นศ้นย์กลัาง
การศึกษาสัำาห็รับนักศึกษาเมียนมาร์ที�มีคุณภาพัแลัะ
กำาลัังทรัพัย์

ประเด็นท่ี 2    ด้านสงคราม และ Geopolitics

โดยมองว่าเป็นโอกาสัสัำาห็รับมห็าวิทยาลััยการอพัยพัย�ายถิุ�นฐานของกลุ่ัมคนต่่างชิาติ่มายังเชีิยงให็ม่ (เมียนมา) 
ห็ร่อเด็กเลัข G คนที�พิัส้ัจำน์แลัะได�รับสััญ่ชิาติ่ไทย ที�จำะเข�าส่้ัระบบการศึกษาของไทยในอนาคต่ นำาส่้ัการรับนักศึกษา 
มองห็า แลัะสัร�าง Ecosystem ของคนต่่างชิาติ่ เกิดกระทบในด�าน Supply Chain การแย่ง Talent ทั�งในเชิิงนักศึกษา
แลัะอาจำารย์ รวมถึุงบุคลัากรที�มักจำะไห็ลัไปในที�มี Ecosystem ดี
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

(ต่อ)

3. การจัำดการเด็กไร�สััญ่ชิาติ่: จำำานวนเด็กที�มี 
เลัข G ซึ่ึ�งเป็นเด็กที�ไม่มีสััญ่ชิาต่ิไทยแต่่ได�
รับอนุญ่าต่ให็�เรียนห็นังส่ัอ มีจำำานวนเพิั�มขึ�น
ถึุงลั�านคน แลัะเป็นโอกาสัที�พัวกเขาจำะเข�าส่้ั
ระบบอุดมศึกษาไทย ซึึ่�งห็ากจัำดการศึกษาที�ดี
จำะเปลีั�ยนจำากภาระให็�เป็นกำาลัังของประเทศ

3.  ใชิ�โอกาสัจำากเด็กไร�สััญ่ชิาติ่ (เลัข G) ควรให็�ความสัำาคัญ่
กับเด็กที�มีเลัข G ซึึ่�งมีจำำานวนเพิั�มขึ�นมาก ให็�มีโอกาสั
เข�าส่้ัระบบอุดมศึกษาไทย จำะกลัายเป็นกลุ่ัมผู้้�เรียนให็ม่ 
ห็ากจัำดการศึกษาที�ดี เด็กเห็ล่ัานี�จำะกลัายเป็นกำาลัังสัำาคัญ่
ของประเทศแทนที�จำะเป็นภาระด�านการบริห็ารจัำดการ

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. Geopolitics สัร�างความไม่แน่นอนแลัะส่ัง
ผู้ลักระทบต่่อห็ว่งโซ่ึ่อุปทาน (Supply Chain) 
รวมถึุงการแย่งชิิงบุคลัากรแลัะนักวิจัำยที�มี
ความสัามารถุ (Talent)

2. ทุนวิจัำยในบางหั็วข�อลัดลังเน่�องจำากนโยบาย
ทางการเม่องที�เป็นไปต่ามสัถุานการณ์ เช่ิน ใน
ยุค Trump’s Policy งบทุนในเร่�อง Gender 
ห็ร่อ Democracy อาจำลัดลัง

3. โอกาสัในการวิจัำย/นวัต่กรรมร่วมกับห็น่วย
งานในต่่างประเทศจำำาเป็นต่�องวางแผู้นในการ
บริห็ารความสััมพัันธ์ระห็ว่างประเทศให็�สัมดุลั

4. ทำาให็�เกิดความต่�องการองค์ความร้�ในเร่�อง 
Geopolitics ในเร่�องนั�นนั�น ๆ  เช่ินในภ้มิภาคนี�
อาจำเกิดความต่�องการเร่�อง Myanmar ศึกษา
มากขึ�น

1. การทำาวิจัำยเชิิงสัังคมเพ่ั�อสันับสันุนนโยบาย มห็าวิทยาลััย
ควรมีการรวบรวมงานวิจัำยเชิิงมนุษย์แลัะสัังคมที�
เกี�ยวข�องกับประเด็นนี� โดยมีวัต่ถุุประสังค์เพ่ั�อเสันอ
การรบั (adopt) เดก็กลุ่ัมนี�เข�ามาเปน็โอกาสัของประเทศ

2. ทำางานวิจัำย/นวัต่กรรมที�ต่�องเช่ิ�อมโยงกับภาคอุต่สัาห็กรรม
ให็�มากขึ�น

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. การจัำดการแรงงานฝีม่อต่่างชิาติ่: มีปัญ่ห็า
การรับรองสัถุานะแลัะวีซ่ึ่าของบัณฑิิต่แลัะผู้้�
เชีิ�ยวชิาญ่ชิาวเมียนมาที�จำบจำากไทย ทำาให็�คน
เห็ล่ัานี�ต่�องกลัายเป็นแรงงานไร�ฝีม่อ จำำาเป็น
ต่�องมีระบบมารองรับแลัะปลัดล็ัอกอาชีิพั
แพัทย์ พัยาบาลั ห็ร่อสัาธารณสุัข เพ่ั�อให็�
สัามารถุทำางานช่ิวยประเทศไทยต่่อไปได�

2. การเข�ามาของนักศึกษาจีำนจำำานวนมากพัร�อม
งบประมาณ ทำาให็�ต่�องสัร�างสัมดุลักับความ
สััมพัันธ์ที�มีอย้่เดิมกับสัห็รัฐอเมริกา ไต่�ห็วัน 
แลัะฮ่ิองกง

1. มห็าวิทยาลััยอาจำผู้ลัักดันเชิิงนโยบาย ในการปลัดล็ัอก
อาชีิพัสัำาห็รับบัณฑิิต่ต่่างชิาติ่ ให็�สัามารถุทำางานใน
ประเทศได� โดยมีการเสันอข�อเสันอเชิิงนโยบายเพั่�อ
ปลัดล็ัอกอาชีิพั เช่ิน แพัทย์ พัยาบาลั โดยเฉพัาะ เพ่ั�อ
ช่ิวยด้แลัพ่ั�นที�ชิายแดน ซึึ่�งการเปลีั�ยนแปลังเห็ลั่านี�ส่ัวน
ให็ญ่่อาจำทำาได�เพีัยงแค่การแก�ไขระเบียบของกรมห็ร่อ
กระทรวงเท่านั�น

2. ปรับทัศนคติ่ของสัังคมให็�ยอมรับคนอพัยพั โดยมอง
ว่าการให็�การศึกษาแก่ล้ักห็ลัานแรงงานต่่างด�าวค่อการ
สัร�างคนไทยรุ่นให็ม่ที�มีคุณภาพัมาชิดเชิยอัต่ราการเกิด
ที�ลัดลัง
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. งบประมาณแผู่้นดินที�จัำดสัรรให็�มห็าวิทยาลััย
มีแนวโน�มลัดลัง เน่�องจำากเศรษฐกิจำชิะลัอ
ตั่ว ห็นี�สัาธารณะที�เพิั�มส้ังขึ�น แลัะภาระค่าใชิ�
จ่ำายของรัฐบาลัที�เพิั�มขึ�น มห็าวิทยาลััยจึำงต่�อง
ปรับตั่วแลัะพัยายามห็าแห็ลั่งรายได�เพิั�มเพ่ั�อ
ย่นบนขาตั่วเอง

2. ปัญ่ห็าบุคลัากร: การลัดงบประมาณส่ังผู้ลัให็� 
มห็าวิทยาลััยมีปัญ่ห็าในการจำ�างแลัะพััฒนา
สัายสันับสันุน ที�มีความสัามารถุ เน่�องจำาก
อัต่ราค่าต่อบแทนจำากเงินรายได�ต่ำ�ากว่า
พันักงานเงินแผู่้นดิน ทำาให็�บุคลัากรเก่ง ๆ 
อาจำไห็ลัออก

3. ปัญ่ห็าวิกฤต่เศรษฐกิจำส่ังผู้ลัให็�บัณฑิิต่ที�จำบ
การศึกษาไปมีโอกาสัมีงานทำาลัดลัง

4. ปัญ่ห็าวิกฤต่เศรษฐกิจำทำาให็�ห็ลัักส้ัต่รถุ้กบีบให็�
รับนักศึกษาจำำานวนมากเพั่�อรักษาระดับของ
รายได� ทำาให็�คณุภาพัของนกัศึกษาลัดลัง แลัะ
ภาระงานของอาจำารย์ห็นักขึ�น

1. การห็ารายได�เพิั�มแลัะการลังทุน มห็าวิทยาลััยต่�องห็า
แห็ล่ังรายได�เพิั�มขึ�น แลัะควรนำาเงินรายได�ห็ร่อเงินออม
ไปลังทุนเพ่ั�อสัร�างผู้ลัประโยชิน์

2. สัร�างกลัไกการให็�ทุนการศึกษาโดยอาศัยความร่วม
ม่อจำากศิษย์เก่าแลัะองค์กรภายนอก เพั่�อลัดภาระ
ของนักศึกษาแลัะไม่จำำาเป็นต่�องห็ารายได�จำากการรับ
นักศึกษาจำำานวนมากเพีัยงอย่างเดียว

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. เงินทุนวิจัำยจำากแห็ล่ังทุนภายนอกมห็าวิทยาลััย
ลัดน�อยลัง Matching ลัดลังห็ร่อห็ายากขึ�น 
เน่�องจำากงบประมาณห็ร่อจำำานวนทุนมีจำำากัด

2. ภาระงานสัอนที�เพิั�มขึ�นของอาจำารย์ทำาให็�
อาจำารย์ไม่มีเวลัาในการสัร�างสัรรค์งานวิจัำยที�
มีคุณภาพั

1. สันับสันุน Research for Income มห็าวิทยาลััย
ควรผู้ลัักดันงานวิจัำยที�สัามารถุสัร�างรายได�

2. ปิดช่ิองว่างการดำาเนินงาน (Gap) ด�วยการลังทุน 
ควรจัำดสัรรเงินรายได�ส่ัวนห็นึ�ง (เช่ิน 5% ต่่อปี) เพ่ั�อ
เป็นเงินทุนในการทำาโครงการที�ช่ิวยปิดช่ิองว่าง (Gap) 
ระห็ว่างงานวิชิาการกับภาคอุต่สัาห็กรรม

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. ภาคเอกชินไม่สันับสันุนห็ร่อลังทุนร่วมกับการ
บริการวิชิาการของมห็าวิทยาลััย

2. การบริการวิชิาการที�สัร�างรายได�/ผู้ลักำาไรจำะ
มีความสัำาคัญ่มากขึ�นในอนาคต่

1. นอกจำากอาจำารย์แลัะนักวิจัำยที�ทำาบริการวิชิาการแลั�ว
นั�น เปิดโอกาสัให็�นักศึกษาแลัะบุคลัากรสันับสันุนเข�า
มามีส่ัวนร่วมในการแก�ไขปัญ่ห็าเชิิงพ่ั�นที�ด�วยนวัต่กรรม

2. มห็าวิทยาลััยต่�องพัยายามห็ารายได�เพิั�มแลัะนำาเงินเก็บ
ไปลังทุนเพ่ั�อสัร�างผู้ลัประโยชิน์ ให็�สัามารถุพึั�งพัาต่นเอง
ได�มากขึ�น

ประเด็นท่ี 3    ด้านวิกฤตเศรษฐกิจ

อันเน่�องมาจำากเศรษฐกิจำชิะลัอตั่ว เกิดจำากระดับชิาติ่ นโยบายของรัฐบาลัที�สันับสันุนไปในส่ัวนอ่�นๆมากขึ�น 
รวมถึุงห็นี�เก่าที�ต่�องชิำาระ ความต่�องการของส่ัวนงานที�ต่�องใชิ�เงินเพิั�มมากขึ�นแต่่การเก็บภาษีลัดลัง ทำาให็�งบประมาณ
มห็าวิทยาลััยลัดลัง นำาไปส่้ัการห็ารายได�ที�เพิั�มขึ�นในช่ิองทางต่่าง ๆ  ของมห็าวิทยาลััย ซึ่ึ�งอาจำต่�องปรับร้ปแบบการบริห็าร
จัำดการ ปรับด�านระเบียบข�อบังคับสันับสันุน
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. เทคโนโลัยี AI (โดยเฉพัาะ Agentic AI) จำะเข�า
มา Disrupt ตั่�งแต่่การสัอนของอาจำารย์จำนถึุง
การเรียนร้�ของนักศึกษา อาจำารย์ต่�องปรับตั่ว
ด�านการเรียนการสัอน แลัะนักศึกษาต่�องปรับ 
Mindset ในการใชิ�เทคโนโลัยี

2. อุต่สัาห็กรรมต่�องการทักษะที�เปลีั�ยนไปอย่าง
รวดเร็ว เช่ิน AI อาจำเข�ามาแทนที�งาน Coding 
ขั�นพ่ั�นฐาน ทำาให็�เกิดความต่�องการ Short 
Course ห็ร่อการเรียนร้�ต่ลัอดชีิวิต่ โดยเฉพัาะ
สัำาห็รับคนวัยทำางาน (Silver Economy) เช่ิน 
การเรียน AI สัำาห็รับผู้้�ส้ังอายุ 50-60 ปี

3. นักศึกษาแลัะคณาจำารย์ห็ร่อบุคลัากรอาจำปรับ
ตั่วไม่ทันต่่อการเปลีั�ยนแปลังในการพััฒนา
ทักษะการใชิ�งาน AI

4. ภาคอุต่สัาห็กรรมต่�องการบัณฑิิต่ที�มีทักษะ 
สัอดคลั� อ ง กับ เทค โน โลั ยี ให็ ม่  ๆ  ซึึ่� ง
มห็าวิทยาลััยต่�องปรับตั่วให็�ทัน

1. ผู้ลัักดัน Short Course ด�าน AI ใชิ�โอกาสัจำาก AI มา
พััฒนาห็ลัักส้ัต่รเร่งรัด (Short Course) ห็ร่อห็ลัักส้ัต่ร
สัำาห็รับผู้้�เรียนต่ลัอดชีิวิต่ โดยเฉพัาะอย่างยิ�งการสัอน 
AI สัำาห็รับคนวัยทำางาน/ผู้้�ส้ังอายุ (Silver Economy) 
ซึึ่�งเป็นกลุ่ัมที�สัามารถุต่่อยอดได�เร็ว

2. เม่�อความร้� (knowledge) ห็าได�ง่ายจำาก AI บทบาทของ
การศึกษาจึำงเปลีั�ยนจำากการ “ให็�ความร้�” ไปเป็นการ 
“พััฒนาอุปนิสััย” แลัะทักษะชีิวิต่ (Life Skills) โดย 
อาจำารย์ต่�องเปลีั�ยนบทบาทเป็น “ผู้้�เอ่�ออำานวยการ
เรียนร้�” (Facilitator) ออกแบบกระบวนการเรียนร้�ที�
ให็�นักศึกษาได�เรียนร้�จำากผู้้�มีประสับการณ์จำริง แลัะเน�น
การสัอนแบบ Self-study

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้านอ่ืนๆ 1. งบประมาณการดำาเนินงานของมห็าวิทยาลััย
ที�ได�รับการสันับสันุนจำากรัฐบาลั/ประเทศที�
ลัดลัง >มห็าวิทยาลััยต่�องสันับสันุนในสััดส่ัวน
ที�มากขึ�น > มห็าวิทยาลััยต่�องลัดจำำานวน
บุคลัากรห็ร่อมห็าวิทยาลััยต่�องห็ารายได�เพิั�ม
ทั�งในด�านการลังทุนเพิั�มเติ่มห็ร่ออ่�น ๆ

2. บุคลัากรสัายสันับสันุนที�มีความสัามารถุอาจำ
ลัาออก เน่�องจำากขาดโอกาสัความก�าวห็น�า
แลัะสัวัสัดิการที�ดี ทำาให็�มห็าวิทยาลััยต่�องดึง
อาจำารย์มาทำางานบริห็ารจัำดการแทน ซึึ่�งไม่
ต่รงกับความเชีิ�ยวชิาญ่

1. ปฏิิร้ประเบียบสัายสันับสันุน เน่�องจำากการลัดงบ
ประมาณกระทบต่่อการจำ�างบุคลัากรสัายสันับสันุน ควร
ปรับเปลีั�ยนระเบียบแลัะนโยบายเพ่ั�อสันับสันุนความ
ก�าวห็น�า ความท�าทาย แลัะสัวัสัดิการของสัายสันับสันุน 
ซึึ่�งเป็นกำาลัังห็ลัักที�ช่ิวยเสัริมงานวิจัำยแลัะบรกิารวิชิาการ 

2. ควรมีการพิัจำารณาจัำดตั่�งสัายงานวิชิาชีิพั แยกจำากสัาย
สันับสันุน สัำาห็รับบุคลัากรที�ต่�องปฏิิบัติ่งานเฉพัาะ
ทาง เช่ิน ทันต่แพัทย์ ห็ร่อเทคนิคการแพัทย์ที�ทำางาน
คลิันิกเพ่ั�อให็�มีการประเมินผู้ลัแลัะให็�รางวัลั (reward) 
ที�เห็มาะสัมกับภาระงานที�ต่�องปฏิิบติั่งานคลิันิกห็ร่องาน
เฉพัาะทางอ่�น ๆ

ประเด็นท่ี 4   ด้าน Technology Disrupt/ AI: 
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. นวัต่กรรมด�าน Automation โดย AI เช่ิ�อมโยง 
กับ Automation ซึึ่�งเป็นสิั�งจำำาเป็นเพ่ั�อเพิั�ม 
Productivity ในการผู้ลิัต่ เน่�องจำากไทย
เสีัยเปรียบด�าน Economy of Scale

2. การใชิ� AI ในการเขียนผู้ลังานวิจัำยเพ่ั�อตี่พิัมพ์ั 
ห็ากไม่ควบคุมจำริยธรรมในการใชิ�งาน AI อาจำ
เกิดประเด็น Plagiarism ได�ง่ายแลัะขาดความ
น่าเช่ิ�อถุ่อ

1. มห็าวิทยาลััยสัามารถุสัร�าง Industrial Solution ที�
เกี�ยวข�องกับ Automation เช่ิน AI Box ที�ควบคุมสัาย
การผู้ลิัต่เพ่ั�อลัดต่�นทุน ห็ร่อการให็� Solution ที�ต่อบ
โจำทย์อุต่สัาห็กรรม ต่�องทำาความเข�าใจำอุต่สัาห็กรรม
ท�องถิุ�น อย่างลึักซึึ่�ง ว่าต่�องการ Solution ในระดับใด 
(Industry 4.0, 3.0, 2.0) แลัะอาจำารย์ต่�องพัร�อมให็�คำา
ปรึกษาเพ่ั�อเพิั�ม Productivity

2. ใชิ�เทคโนโลัยีดิจิำทัลั AI เพ่ั�อขับเคล่ั�อนการบริห็ารจัำดการ
มห็าวิทยาลััยแลัะสัร�างเป็นวัฒนธรรมองค์กรที�แข็งแรง

3. สัร�างระบบที� “บังคับ” ให็�บุคลัากรทุกคนต่�องพััฒนา
ทักษะด�านเทคโนโลัยี เพ่ั�อให็�ก�าวทันโลัก แลัะสัามารถุ
สัอนนักศึกษาได�อย่างมีประสิัทธิภาพั

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. การให็�บริการวิชิาการเฉพัาะทาง: ต่�อง
ทำาความเข�าใจำว่าอุต่สัาห็กรรมในเชีิยงให็ม่ 
(ขนาดเล็ัก กลัาง ให็ญ่่) ต่�องการ Automation 
ระดับใด (Industry 4.0, 3.0, 2.0) แลัะ
อาจำารยต์่�องให็�คำาปรึกษาห็ร่อ Solution ด�าน 
Productivity

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ความต่�องการของการจำดัการศกึษาห็ร่อส้ัต่รที�
เกี�ยข�องกบั ESG ห็ร่อ Sustainability มากขึ�น

2. ปัญ่ห็าสิั�งแวดลั�อมสัามารถุนำามาเป็นโจำทย์ใน
การส่ังเสัริมการแลักเปลีั�ยนนักศึกษาระดับ
บัณฑิิต่ศึกษาได�

1. การแลักเปลีั�ยนนักศึกษาในระดับการศึกษาที�เกี�ยวข�อง
กับประเด็นสิั�งแวดลั�อม

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

1. 1. การวิจัำยเร่�องสิั�งแวดลั�อมเป็นเร่�องให็ญ่่มาก
แลัะเป็นหั็วข�อที�สัามารถุเช่ิ�อมโยงกับ Geo-
politics ได� โดยทำาวิจัำยร่วมกับนักวิจัำยจำาก
จีำน ฮ่ิองกง แลัะไต่�ห็วัน ในประเด็นปัญ่ห็าสิั�ง
แวดลั�อมร่วมกัน เช่ิน PM 2.5

2. มห็าวิทยาลััยถุ้กคาดห็วังให็�เป็น Solution 
Provider ในการแก�ไขปัญ่ห็าส่ังแวดลั�อม
ในภ้มิภาค เช่ิน ปัญ่ห็า PM2.5 แลัะ ปัญ่ห็า
นำ�าท่วม

1. มห็าวิทยาลััยควรส่ังเสัริมการวิจัำยร่วมกับมห็าวิทยาลััย
ต่่างประเทศในภ้มิภาค เช่ิน ฮ่ิองกง ไต่�ห็วัน รวมถึุง ควร
ทำาวิจัำยที�ต่อบโจำทย์ปัญ่ห็าเฉพัาะของไทยแลัะอาเซีึ่ยน 
เช่ิน ปัญ่ห็าห็มอกควัน เพ่ั�อให็�เกิดความก�าวห็น�าแลัะ
ลัำ�าห็น�ากว่าการทำาวิจัำยต่ามห็ลัังจำากต่ะวันต่ก

2. ส่ังเสัริมการวิจัำยด�านสิั�งแวดลั�อมที�ต่�องทำาแบบ “ข�ามศาสัต่ร์” 
แลัะ “ข�ามชิาติ่” โดยอาศัยเคร่อข่ายความร่วมม่อกับ
มห็าวิทยาลััยในต่่างประเทศที�มีอย้่แลั�ว

ประเด็นท่ี 5   ด้าน Climate Crisis

การรับม่อกับวิกฤต่สัภาพัภ้มิอากาศที�เป็นโจำทย์ทั�งในระดับภ้มิภาคอย่างเร่�องของ PM2.5 การจำัดการนำ�า 
การรับม่อนำ�าท่วม แลัะโจำทย์ในระดับโลัก เช่ิน การใชิ�พัลััง Carbon Neutrality เป็นต่�น
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การจัดการ

ศึกษา

1. ความต่�องการที�ห็ลัากห็ลัาย: ผู้้� เรียนไม่
ต่�องการเพีัยงปริญ่ญ่า แต่่ต่�องการเรียน Short 
Course, Certificate สัามารถุนำาไปใชิ�ทำางาน
ได�ทันที แลัะต่�องการการศึกษาที�ต่อบโจำทย์
เฉพัาะตั่ว (Personalized Learning) ซึึ่�งมี
ความต่�องการที�ห็ลัากห็ลัายแลัะเป็นปัจำเจำก
มากขึ�น ทำาให็�การจัำดการเรียนการสัอนที�ต่อบ
สันองทุกคนเป็นเร่�องท�าทายแลัะซัึ่บซึ่�อน

2. กลุ่ัมผู้้�เรียนนอกระบบมากขึ�น

3. นักศึกษาบางกลุ่ัม (ที�มีฐานะดี) มีเป้าห็มาย
ชัิดเจำน ในขณะที�อีกกลุ่ัม (ที�มาจำากครอบครัว
ยากจำน) ยังไม่ร้�เป้าห็มายของต่นเอง

1. ต่อบสันองความต่�องการที�ห็ลัากห็ลัาย ผู้้�เรียนต่�องการ
เรียนห็ลัักส้ัต่รระยะสัั�น (Short Course, Certificate,  
Micro-credentials) มากกว่าปริญ่ญ่าแบบเดิม ห็ร่อจัำดการ
เรียนร้�แบบเฉพัาะตั่ว ที�ต่อบสันองความต่�องการเฉพัาะตั่ว 
ของนักศึกษาแต่่ลัะคน (Personalized Learning)  

2. สัร�างการเรียนร้�เชิิงประสับการณ์ ควรใชิ�การเรียนร้�ที�เน�น
ประสับการณ์จำริง (Self-Study, Case Study) โดยเชิิญ่
ผู้้�เชีิ�ยวชิาญ่แลัะผู้้�บริห็ารจำากภาคธุรกิจำมาช่ิวยสัอนแลัะ 
มีการไปเยี�ยมชิมบริษัท รวมถึุงการใชิ�ศิษย์เก่าแลัะองค์กร
ผู้้�ใชิ�บัณฑิิต่ เข�ามาเป็นส่ัวนห็นึ�งในการโค�ชิ (Coaching) 
นักศึกษา

3. ต่�องยกระดับคุณภาพัของบัณฑิิต่ให็�เข�มแข็ง โดยเฉพัาะ
ทักษะภาษาอังกฤษ แลัะทักษะพ่ั�นฐาน 3 ด�าน ค่อ การ
เข�าใจำสิั�งที�อ่าน ทักษะดิจิำทัลั แลัะแรงจ้ำงใจำในการเรียนร้�
สิั�งให็ม่

ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

(ต่อ)

3. เป็นโอกาสัในการทำาโจำทย์วิจัำยขนาดให็ญ่่
แลัะซึ่ับซึ่�อน ที�ไม่สัามารถุทำาได�แค่ในระดับ
ประเทศ แต่่ต่�องทำาในระดับภ้มิภาคแลัะข�าม
ศาสัต่ร์

3. พััฒนางานวิจัำยที�สัามารถุสัร�างเป็น Solution ด�าน ESG 
ให็�กับภาคอุต่สัาห็กรรม รวมถึุงด�าน Productivity แลัะ 
Automation เพ่ั�อเพิั�มขีดความสัามารถุในการแข่งขัน
ให็�ผู้้�ประกอบการ

ด้าน
บริการ
วิชาการ

1. เป็นโอกาสัการต่อบโจำทย์ชุิมชิน: การบริการ
วิชิาการต่�องต่อบสันองต่่อผู้ลักระทบที�ชุิมชิน
กำาลัังเผู้ชิิญ่จำากวิกฤต่สิั�งแวดลั�อม

2. ESG Solutions: ESG ยังคงเป็นประเด็น
ที�แข็งแกร่ง แลัะ มห็าวิทยาลััยสัามารถุให็� 
Solution แก่อุต่สัาห็กรรมได� แต่่ต่�องเข�าใจำ
โจำทยแ์ลัะความต่�องการของภาคอตุ่สัาห็กรรม
อย่างแท�จำริง

3. มีความต่�องการเร่�อง Adaptation Solution 
มากขึ�น

1. มห็าวิทยาลััยอาจำมุ่งเน�นด�าน ESG Solutions จำาก
โจำทย์แลัะความต่�องการของภาคอุต่สัาห็กรรม รวมถุึง
การบริการวิชิาการต่�องต่อบโจำทย์แลัะต่อบสันองต่่อ
ผู้ลักระทบที�ชุิมชินกำาลัังเผู้ชิิญ่จำากวิกฤต่สิั�งแวดลั�อม

2. นำาองค์ความร้�แลัะงานวิจัำยไปช่ิวยแก�ปัญ่ห็าให็�ชุิมชินที�ได�
รับผู้ลักระทบจำากวิกฤต่สิั�งแวดลั�อม

ประเด็นท่ี 6   ด้านพฤติกรรมของลูกค้าท่ีเปล่ียนแปลงไป

ค่านิยมของคน Gen ให็ม่ ความคาดห็วังในการเรียนแบบให็ม่ ปริญ่ญ่าไม่สัำาคัญ่เท่าทักษะ องค์ความร้�ที�ห็าได�
ง่ายในโลักยุกให็ม่แลัะการเรียนร้�ร้ปแบบให็ม่ ต่ามการเปลีั�ยนแปลังของโลัก
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ผลกระทบต่อการดำาเนินงาน 
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

แนวทางการต้ังรับ การแก้ไขปัญหา 
หรือการปรับตัวต่อผลกระทบท่ีเกิดข้ึน

ด้าน 
การวิจัย 

และ
นวัตกรรม

-ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม- 1. การรับโจำทย์จำากผู้้�ใชิ�: การวิจัำยควรเริ�มต่�นจำากความ
ต่�องการของผู้้�ประกอบการ (User-Centric) โดยเฉพัาะ
การทำาวิจัำยที�มาจำากโจำทย์ปัญ่ห็าของชุิมชินแลัะสัังคม
รอบข�าง

ด้าน
บริการ
วิชาการ

-ไม่มีความคิดเห็็นเพิั�มเติ่ม- 1. การทำาความเข�าใจำล้ักค�า: ต่�องจัำดกลุ่ัมผู้้�ประกอบการ 
(Stakeholder) แลัะเข�าใจำความต่�องการที�แท�จำริงของ
พัวกเขา (เช่ิน ผู้้�ประกอบการขนาดเล็ักอาจำต่�องการ
การชีิ�นำา ขณะที�ผู้้�ประกอบการขนาดให็ญ่่อาจำต่�องการ 
Solution ที�ซัึ่บซึ่�อน)

2. การสัร�าง University Link Strategy (URL): มห็าวทิยาลััย
ต่�องเปลีั�ยนวิธีการให็�บริการวิชิาการ โดยการสัร�างห็น่วย
งานกลัางที�แข็งแกร่ง (URL ห็ร่อ CMU 2) เพ่ั�อเป็นจุำด
เช่ิ�อมต่่อภาคอตุ่สัาห็กรรม แลัะชิมุชิน ห็น่วยงานนี�ควรมี
บุคลัากรที�เชีิ�ยวชิาญ่ด�านการจัำดการธุรกิจำแลัะการเจำรจำา

3. การให็�คำาปรึกษา (Consultancy): มห็าวิทยาลััยอาจำ
ตั่�งห็น่วยงาน Consultancy เพั่�อรับเคสัจำากธุรกิจำ 
วิเคราะห์็ แลัะจัำบค่้คณะที�เห็มาะสัม (ข�ามศาสัต่ร์) ไป
ช่ิวยต่อบโจำทย์

ประมวลภ�พก�รสัมมน�ระดม
คว�มคิดเห็นเชิงนโยบ�ย (Retreat) 

ประจำ�ปี 2568
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ภ�คผนวก 1

ประมวลภ�พก�รสัมมน�ระดม
คว�มคิดเห็นเชิงนโยบ�ย (Retreat) 

ประจำ�ปี 2568

การสัมมนาระดมความคิดเห็น
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ภ�คผนวก 2
ร�ยละเอียดโครงก�รสัมมน�

ระดมคว�มคิดเห็นเชิงนโยบ�ย (Retreat) 
ประจำ�ปี 2568

การสัมมนาระดมความคิดเห็น
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โครงการประชุมสภามหาวิทยาลัย คร้ังท่ี 9/2568 
และการสัมมนาระดมความคิดเห็นเชิงนโยบาย (Retreat) 

ระหว่างกรรมการสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารมหาวิทยาลัย	ประจำาปี	2568
เรื่อง	“ผลกระทบของ	Global	Disruption	ต่อการดำาเนินงานของมหาวิทยาลัย”

วันท่ี่�  19 – 21 กันย�ยน 2568
ณ โรงแรมเจดัีบบลิว แมริออที่ เข่�หลัก ร่สือร์ที่ แอนดี์ สืปั� ตำ�บลคึกคัก อำ�เภอตะกั�วป่ั� จังหวัดีพังง�

1.	ช่ือโครงการ

2.	หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

3.	หลักการและเหตุผล

การประชิมุสัภามห็าวทิยาลััย ครั�งที� 9/2568 แลัะการสััมมนาระดมความคดิเห็็นเชิิงนโยบาย (Retreat) ระห็วา่ง
กรรมการสัภามห็าวิทยาลััยแลัะผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย ประจำำาปี 2568

สัำานักงานสัภามห็าวิทยาลััย มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่

ในช่ิวงทศวรรษที�ผู่้านมา โลักเผู้ชิิญ่กับความเปลีั�ยนแปลังอยา่งรวดเร็ว รุนแรง แลัะไมแ่น่นอนจำากปรากฏิการณ์
ที�เรียกว่า Global Disruption ซึึ่�งห็มายถึุงการเปลีั�ยนแปลังเชิิงโครงสัร�างในระดับโลักที�เกิดขึ�นอย่างฉับพัลััน โดยมี
ผู้ลักระทบเป็นล้ักโซ่ึ่ต่่อระบบเศรษฐกิจำ สัังคม การเม่อง สิั�งแวดลั�อม แลัะเทคโนโลัยี     ทั�งผู้ลักระทบจำากปัญ่ห็าความขัดแย�ง 
ทางภ้มิรัฐศาสัต่ร์ (Geopolitical Tensions) ความก�าวห็น�าทางเทคโนโลัยีดิจิำทัลัแลัะปัญ่ญ่าประดิษฐ์ (AI Disruption) 
การเปลีั�ยนแปลังสัภาพัภ้มิอากาศ (Climate Change) โครงสัร�างประชิากรที�เข�าส่้ัสัังคมส้ังวัย (Aging Society) รวมถึุง
การเปลีั�ยนแปลังพัฤต่กิรรมแลัะคา่นิยมของคนรุ่นให็ม ่ปรากฏิการณเ์ห็ล่ัานี�ลั�วนส่ังผู้ลัต่่อโครงสัร�างของสัังคม การพััฒนา
เศรษฐกิจำ แลัะระบบการศึกษา ซึึ่�งได�กลัายเป็นความท�าทายที�ส่ังผู้ลักระทบอย่างมีนัยสัำาคัญ่ต่่อบทบาทแลัะการดำาเนิน
งานของสัถุาบันอุดมศึกษาทั�วโลัก แลัะปรากฏิการณ์ดังกล่ัาวยังคงเกิดขึ�นอย่างต่่อเน่�อง

มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ในฐานะสัถุาบันการศึกษาชัิ�นนำาของประเทศ โดยมีบทบาทในการพััฒนาคน สัร�างองค์
ความร้� แลัะขับเคล่ั�อนการเปลีั�ยนแปลังของสัังคม ได�ให็�ความสัำาคัญ่ต่่อประเด็น Global Disruption มาโดยต่ลัอด โดย
เฉพัาะการวางรากฐานการพััฒนาอย่างยั�งย่นผู่้านแผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 13 (พั.ศ. 2566 – 
2570) ซึึ่�งกำาห็นดวิสััยทัศน์ไว�ว่า “มห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาที�รับผิู้ดชิอบต่่อสัังคมเพ่ั�อการพััฒนาที�ยั�งย่น ด�วยนวัต่กรรม” แลัะ
การขับเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยต่ามเป้าห็มาย Sustainable Development Goals (SDGs) ทั�ง 17 เป้าห็มาย ในร้ปแบบ
วัต่ถุุประสังค์เชิิงกลัยุทธ์ (Strategic Objectives: SO) ผู่้านพัันธกิจำของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ทั�ง 4 ด�าน ได�แก่ การศึกษา 
(Education) การวจัิำย (Research) การบรกิารวิชิาการ (Outreach) แลัะการบรหิ็ารจัำดการเชิิงบ้รณาการ (Stewardship) 
รวมถึุงการมุ่งส่้ัการจัำดอันดับใน Times Higher Education Impact Rankings (THE UIR) ซึึ่�งประเมินความก�าวห็น�า
ของมห็าวิทยาลััยผู่้านเป้าห็มายวิสััยทัศน์ในด�านความยั�งยน่แลัะผู้ลักระทบเชิิงบวกต่่อสัังคม สัร�างผู้ลักระทบทางเศรษฐกิจำ
แลัะสัังคม ต่ลัอดจำนได�รับรางวัลัการบริห็ารส่้ัความเป็นเลิัศที�มีความโดดเด่นด�านนวัต่กรรม (TQC+ Innovation)
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การขบัเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ส่้ัเป้าห็มายวิสััยทัศน์ที�กำาห็นดไว�ภายใต่�สัถุานการณโ์ลักที�มีการเปลีั�ยนแปลัง
เชิิงโครงสัร�างในระดับโลักที�เกิดขึ�นอย่างฉับพัลัันแลัะมีผู้ลักระทบเป็นล้ักโซ่ึ่ต่่อระบบเศรษฐกิจำ สัังคม การเม่อง สิั�งแวดลั�อม
แลัะเทคโนโลัยี ห็ร่อ Global Disruption นั�น แผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ที�เป็นแผู้นยุทธศาสัต่ร์ห็ลััก
ในการขับเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่จำะต่�องเป็นแผู้นยุทธศาสัต่ร์ที�ทำาให็�มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่สัามารถุปรับตั่วห็ร่อ
ก�าวข�ามปรากฏิการณ์ Global Disruption แลัะบรรลุัเป้าห็มายวิสััยทัศน์ที�กำาห็นดไว�ได� ดังนั�น สัภามห็าวิทยาลััยจึำงมี
ดำาริที�จำะสััมมนาระดมความคิดเห็็นเชิิงนโยบาย (Retreat) ระห็วา่งกรรมการสัภามห็าวิทยาลััยแลัะผู้้�บริห็ารมห็าวทิยาลััย 
ประจำำาปี 2568 เร่�อง “ผู้ลักระทบของ Global Disruption ต่่อการดำาเนินงานของมห็าวิทยาลััย” เพ่ั�อรับฟัิงข�อม้ลั
แลัะแลักเปลีั�ยนเรียนร้�กับวิทยากรที�เกี�ยวข�อง รวมทั�งการระดมความคิดเห็็นจำากกรรมการสัภามห็าวิทยาลััย ผู้้�บริห็าร
มห็าวิทยาลััย แลัะหั็วห็น�าส่ัวนงานต่่าง ๆ ของมห็าวิทยาลััยเพ่ั�อจำะใชิ�เป็นแนวทางในการขับเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยภายใต่�
ปรากฏิการณ์ Global Disruption อันจำะผู้ลัักดันให็�มห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่เป็นมห็าวิทยาลััยชัิ�นนำาที�รับผิู้ดชิอบต่่อสัังคม
เพ่ั�อการพััฒนาที�ยั�งย่น ด�วยนวัต่กรรม ได�อย่างแท�จำริง รวมทั�งเป็นการรวบรวมข�อม้ลัจำากการระดมความคิดเห็็นดังกล่ัาว
สัำาห็รับการทบทวนแผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 13 (พั.ศ. 2566 – 2570) เพ่ั�อเต่รียมจัำดทำาแผู้น
พััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 14 (พั.ศ. 2571 – 2575) ต่่อไป

4.	วัตถุประสงค์

5.	วัน	เวลา	และสถานท่ี

6.	ผู้เข้าร่วมการสัมมนา	ประกอบด้วย

1. เพ่ั�อระดมความคิดเห็็นจำากกรรมการสัภามห็าวิทยาลััย ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย แลัะหั็วห็น�าส่ัวนงานต่่าง ๆ  
ในการขับเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยไปส่้ัเป้าห็มายการพััฒนาที�ยั�งย่นภายใต่�สัถุานการณ์ Global Disruption ได�อย่างเป็น
ร้ปธรรมมากยิ�งขึ�น

2. เพ่ั�อให็�กรรมการสัภามห็าวิทยาลััย ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย แลัะหั็วห็น�าส่ัวนงานของมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ได�
มีโอกาสัพับปะพ้ัดคุย ปรึกษาห็าร่อ แลัะแลักเปลีั�ยนความคิดเห็็นระห็ว่างกันเพิั�มขึ�น ซึึ่�งจำะช่ิวยเสัริมสัร�างการบริห็ารงาน
มห็าวิทยาลััยอย่างมีประสิัทธิภาพัประสิัทธิผู้ลัมากยิ�งขึ�น

วันที� 19 – 21 กันยายน 2568 
ณ โรงแรมเจำดับบลิัว แมริออท เขาห็ลััก รีสัอร์ท แอนด์ สัปา ต่ำาบลัคึกคัก อำาเภอต่ะกั�วป่า จัำงห็วัดพัังงา

1. นายกสัภามห็าวิทยาลััย อธิการบดี กรรมการสัภามห็าวิทยาลััย 
แลัะเลัขานุการสัภามห็าวิทยาลััย จำำานวน 28 คน

2. รองอธิการบดี แลัะผู้้�ช่ิวยอธิการบดี จำำานวน 19 คน

3. หั็วห็น�าส่ัวนงานวิชิาการ (คณบดี/ผู้้�อำานวยการสัถุาบันวิจัำย) จำำานวน 24 คน

4. หั็วห็น�าส่ัวนงานอ่�น (ผู้้�อำานวยการสัำานัก) จำำานวน 5 คน

5. ผู้้�อำานวยการส่ัวนงานวิชิาการภายใน จำำานวน 8 คน

6. ผู้้�อำานวยการสัำานักงานมห็าวิทยาลััย รองผู้้�อำานวยการสัำานักงานมห็าวิทยาลััย 
ผู้้�อำานวยการสัำานักงานขับเคล่ั�อนยุทธศาสัต่ร์
แลัะเจำ�าห็น�าที�สัำานักงานมห็าวิทยาลััย (สัำานักงานขับเคล่ั�อนยุทธศาสัต่ร์) จำำานวน 5 คน
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7.	กำาหนดการ	(โดยย่อ)	และวิธีการดำาเนินงาน

วันศุกร์ท่ี	19	กันยายน	2568

เวลัา 09.00 – 15.00 น. กรรมการสัภาฯ ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย ผู้้�บริห็ารส่ัวนงาน แลัะเจำ�าห็น�าที� 
เดินทางถึุงสันามบินภ้เก็ต่แลัะโรงแรม

เวลัา 15.30 – 17.00 น. การประชุิมสัภามห็าวิทยาลััย ครั�งที� 9/2568 
ณ โรงแรมเจำดับบลิัว แมริออท เขาห็ลััก รีสัอร์ท แอนด์ สัปา

เวลัา 18.00 – 21.00 น. รับประทานอาห็ารเย็น

7. หั็วห็น�าสัำานักงานสัภามห็าวิทยาลััย เจำ�าห็น�าที�สัำานักงานสัภามห็าวิทยาลััย 
ผู้้�มีประสับการณ์ด�านการบริห็ารงานสัภามห็าวิทยาลััย/ด�านการจัำดประชุิมสัภามห็าวิทยาลััย 
แลัะผู้้�ติ่ดต่ามนายกสัภามห็าวิทยาลััย จำำานวน 14 คน

8. วิทยากร แลัะผู้้�ช่ิวยวิทยากร จำำานวน 4 คน

9. เจำ�าห็น�าที�สัำานักงานมห็าวิทยาลััย ทำาห็น�าที�ฝ่ายเลัขานุการกลุ่ัมย่อย จำำานวน 6 คน

10. เจำ�าห็น�าที�สัำานักงานมห็าวิทยาลััย ทำาห็น�าที�รับรองผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย
แลัะวิทยากร จำำานวน 5 คน

       ริวม  จ้ำานวน 118 คุน

วันเสาร์ท่ี	20	กันยายน	2568	:	การสัมมนาฯ	

เวลัา 08.30 – 09.00 น. ลังทะเบียนผู่้าน CMU Mobile ณ ห็�องประชุิม Cher Fah

เวลัา 09.00 – 10.00 น. พิัธีเปิดการสััมมนาแลัะบรรยายพิัเศษ เร่�อง
“สถานการิณ์ต่้างปริะเทัศึท่ั�ส่งผู้ลักริะทับต่้อปริะเทัศึแลัะมห่าวิทัยาลััยไทัย”
โดย  ýาÿตราจารยู่์พิเýþ ดร.ÿุรเก่ำยู่รติ�  เÿถ่ียู่รไที่ยู่
      นายกสัภามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่

เวลัา 10.00 – 10.15 น. รับประทานอาห็ารว่าง

เวลัา 10.15 – 11.45 น. บรรยายพิัเศษ เร่�อง “คุวามท้ัาทัายของโลักแลัะสังคุมกับการิปรัิบตั้วของมห่าวิทัยาลััย”
โดย  ดร.ÿมเก่ำยู่รติ  ตั�งกิำจüานิชยู่์
      ประธานสัถุาบันวิจัำยเพ่ั�อการพััฒนาประเทศไทย (ทีดีอาร์ไอ) 

เวลัา 11.45 – 13.00 น. รับประทานอาห็ารกลัางวัน

เวลัา 13.00 – 14.30 น. บรรยายพิัเศษ เร่�อง “การิรัิบมือของมห่าวิทัยาลััยต่้อสถานการิณ์การิเงินในปัจ้จุ้บัน”
โดย  ดร.รุ�ง โปþยู่านนท์ี่ มัลัลิักำะมาÿ
      รองผู้้�ว่าการ ด�านเสัถีุยรภาพัสัถุาบันการเงิน ธนาคารแห่็งประเทศไทย

เวลัา 14.30 – 14.45 น. รับประทานอาห็ารว่าง

เวลัา 14.30 – 16.30 น. การระดมความคิดเห็็น กลุ่ัมย่อย

เวลัา 16.30 – 17.30 น. การสััมภาษณ์กรรมการสัภามห็าวิทยาลััยผู้้�ทรงคุณวุฒิ (กรุงเทพัฯ) ประกอบการทำาแผู้นฯ 14

เวลัา 18.00 – 22.00 น. รับประทานอาห็ารเย็น
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8.	ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. กรรมการสัภามห็าวิทยาลััย ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย แลัะหั็วห็น�าส่ัวนงานต่่าง ๆ ได�มีส่ัวนร่วมในการระดม
ความคิดเห็็นเกี�ยวกับการขับเคล่ั�อนมห็าวิทยาลััยไปส่้ัเป้าห็มายการพััฒนาที�ยั�งยน่ภายใต่�สัถุานการณ์ Global Disruption 
ได�อยา่งเป็นร้ปธรรมมากยิ�งขึ�น รวมทั�งได�มีปฏิิสััมพัันธ์แลัะความใกลั�ชิิดระห็ว่างกันเพิั�มมากขึ�น อันจำะเสัรมิสัร�างการบรหิ็าร
งานมห็าวิทยาลััยอย่างมีประสิัทธิภาพัประสิัทธิผู้ลัมากยิ�งขึ�น

2. ได�ข�อคิดเห็็น/ข�อเสันอแนะจำากการระดมความคิดเห็็นของทุกภาคส่ัวน เพ่ั�อใชิ�เป็นกรอบในการขับเคล่ั�อน
มห็าวิทยาลััยไปส่้ัเป้าห็มายการพััฒนาที�ยั�งย่นภายใต่�สัถุานการณ์ Global Disruption ได�อย่างเป็นร้ปธรรมมากยิ�งขึ�น 
รวมทั�งได�รับข�อม้ลัพ่ั�นฐานสัำาห็รับเต่รียมจัำดทำาแผู้นพััฒนาการศึกษามห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่ ระยะที� 14 (พั.ศ. 2571 – 2575)

วันอาทิตย์ท่ี	21	กันยายน	2568	:	การสัมมนาฯ	

เวลัา 08.30 – 09.00 น. ลังทะเบียนผู่้าน CMU Mobile ณ ห็�องประชุิม Cher Fah

เวลัา 09.00 – 10.00 น. บรรยายพิัเศษ เร่�อง “การิปรัิบตั้วต่้อ Global Disruption ของ NUS”
โดย  Professor TAN Eng Chye
      President of National University of Singapore
ผู้้�ดำาเนินรายการ : ýาÿตราจารยู่์ ดร. นายู่แพที่ยู่์พงþ์รักำþ์  ýร่บัณฑิิตมงค่ลั
      อธิการบดีมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่

เวลัา 10.00 – 11.00 น. ช่ิวงถุาม – ต่อบคำาถุาม
(บริการอาห็ารว่างในห็�องประชุิม)

เวลัา 11.00 – 12.15 น. - การแสัดงข�อคิดเห็็นแลัะข�อเสันอแนะต่่อการสััมมนา
  โดย กำรรมกำารÿภามĀาüิที่ยู่าลััยู่ผู้่้ที่รงคุ่ณüุฒิิ มĀาüิที่ยู่าลััยู่เช่ยู่งใĀม�
- สัรุปผู้ลัแลัะปิดการสััมมนา 
  โดย ýาÿตราจารยู่์ ดร. นายู่แพที่ย์ู่พงþ์รักำþ์ ýร่บัณฑิิตมงค่ลั
        อธิการบดีมห็าวิทยาลััยเชีิยงให็ม่

เวลัา 12.15 – 13.00 น. รับประทานอาห็ารกลัางวัน

เวลัา 13.00 – 14.00 น. การสััมภาษณ์กรรมการสัภามห็าวิทยาลััยผู้้�ทรงคุณวุฒิ (กรุงเทพัฯ) ประกอบการทำาแผู้นฯ 14

เวลัา 14.00 – 22.00 น. กรรมการสัภาฯ (เชีิยงให็ม่)/ผู้้�บริห็ารมห็าวิทยาลััย/หั็วห็น�าส่ัวนงาน 
แลัะเจำ�าห็น�าที�เดินทางกลัับกรุงเทพัฯ แลัะเชีิยงให็ม่
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