
1 เข้าสูเ่ว็บไซต์ CAMT

https://www.camt.cmu.ac.th/

เปิดเบราว์เซอร์และเข้าสูเ่ว็บไซต์วิทยาลัยศิลปะ สื่อ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

2 เลือกเมนู ระบบรบัฟังเสยีงลกูค้า (VOC)

คลิกท่ีเมนู ระบบรบัฟังเสยีงลูกค้า (VOC) ในแถบสีส้มด้านบนของเว็บไซต์

3 หน้าระบบรบัฟังเสยีงลกูค้า (VOC CMU)

https://voc.cmu.ac.th/Choose.aspx

ระบบจะน�าไปสูห่น้าเว็บไซต์ระบบรับฟังเสียงลูกค้าของส�านักงานมหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ขั้นตอนการใช้ระบบรบัฟังเสยีงลูกค้า (VOC) เพื่อแจ้งเบาะแสการทุจรติ

https://www.camt.cmu.ac.th/
https://voc.cmu.ac.th/Choose.aspx
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4 เลือกหน่วยงานทีต้่องการรอ้งเรยีน

คลิก dropdown เพื่อเลือกหนว่ยงานท่ีต้องการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต

5 คลิกเลือกประเภทการแจ้ง

คลิกปุ่ม แจ้งเบาะแสทุจริต 

6 อ่านข้อแนะน�าการใช้งาน

อ่านข้อแนะน�าและเง่ือนไขการใช้งานระบบ VOC ให้ครบถ้วนก่อนด�าเนินการแจ้งข้อมูล

ขั้นตอนการใช้ระบบรบัฟังเสยีงลูกค้า (VOC) เพื่อแจ้งเบาะแสการทุจรติ
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7 ยอมรบัข้อตกลงและด�าเนินการต่อ

เมื่ออ่านข้อตกลงครบถ้วนแล้ว เล่ือนลงมาและคลิกปุ่ม CLICK เพื่อแจ้งเบาะแสทุจรติ

8 กรอกข้อมูลเบาะแสทจุรติ

กรอกข้อมูลในแบบฟอร์มให้ครบถ้วน (ชอ่งท่ีมีเครื่องหมาย * จ�าเป็นต้องกรอก) สามารถแนบไฟล์หลักฐานได้ไมเ่กิน 3 ไฟล์

9 กรอกตัวเลขยนืยนั และกด Submit

กรอกตัวเลขยืนยัน (CAPTCHA) 6 หลัก แล้วคลิกปุ่ม Submit เพื่อสง่ข้อมูลให้เสร็จสมบูรณ์

ขั้นตอนการใช้ระบบรบัฟังเสยีงลูกค้า (VOC) เพื่อแจ้งเบาะแสการทุจรติ
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